
Vías de Solicitud En Proceso Resueltas 
Total 

Recibidas

PERSONAL 0 2 2

CORREO ELECTRONICO 0 27 27

SAIP 0 10 10

Llamada 0 0 0

311 0 7 7

Total Recibidas 0 46 46

Departamentos 

Involucrados
En Proceso  Resueltas 

Total 

Recibidas

MAYORISTA 0 3 3

OAI 0 13 13

REGULACION 0 6 6

LEGAL 0 3 3

PROTECOM 0 7 7

MINORISTA 0 7 7

RECURSOS JERARQUICOS 0 1 1

CONSEJO 0 1 1

FINANZAS 0 2 2

Total Recibidas 0 43 43

Estadísticas Solicitudes Recibidas OAI

4to. Trimestre, 2022
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