CONTRATO DE SERVICIO
C-5-5-05-2022

ENTRE:

De una parte, la SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD (SIE), entidad de derecho
publico, organizada y existente de conformidad con la Ley No. 125-01, de fecha 26 de julio
del afio 2001, y sus modificaciones, con su domicilio en la Av. John F. Kennedy No. 3, esq.
Erick Leonard Eckman, sector Arroyo Hondo, de esta ciudad de Santo Domingo, Distrito
Nacional, Capital de la Republica Dominicana, con RNC No. 4-01-51306-4; debidamente
representada legalmente por el Presidente del Consejo y Superintendente de Electricidad,
Lic. RAFAEL ANIBAL VELAZCO ESPAILLAT, dominicano, mayor de edad, portador de la
Cédula de Identidad y Electoral No.001-0163845-0, soltero, Economista, domiciliado y
residente en esta ciudad; quien actia en virtud de las facultades que le otorga la citada
Ley No. 125-01, con eleccion de domicilio para todas las consecuencias juridicas del
presente Acuerdo en el indicado anteriormente, institucién que en lo sucesivo del
presente Acuerdo podrd ser denominada como “LA SUPERINTENDENCIA”, o por su
nombre completo; y,

De la otra parte, la sociedad comercial LOGICONE, S.R.L., empresa de responsabilidad
limitada, organizaday existente de conformidad con las leyes de la Republica Dominicana,
portadora del registro nacional de contribuyentes niimero 1-30-36658-6, con domicilio
social ubicado en la Ave. Lope de Vega #30, edif. Plaza Intercaribe, suite 602-D, Ensanche
Naco de la ciudad de Santo Domingo, Distrito Nacional, debidamente representada por su
director, senor ESTEBAN TEJADA ESTRELLA, dominicano, mayor de edad, casado,
portador de la Cédula de Identidad y Electoral No. 001-1096565-4, domiciliado y
residente en esta ciudad; sociedad que en lo sucesivo podra ser designada como EL
PROVEEDOR, o por su nombre completo.

X

Para referirse a ambos sujetos juridicos, se les denominara LAS PARTES

PREAMBULO

POR CUANTO: La Ley 340-06, de fecha dieciocho (18) de agosto del dos mil seis (2006), @
sobre Compras y Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones, y su

posterior modificacion contenida en la Ley 449-06, de fecha seis (06) de diciembre del

dos mil seis (2006), establece en el parrafo del articulo 6, que seran considerados casos

de excepcion y no una violacién a la ley, a condiciéon de que no se utilicen como medio para

vulnerar sus principios y se haga uso de los procedimientos establecidos en los
reglamentos, las siguientes actividades: 3) Las compras y contrataciones de bienes o

servicios con exclusividad o que so6lo puedan ser suplidos por una determinada persona

natural o juridica;
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POR CUANTO: A que el Reglamento de Aplicacion de la Ley, emitido mediante el Decreto
543-12, de fecha seis (6) de Septiembre del dos mil doce (2012), establece en el Articulo
No. 3, numeral 5: "Seran considerados casos de excepcion y no una violacion a la ley, las
(situaciones) que se detallan a continuacion, siempre y cuando se realicen de conformidad
con los procedimientos que se establecen en el presente Reglamento: 5. Bienes o servicios
con exclusividad. Aquellos que s6lo pueden ser suplidos por un nimero limitado de
personas naturales o juridicas.

POR CUANTO: El articulo nimero 4, en los numerales 3 y 4, del citado Decreto, establece
que los casos de excepcion se regiran por los siguientes procedimientos, a saber: “3)
Todos los demas casos de excepcién mencionados en el Articulo 3 se iniciaran con la
resolucion motivada, emitida por el Comité de Compras y Contrataciones, recomendando
el uso de la excepcion, previo informe pericial que lo justifique.

POR CUANTO: En fecha cuatro (4) de abril del afio dos mil veintidés (2022), mediante
Acta No. 25/2022, el Comité de Compras y Contrataciones de la Superintendencia de
Electricidad (CCC-SIE) aprobd el PROCESO DE EXCEPCION POR EXCLUSIVIDAD para la
“CONTRATACION DE SOPORTE Y LICENCIAMIENTO DE PRODUCTOS MICROSOFT";
procedimiento que fue realizado bajo la denominaciéon No. SIE-CCC-PEEX-2022-0002;

POR CUANTO: Que el dia fecha dieciocho (18) del mes del mes de abril del afio dos mil
veintidés (2022), LA SUPERINTENDENCIA convocé un PROCESO DE EXCEPCION POR
EXCLUSIVIDAD bajo el No. SIE-CCC-PEEX-2022-0002, para la “CONTRATACION DE
SOPORTE Y LICENCIAMIENTO DE PRODUCTOS MICROSOFT";

POR CUANTO: Que la Convocatoria fue publicada en fecha dieciocho (18) del mes del mes
de abril del afo dos mil veintidos (2022); asi como también, se procedié con la publicacion
en el portal administrado por el Organo Rector, la Direccion General de Contrataciones
Publicas (DGCP).

POR CUANTO: Que en fecha veinte (20) de abril del aflo dos mil veintidos (2022), se
emitid la Circular de preguntas y respuestas, la cual fue notificada a todos los oferentes
participantes via correo electrénico, asi como también, se procedi6 con la publicacion en

el portal administrado por el Organo Rector, la Direccién General de Contrataciones
Publicas (DGCP).

POR CUANTO: Que en fecha veintiuno (21) del mes de abril del afio dos mil veintidos
(2022), fueron recibidas las Ofertas presentadas por las sociedades comerciales: 1.
SOLVEX DOMINICANA, S.R.L. (oferta virtual a través del portal), 2. TEKNOWLOGIC
DOMINICANA, S.R.L. (oferta virtual a través del portal), y 3. LOGICONE, S.R.L. (oferta
presencial en formato fisico).
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POR CUANTO: Que en fecha veintiddos (22) del mes de abril del afio dos mil veintidos
(2022), les peritos emitieron el INFORME PERICIAL PRELIMINAR, relativo a la validaciéon
de credenciales y evaluacién preliminar de las Ofertas Técnicas presentadas por las
sociedades comerciales: 1. SOLVEX DOMINICANA, S.R.L., 2. TEKNOWLOGIC
DOMINICANA, S.R.L., y 3. LOGICONE, S.R.L.

POR CUANTO: Que en fecha veinticinco (25) del mes de abril del afio dos mil veintidds
(2022); fue requerida una solicitud de aclaracion, la cual fue remitida por la Gerencia de
Compras SIE a través del correo electrdnico a la sociedad comercial LOGICONE, S.R.L.

POR CUANTO: Que en fecha veintiséis (26) del mes de abril del ano dos mil veintidos
(2022); la sociedad comercial LOGICONE, S.R.L., dio respuesta la solicitud de aclaraciéon
realizada.

POR CUANTO: Que en virtud de lo anterior, en fecha veintiséis (26) del mes de abril del
ano dos mil veintidos (2022), los peritos emitieron el INFORME PERICIAL DEFINITIVO,
contentivo de la evaluacion de las Ofertas y recomendacion de adjudicacion de la sociedad
comercial LOGICONE, S.R.L., en ocasion del PROCESO DE EXCEPCION POR
EXCLUSIVIDAD, relativo a la “CONTRATACION DE SOPORTE Y LICENCIAMIENTO DE
PRODUCTOS MICROSOFT”, Referencia: SIE-CCC-PEEX-2022-0002.

POR CUANTO: Que en fecha veintisiete (27) del mes de abril del afio dos mil veintidés
(2022), este Comité de Compras y Contrataciones de la Superintendencia de Electricidad
(CCC-SIE) adjudicé el PROCESO DE EXCEPCION POR EXCLUSIVIDAD, relativo a la
“CONTRATACION DE SOPORTE Y LICENCIAMIENTO DE PRODUCTOS MICROSOFT",
Referencia: SIE-CCC-PEEX-2022-0002, a la sociedad comercial LOGICONE, S.R.L., ya que
la oferta se ajusta sustancialmente a los requisitos técnicos y credenciales requeridos en
el Pliego de Condiciones especificas. El valor de la oferta del oferente asciende a
RD$19,230,990.72, no obstante, este monto es una proyeccion a doce (12) meses tal como
lo indica en su propuesta.

POR CUANTO: Que en fecha veintiocho (28) del mes de abril del afio dos mil veintidos
(2022), la Gerencia de Compras procedié con la notificacion de adjudicacion y resultados
del proceso, a todos los oferentes participantes via correo electrénico, asi como también,
se procedio con la publicacion en el portal administrado por el Organo Rector, la Direccion
General de Contrataciones Publicas (DGCP).

POR CUANTO: Que en fecha cinco (5) de mayo del afio dos mil veintidos (2022), EL
PROVEEDOR constituyo6 la Garantia de Fiel Cumplimiento de Contrato, correspondiente
al uno por ciento (1%) del monto total adjudicado que asciende a CIENTO NOVENTA Y
DOS MIL TRESCIENTOS NUEVE PESOS DOMINICANOS CON91/100 (RD$192,309.91),
en cumplimiento a la disposicion del Articulo 112, literal d) del Reglamento emitido
mediante el Decreto 543-12, de fecha seis (6) de Septiembre del dos mil doce (2012).
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POR LO TANTO, y en el entendido de que el anterior preambulo forma parte integral del
presente Contrato,

LAS PARTES HAN CONVENIDO Y PACTADO LO SIGUIENTE:

ARTICULO 1: DEFINICIONES E INTERPRETACIONES.-

1.1 Siempre que en el presente Contrato se empleen los siguientes términos, se entendera
que significan lo que expresa a continuacion:

Contrato: El presente documento.

Coordinador: La persona fisica que actia en nombre y representacion de La Entidad
Contratante para la coordinacion de los servicios.

El Proveedor: Nombre de la persona natural o juridica, consorcio, que ejecutara el objeto
del contrato. En este caso, la empresa LOGICONE, S.R.L.

ERP: Siglas que se refieren al Sistema ERP (Enterprise Resource Planning) Microsoft
Dynamics AX 2012), adquirido bajo el Acuerdo de Microsoft Enterprise Agreement
suscrito con Microsoft Dominicana a través de GBM Dominicana.

Maxima Autoridad Ejecutiva: El titular o representante legal de la Superintendencia de
Electricidad.

Monto del Contrato: Precio a pagar por LA SUPERINTENDENCIA a EL PROVEEDOR por
los servicios cuya prestacion constituye el objeto del presente Contrato, y del proceso de
licitacion efectuado.

Oferente/Proponente: Persona natural o juridica que presenta credenciales a los fines
de participar en un procedimiento de contratacion.

Oferta Econdémica: Proyeccion a doce (12) meses tal como lo indica en su propuesta.

Oferta Técnica: Especificaciones de caracter técnico-legal de los Servicios a ser
adquiridos.

Servicios de soporte y licenciamiento: Se refiere al soporte y el licenciamiento de los
productos Microsoft por un periodo de 3 afios o licencia perpetua, segun aplique. La
contratacion se hara en la modalidad de licenciamiento CSP (proveedor de soluciéon en
nube), por sus siglas en inglés Cloud Solution Provider, conforme lo exigido en el Pliego
de Condiciones para el PROCESO DE EXCEPCION POR EXCLUSIVIDAD que fue realizado
bajo la denominacion No. SIE-CCC-PEEX-2022-0002.
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ARTICULO 2: DOCUMENTOS CONSTITUYENTES DEL CONTRATO.-

2.1 Los siguientes documentos forman parte integral e insustituible del presente contrato,

y EL PROVEEDOR los reconoce como parte intrinseca del mismo:

a) El contrato propiamente dicho;

b) Pliego de Condiciones Especificas y anexos, correspondientes al PROCESO DE
EXCEPCION POR EXCLUSIVIDAD realizado bajo la denominacién No. SIE-CCC-

PEEX-2022-0002;

c) Oferta Técnica y Econdmica propuesta por el Oferente.

ARTICULO 3: OBJETO DEL CONTRATO.-

EL PROVEEDOR, en virtud del presente contrato, se compromete a realizar el servicio de
soporte y el licenciamiento de los productos Microsoft descritos a continuacion, por un
periodo de 3 afnos o licencia perpetua, segiun aplique. La contratacién se hara en la
modalidad de licenciamiento CSP (proveedor de solucidn en nube), por sus siglas en inglés
Cloud Solution Provider.

En el mismo tenor, los servicios de soporte y licenciamiento seran facturados

mensualmente.
TABLA DE PRODUCTOS:

item Descripcion Existente Requerida
1 Microsoft 365 E3 en espaiiol - Suscripcién 250 350 Suscripcion por 36 Meses
2 Project Plan 1 en espaiiol 0 4 Suscripcién por 36 Meses
3 Project Plan 3 en espaiol 7 12 Suscripcién por 36 Meses
4 Visual Studio Professional 2022 (Ingles) 0 6 Licencia Perpetua
5 Windows 10/11 Enterprise E3 30 90 Suscripcién por 36 Meses
6 Office 365 E1 en espaiiol 30 90 Suscripcién por 36 Meses
7 Power Bl Pro en espaiol 8 18 Suscripcion por 36 Meses
8 Exchange Online Archiving 440 440 Suscripcién por 36 Meses
9 Exchange Online Protection 440 440 Suscripcion por 36 Meses
10 | Visio Plan 2 en espaiiol 9 9 Suscripcién por 36 Meses
12 | Windows Server 2022 Datacenter - 2 Core (Ingles) 0 48 Licencia Perpetua
13 | Windows Server Device Cal (Ingles) 260 260 Licencia Perpetua
14 | Windows Remote Desktop Services - Device CAL 150 150 Licencia Perpetua
15 | Azure DevOps Server 10 10 Suscripcién por 36 Meses
16 | Servicios de Soporte e Instalacion de las Licencias Por 36 Meses
17 | Azure prepaiment(Creditos Azure) 1 1 USD$40,000 al aio
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3.1 LAEMPRESA OFERENTE DEBE CUMPLIR EXPLICITAMENTE CON LAS SIGUIENTES
OBLIGACIONES:

a)

b)
c)

d)
e)

f)
g)

h)
i)

Entregar las licencias y suscripciones solicitadas, realizar servicios requeridos a
estas.

Entregar garantia de calidad de los productos solicitados.

Atender oportunamente todas las consultas que la Superintendencia de
Electricidad realice, sobre la implementacion antes, durante y después del proceso.
Asumir todos los costos que genere la entrega de las licencias y suscripciones.
Cumplir con las especificaciones técnicas solicitadas por la Superintendencia de
Electricidad.

Obrar con lealtad y buena fe, evitando dilaciones y trabas.

No acceder a peticiones o amenazas de quienes acttien por fuera de la Ley, con el
fin de hacer u omitir algtin hecho.

Entregar lista de referencias: institucion, contacto, teléfono, e-mail.

Entregar lista de consultores: nombre, tiempo como empleado fijo en el oferente,
cantidad de proyectos realizados.

3.2 SOPORTE, ASESORIA Y GARANTIA:

a)

b)
c)

d)

Debe brindar soporte, asesoria y garantia para la implementacion de los
productos.

Debe brindar soporte, asesoria y garantia de SQL Server.

Debe brindar soporte en plataforma Azure - administracion de licencias Office y
asignacion a los usuarios finales.

Debe brindar soporte, asesoria y garantia en migraciones de Exchange, base de
datos o cualquier otra plataforma.

Debe entregar una garantia sobre el buen funcionamiento de los medios fisicos
/ digitales y softwares entregados.

Debe implementar recursos experimentados para la revision de negocios, asi
como las mejores practicas para la seguridad en MS SQL y Office 365.

3.3 VIGENCIA DE LAS LICENCIAS Y SUSCRIPCIONES:

a)

b)

Las suscripciones de Office 365, Power Bl, Project Plan y Azure DevOps seran por
un periodo de tres (3) afios, a partir del dia de la entrega de la solucion.

Las licencias para Windows Servers, Visual Studio Professional, Windows Server
Device Cal y Windows Remote Desktop Services-Device CAL seran licencias
perpetuas.

El monto de los créditos para Azure sera acreditado en la subscripcion que aloja
los servicios actuales. Estos productos, seran entregados por el contratista a entera
satisfaccion de la Superintendencia de Electricidad, dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes a la suscripcion de la orden de compras.
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ARTICULO 4: MONTO DEL CONTRATO.-

4.1 El valor de la oferta del oferente asciende a DIECINUEVE MILLONES DOSCIENTOS
TREINTA MIL NOVECIENTOS NOVENTA PESOS DOMINICANOS CON 00/72
(RD$19,230,990.72), no obstante, este monto es una proyeccion a doce (12) meses tal
como lo indica en su propuesta, segun se explica a continuacion:

4.2 La remuneracion percibida por EL PROVEEDOR al amparo del presente articulo,
constituye la inica remuneracién en relacion al alcance de este contrato o a los servicios
de EL PROVEEDOR, el cual no podra exigir ningin pago adicional por ningin concepto
en relacion con las actividades amparadas por este contrato o en cumplimiento de sus
obligaciones.

4.3 Queda convenido que EL PROVEEDOR no tendra derecho a reclamar incrementos de
precios durante el periodo de ejecucion establecido en este Contrato, sin motivacion seria,
y condicionada a la aprobacién del Supervisor y de LA SUPERINTENDENCIA.

4.4 La Supervision del buen funcionamiento del servicio contratado por EL PROVEEDOR,
estara a cargo de la Direccion de Tecnologia de LA SUPERINTENDENCIA, y esta
representara a la entidad contratante, LA SUPERINTENDENCIA, y sera intermediario
entre esta y EL PROVEEDOR, y por su conducto se tramitaran todas las cuestiones
relativas al desarrollo, asi como de la ejecucion del objeto del presente Contrato.

ARTICULO 5: CONDICIONES DE PAGO.-
5.1 Los pagos seran realizados en Pesos Oro Dominicanos.

5.2  Los pagos del monto del contrato expresado en el articulo cuatro (4) se realizaran,
segun se indica a continuacion:

(i) Un Pago Unico correspondiente al veinte por ciento (20%) del valor del contrato,
ascendente a TRES MILLONES OCHOCIENTOS CUARENTA Y SEIS MIL CIENTO
NOVENTA Y OCHO PESOS DOMINICANOS CON 14/100 (RD$3,846,198.14),
itbis incluidos, monto que corresponde a un avance otorgado a EL PROVEEDOR,
por este ser una Micro, Pequefia y Mediana Empresa (MIPYME), con la finalidad de
fortalecer su capacidad econdmica.

(ii) Un pago anual correspondiente a los créditos para la plataforma Azure (Azure
Prepayment) por el valor de CUARENTA MIL DOLARES AMERICANOS CON
00/100 (USD$40,000.00) mas impuestos aplicables. Los pagos seran realizados
en pesos dominicanos (RD$) calculados en base a la tasa promedio de venta de
dolares dictada por el Banco Central de la Reptblica Dominicana en su pagina Web,
antes del vencimiento de la factura (15 dias calendario después de emitida la
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factura), siendo efectuados dichos pagos mediante cheques emitidos a favor de EL
PROVEEDOR, u otro medio de pago de manera formal y escrita, luego de haberse
emitido la factura correspondiente. El monto de sera acreditado en la subscripcion
que aloja los servicios actuales. Estos productos, seran entregados por EL
PROVEEDOR a entera satisfaccion de LA SUPERINTENDENCIA, dentro de los
cinco (5) dias habiles siguientes a la suscripcion de la orden de compras.

(iii) El monto restante de los servicios de soporte y licenciamiento se realizara en la
medida segun sean requeridos por LA SUPERINTENDENCIA y posteriormente
facturados por EL PROVEEDOR mensualmente, siendo efectuados dichos pagos
mediante transferencia bancaria a la cuenta a ser indicada por EL PROVEEDOR, u
otro medio de pago de manera formal y escrita, luego de haberse emitido la factura
correspondiente y recibido el servicio objeto del presente contrato, a entera
satisfaccion de LA SUPERINTENDENCIA.

5.3  Si EL PROVEEDOR, no brinda el servicio para lo cual fue contratado en el plazo y
bajo los términos descritos en este Contrato, salvo casos de Fuerza Mayor o Caso Fortuito,
EL PROVEEDOR, adeudara a LA SUPERINTENDENCIA, como justa indemnizaciéon por
danos y perjuicios, una compensacion correspondiente al costo de oportunidad, calculado
conforme a los parametros locales. Esta compensacion se aplicara por cada dia de atraso
en la entrega del servicio, y seran descontadas del pago final o de las garantias
constituidas en efecto o de las sumas acreditadas a EL PROVEEDOR.

54  El pago con la deduccion de dichos dafnos y perjuicios no exonerara a EL
PROVEEDOR, de su obligacion de entrega total y definitiva, ni de ninguna de sus demas
obligaciones ni responsabilidades emanadas de este Contrato. A este efecto, EL
PROVEEDOR, declara que queda constituido en mora por el solo vencimiento del plazo
senalado, sin necesidad de requerimiento alguno de acuerdo a la ley.

55 EL PROVEEDOR no estard exento del pago de los impuestos que pudieren
generarse en virtud del presente Contrato.

ARTICULO 6: VIGENCIA.-

6.1 LAS PARTES acuerdan que el presente contrato tendra una vigencia que se extendera
por tres (3) afios, contados a partir de la suscripcion del presente contrato.

ARTICULO 7: DERECHOS Y OBLIGACIONES DE LAS PARTES.-

7.10BLI IONES DEL PROVEEDOR
7.1.1 EL PROVEEDOR se compromete a entregar los servicios requeridos,
sefialados el Articulo 3 del presente contrato, en un maximo de diez (10) dias
calendarios contados a partir de la firma del presente contrato;
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7.1.2 EL PROVEEDOR garantiza que los servicios contratados seran prestados de
forma continua, y con la calidad y caracteristicas requeridas en los Términos
de Referencia y contratadas en el presente contrato.

7.20BLIGACIONES DE LA SUPERINTENDENCIA

7.2.1 LA SUPERINTENDENCIA debe producir una confirmacion expresa donde se
evidencie su conformidad o no con el servicio, dentro de las 48 horas de haber
iniciado el servicio; hasta tanto no se produzca el descargo expreso y por
escrito, no se considerara satisfactorio el servicio;

7.2.2 Suministrar oportunamente toda la informacién requerida para el normal
desarrollo de las labores objeto del presente contrato.

7.2.3 Cancelar los valores pactados dentro de las fechas y plazos acordados.

7.2.4 Se compromete a facilitar el acceso a las instalaciones al personal de
LOGICONE, S.R.L., siempre y cuando estos se encuentre debidamente
autorizado e identificado.

ARTICULO 8: NO RELACION LABORAL.

8.1 LAS PARTES aceptan y reconocen que el presente Contrato no establece una relacion
de subordinacion laboral entre ellas bajo el Codigo de Trabajo de la Republica
Dominicana. EL PROVEEDOR acuerda, por este medio, liberar a LA
SUPERINTENDENCIA de toda accion o demanda laboral que ella o su personal, sus
empleados y / o representantes intentaren en su contra, derivada del cumplimiento
y ejecucion del presente Contrato.

ARTICULO 9: FUERZA MAYOR Y CASO FORTUITO.-

9.1  Ni LA SUPERINTENDENCIA ni EL PROVEEDOR seran responsables de cualquier
incumplimiento de El Contrato si su ejecucion ha sido demorada, impedida, obstaculizada
o frustrada por causas de Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

9.2 Para los efectos del presente Contrato, Fuerza Mayor significa cualquier evento o
situacion que escapen al control de una parte, imprevisible e inevitable, y sin que esté
envuelta su negligencia o falta, como son, a manera enunciativa mas no limitativa, actos
de autoridades gubernamentales o militares, regulaciones o requerimientos
gubernamentales, epidemias, guerras, actos de terroristas, huelgas, fuegos, explosiones,
temblores de tierra, accidentes, catastrofes, inundaciones y otras perturbaciones
ambientales mayores, condiciones severas e inusuales del tiempo.
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9.3  Caso Fortuito significa aquel acontecimiento que no ha podido preverse, o que
previsto no ha podido evitarse, por ser extrano a la voluntad de las personas.

9.4  Las causas de Fuerza Mayor o Caso Fortuito especificadas anteriormente no
incluyen:

1. Cualquier evento causado por negligencia o accion intencional de una parte.

2. Cualquier evento que una de las partes pudo haber tomado en cuenta al
momento de la firma o de la ejecucion de este Contrato para evitar
incumplimiento de sus obligaciones.

3. Insuficiencia de recursos o fallas en el cumplimiento de cualquier pago bajo
este Contrato.

9.5 La falla de una parte involucrada en el presente Contrato, que le impida cumplir
cualquiera de sus obligaciones, no sera considerada como incumplimiento, siempre y
cuando éste surja de un evento de Fuerza Mayor o Caso Fortuito y la parte afectada haya
tomado todas las precauciones razonables, con el debido esmero y cuidado, siempre con
el objetivo de cumplir con los términos y condiciones establecidos en este Contrato.

9.6  Sipor una causa de Fuerza Mayor o Caso Fortuito, EL PROVEEDOR no concluye
sus labores en el plazo establecido, LA SUPERINTENDENCIA extendera el Contrato por
un tiempo igual al periodo en el cual EL PROVEEDOR no pudo cumplir, debido
unicamente a esta causa

9.7 EL PROVEEDOR tendra derecho al pago o los pagos establecidos en el presente
Contrato durante el periodo de incumplimiento como resultado de una causa de Fuerza
Mayor o Caso Fortuito. Igualmente tendra derecho al reembolso de cualquier gasto
adicional directamente relacionado con las obligaciones resultantes del Contrato en el que
incurra durante el periodo de Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

9.8  Si ELPROVEEDOR dejara de presentar tal reclamacion o de dar el aviso requerido
dentro del periodo especificado, se considerara como que ha renunciado a su derecho en
relacion a la ocurrencia de la Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

ARTICULO 10: GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DE CONTRATO.

Para garantizar el fiel cumplimiento del presente Contrato el PROVEEDOR hace formal
entrega de la poliza de fianza No. 334668, de la compaiiia General de Seguros, S.A.; por un
monto de Ciento Noventa y Dos Mil Trescientos Nueve Pesos Dominicanos con
91/100 (RD$192,309.91), a favor de LA ENTIDAD CONTRATANTE en cumplimiento a
lo establecido en el articulo 112, literal d), del Reglamento de aplicacién de la ley de
Compras y Contrataciones de Bienes, Servicios, Obras y Concesiones aprobado mediante
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Decreto No. 543-12, por un valor equivalente al uno por Ciento (1%) del monto del
Contrato.

PARRAFO 1. Dicha garantia respondera de los danos y perjuicios que le produzcan a LA
ENTIDAD CONTRATANTE en caso de incumplimiento, que determinara en todo caso la
realizacion de la garantia, independientemente del resto de acciones que legalmente
procedan.

ARTICULO 11: EQUILIBRIO ECONOMICO.

11.1 Si en fecha posterior a la entrada en vigencia del presente Contrato se producen
cambios en las leyes nacionales, relativos y/o relacionados con la moneda nacional,
que impliquen un desequilibrio econémico en perjuicio del PROVEEDOR, las partes
se reuniran para acordar si procede una compensacion, la cual nunca debe ser
mayor a la proporcion correspondiente a las modificaciones que haya sufrido la
legislacion con relacion a la devaluacion de la moneda nacional.

ARTICULO 12: MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

12.1 Cualquier modificacion a los términos y condiciones del presente Contrato debera
hacerse por mutuo acuerdo entre LAS PARTES, por escrito, mediante enmiendas
numeradas cronoldgicamente y la fecha de vigencia de cada una se contara a partir
de la fecha de aprobacion realizada por LA SUPERINTENDENCIA.

ARTICULO 13: RESCISION DEL CONTRATO.

13.1 LA SUPERINTENDENCIA podra rescindir el presente Contrato unilateralmente en el
caso de falta grave de EL PROVEEDOR, siempre que la misma no sea originada por
acontecimientos de Fuerza Mayor o Caso Fortuito.

Constituyen falta grave:

(i) Elincumplimiento de cualquiera de las obligaciones a cargo de EL PROVEEDOR
establecidas en el Articulo 3, y en el Articulo 7, del presente Contrato.

(ii) El incumplimiento por parte de EL PROVEEDOR de cualquiera de las
obligaciones relacionadas con los servicios de soporte y garantia de los servicios
designados, cuya responsabilidad recaiga directamente sobre, o dicho
incumplimiento sea provocado parcial o totalmente por EL PROVEEDOR.

13.2 Ante la ocurrencia de un evento calificable como falta grave, LA
SUPERINTENDENCIA pondra en mora de subsanarlo a EL PROVEEDOR mediante
comunicacion escrita, notificada por cualquier medio comprobable. Una vez
transcurrido el plazo otorgado para subsanar la falta grave, el cual no podra ser
inferior a cinco (5) dias habiles, sin que dicha falta haya sido efectivamente
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subsanada por EL PROVEEDOR, se considerara que existe un evento de
incumplimiento por causa de falta grave, y LA SUPERINTENDENCIA podra proceder
conforme lo indicado en la seccion 12.1 del presente Articulo.

ARTICULO 14: NULIDADES DEL CONTRATO.

14.1 La violacion del régimen de prohibiciones establecido en el Articulo 14 de la Ley
340-06, sobre Compras y Contrataciones Publicas de Bienes, Servicios, Obras y
Concesiones, de fecha dieciocho (18) de agosto del dos mil seis (2006), y su
modificatoria, originara la nulidad absoluta del Contrato, sin perjuicio de otra accion
que decida interponer LA SUPERINTENDENCIA.

14.2 Ladivision del presente Contrato, con el fin de evadir las obligaciones de la Ley 340-
06, y de las normas complementarias que se dicten en el marco del mismo, sera
causa de nulidad del mismo.

ARTICULO 15: SOLUCION DE CONTROVERSIAS.

15.1 LAS PARTES se comprometen a realizar sus mejores esfuerzos para resolver en
forma amigable los conflictos o desacuerdos que pudieren surgir con relacion al
desarrollo del presente contrato y su interpretacion.

15.2 Todo litigio, controversia o reclamacion resultante de este Contrato o relativo al
mismo, su incumplimiento, su interpretacion, su resolucién o nulidad sera sometido
al Tribunal Contencioso, Tributario, Administrativo, instituido mediante la Ley 13-
07, de fecha cinco (05) de febrero del dos mil siete (2007).

ARTICULO 16: INTERPRETACION DEL CONTRATO.

16.1 El significado e interpretacion de los términos y condiciones del presente Contrato
se hara al amparo de las leyes de la Reptiblica Dominicana.

ARTICULO 17: LEGISLACION APLICABLE.

17.1 La ejecucion del presente Contrato se hara de conformidad con las leyes vigentes en
la Reptblica Dominicana.

ARTICULO 18: IDIOMA OFICIAL.

18.1 El presente contrato ha sido redactado en espaiol, que sera el idioma de control
para todos los asuntos relacionados con el significado e interpretacion de los
términos y condiciones del presente contrato.

ARTICULO 19: TITULOS.
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19.1 Los titulos que siguen al nimero de los articulos en el presente Contrato, sélo tienen
un proposito ilustrativo y no serviran como base para interpretar el articulo
completo o alterar, modificar el significado de los mismos.

ARTICULO 20: ACUERDO INTEGRO.

20.1 El presente Contrato, y sus anexos, contienen todo las estipulaciones y acuerdos
convenidos entre LAS PARTES; en caso de ambigiiedad, duda o desacuerdo sobre la
interpretacion del mismo y sus documentos anexos, prevalecera su redaccion.
Asimismo, se establece que, si alguna de las disposiciones de este Contrato se declara
invalida, las demas no seran afectadas y permaneceran plenamente vigentes.

ARTICULO 21: ELECCION DE DOMICILIO.

21.1 Para todos los fines y consecuencias del presente contrato, LAS PARTES eligen
domicilio en las direcciones que figuran en la parte introductiva del presente

' ESTEBAN TEJADA ESTRELLA
« //Actuando en nombre y representacion de
) LOGICONE, S.R.L.

Abogado, Notario Publico, de los del
Numéro para el Distrito Nacional, CERTIFICO Y DOY FE: Que por ante mi comparecieron
los sefiores RAFAEL ANIBAL VELAZCO ESPAILLAT y ESTEBAN TEJADA ESTRELLA, de
generales y calidades que constan, quienes libre, voluntariamente y sin impedimento
alguno otorgaron el mismo, firmandolo en mi presencia, con las firmas que segin me
manifestaron bajo la fe del juramento son las mismas que acostumbran a usar en todos
sus actos, por todo lo cual debe darseles entera fe y crédito. Enlaciudad de Santo Domingo
de Guzman, Distrito Nacional, Capital de la Republnca Dormmcana hoy dia doce (12) del
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