
RECLAMO 
DE ALTO 
CONSUMO 

En primera instancia el 

cliente a usuaria titular 

debe efectuar su reclamacibn 

ante la empresa distribuidora. 

• r I SuperintendenceSI L....... de Electricidad 



&CÔMO LLEGA LA ELECTRICIDAD 
A TU HOGAR? 

El camino de Ia electricidad comienza en 'as centrales do 
generacián. Para Ilegar a tu hoqar, recorre grandes distancias 
a través do las tories do transmisián. Cuando hogs a tu $ocahdad, 
pass por subestaciones transformadoras quo disminuyen el alto 
voltajo Para quo la energia pueda hiegar a tu medidoç y este a su 
vez, pueda contabihizar la cantidad do electricidad que utihizas. 



Coda una do estas etapas en ía cadona 
de sumiriistro implica costos quo son reconocidos 
a través do la tarufa eléctrica. 

Srm 
I 
r' I Superintendencia 
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Sin embargo, la tarufa 
aplicada a los usuarios 
se ha mantenido 
invariable desde 
junio del año 2011. 	

I- 

LAS EDES 
COMPRAN LA 
EP4ERGIA EN 
DOLARES 

L7 
2021 
POS 57.88 

Tasa de cambie 
del dolar 

2011 
ROS 37.94 

Sierintendencia 
de Ectrcidad 



PRECIO MEDIO 
COMPRA V VENTA 
EDEESTE 

Vaioces en ROS/kWh 

9.00 
1,78 7.82 	8.07 	8.04 	8.02 	79S 

8.00 

7.00 

6.00 6.62 6.72 	6,37 	6.69 

5.00 

4.00 

3.00 

2.00 

1.00 

0.00 

Jan-21 Feb-21 	Mar-21 	Apr-21 	May-21 	Jun-21 
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PRECIO MEDIO 
COMPRAYVENTA 
EDESUR 

Valores en ADS/kWh 
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PRECUO MEOPO 
COMPRA V VENTA 
EDENORTE 

EDEN ORTE 

Va)ores en RD$/kWh 

9.00 

OJOO 754 7.52 7.S7 
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CONOCE 
TU FACTURA 
ELECTRICA 
A continuacián to 
moscramos como leer 
tu factura eléctrica 
yet significado de cada 
detalle en ella 
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. 
REFERENDA DE PAGO 
V FECHA DE EMISION 
DE LA FACTURA 

- 	Oficina més 
cercanaatu 
suministro 

PUNTO DE EMISION: 1204 - GALERIA 360 

AVDA JOHN F. KENNEDY, 1 

TELEFONO: 809-000-0000 
REFERENCIA DE PAGO: 0022850075 10 
FECHA DE EMISION: 02/09/2021 

ESPINAL, MARIA LUISA 

RNC - CEDULA: 001-0101020-2 

FECHA LIMITE DE PAGO: 02/10/2021 

Informacion si  del cliente 	 Super intendencia 
de Electricidad 



Potencia BJ.: 
capacidad requerida 

NIJMERO DE 
por tu hoqar/negocio 

CONTADOR V PES  
DE CONSUMO N ün, cro 

7,11 

de contador 

fr- CI 
DE 	NO. DE 	LECTURA LECTURA MULTIPLO CONSUMO 

URA 	CONTADOR ANTERIOR ACTUAL 

iaB.T. 	89323401 	 0 	2 684 	1.0000 	2.694 kw 

B.T. 	89313403 	 29063 	29463 	1.0000 	400kvTh 

Activa B.T.: la 	 Lectura del 	 Consumo 
potencia real 	 mes actual 	 del mes 
fact u rad a 

Lectura del 	 s I 	Superincendencia - 
mes anterior 	 de Electricidad 



. 
HISTÔPICO 
DE CONSUMOS 

Ma Cosm. Pot. kWh HISTORICO DE CONSUMOS 
09/20 407 0.000 432 
10/20 418 0.000 - 
11/20 393 0.000 
12120 362 0.000 324 
01/21 337 0.000 - 
02/21 329 0.000 
03/21 314 0.000 216 	- 
04/21 318 0.000 
05121 341 0.000 
06/21 432 0.000 1081 

07/21 315 0.000 
08/21 381 0.000 - - 
09121 400 0.000 202OSw Oct Nov Nc Er.e Ft-b Mar Abr My)on )oI 	Ago 2021 Set, 

Mes 

Consumodelos 
ültimos 12 meses 
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COMO SE CALCUJLA 
TU FACTURA ELECTRICA 
Para calcular el preclo de la energia consumida, 
las empresas distribuidoras do electricidad utilizan 
una escala tarifaria segOn el rango de tu consumo 
mensual en kilovatio hora (kWh). 

ESCALA TARIFARIA 

SI
i r— Superincendencia I- 
I L.... de Electricidad 


