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                PLAN OPERATIVO ANUAL 2015 

 

INFORMACIONES GENERALES 

El Plan Operativo Anual es el documento oficial en el cual se enumeran los objetivos, proyectos y productos que debe cumplir 

la institución en el corto plazo. Por ello, un plan operativo se establece generalmente con una duración efectiva de un año. 

El Plan Operativo Anual POA 2015 está conformado por 193 productos o resultados, los cuales durante el año 2015 serán 

completados por cada una de las áreas de la SIE. Dichos productos cuentan con metas y fechas de cumplimiento específicas 

determinadas en cantidad, porcentaje o tiempo. 

El Plan Operativo Anual 2015 consta de dos secciones: (i) Información General del Producto, (ii) Metas Operativas. 

La sección Información General del Producto contiene los siguientes elementos: 

1. Código del Producto 

2. Producto 

3. Descripción del Producto 

4. Meta  

La sección Metas Operativas contiene los siguientes elementos: 

1. Actividades 

2. Presupuesto 

 

 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

 



 

DEFINICIONES PLANILLA PLAN OPERATIVO ANUAL 2015 

 

SECCIÓN INFORMACIÓN GENERAL DEL PRODUCTO:  

 

CÓDIGO PRODUCTO: Número único diseñado para identificar de manera inequívoca cualquier producto. 

 

PRODUCTO: Resultado planificado alcanzar por cada una de las áreas SIE. 

 

DESCRIPCIÓN: Explicación detallada del producto planificado por las áreas SIE. 

 

META DEL PRODUCTO: Es el fin hacia el que se dirigen las acciones de la institución. 

 

SECCIÓN METAS OPERATIVAS:  

 

ACTIVIDADES: Acciones que desarrolla la institución para lograr cumplir con el producto. 

 

PRESUPUESTO: Conjunto de los gastos previstos para la ejecución de un producto en un período de tiempo. 

 

 

 

 

 



ELABORACIÓN , APROBACIÓN Y  

PROCESO DE LIBRAMIENTOS

TRANSFERENCIA DE PAGO  DE LA 

NOMINA

1125

RENUMERACIONES AL 

PERSONAL CON CARACTER 

TRANSITORIO

CUMPLIR CON EL PAGO POR 

SERVICIOS PRESTADOS
125

ELABORACIÓN DE SOLICITUDES, 

PROBACION DE DOCUMENTOS, 

CONFECCION DE CHEQUE O 

LIBRAMIENTO  PARA EL PAGO

1,410,000.00RD$                  

1126
COMPENSACION HORAS 

EXTRAS

CUMPLIR CON EL PAGO DE 

HORAS EXTRAS 

ESTABLECIDAS POR LA LEY

12

ELABORACIÓN DE SOLICITUDES , 

PROBACION DE DOCUMENTOS, 

CONFECCION DE CHEQUE O 

LIBRAMIENTO  PARA EL PAGO

600,000.00RD$                     

ELABORACIÓN, APROBACIÓN Y 

PROCESO DE LIBRAMIENTOS DE LA 

REGALIA PASCUAL

TRANSFERENCIA DE PAGO  DE LA 

REGALIA PASCUAL

1128

PRIMA DE TRANSPORTE 

(PAGO POR USO DE 

VEHICULO)

COMPENSAR A EMPLEADOS 

POR USO DE VEHICULOS
12

TRANSFERENCIA DE PAGO DE LA 

COMPENSACION DE VEHICULO
1,800,000.00RD$                  

1130
COMPENSACION POR 

TRABAJO EN VACACIONES

CUMPLIR CON EL PAGO DE 

COMPENSACIONES 

EXTRAORDINARIAS EN 

VACACIONES

20

TRANSFERENCIA DE PAGO  POR 

COMPENSACION DE TRABAJOS EN       

VACACIONES

600,000.00RD$                     

1134
HONORARIOS POR 

SERVICIOS ESPECIALES

CUMPLIR CON EL PAGO DE 

HONORARIOS POR 

SERVICIOS PRESTADOS

110
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
960,000.00RD$                     

1137
GASTOS DE 

REPRESENTACION

CUBRIR LOS GASTOS DE 

REPRESENTACION (DIETA EN 

EL PAIS)

12

TRANSFERENCIA DE PAGO  POR 

COMNCEPTO DE GASTOS DE 

REPRESENTACION

4,493,640.00RD$                  

2379
BONIFICACION E 

INCENTIVOS

PAGO DE BONIFICACION E 

INCENTIVO ESTABLECIDO 

SEGUN DECISION DEL 

CONSEJO SIE

3

TRANSFERENCIA DE PAGO POR 

CONCEPTO DE GASTOS DE 

BONIFICACION E INCENTIVOS

115,000,000.00RD$             

1142 PRESTACIONES LABORALES

PROVISION PARA CUBRIR 

LAS PRESTACIONES 

LABORALES SEGUN 

ESTABLECE LA LEY PARA 

TERMINO DE CONTRATO 

LABORAL

N/A
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DE CHEQUE
18,000,000.00RD$               

1145 BONO VACACIONAL

PAGO INCENTIVO 

ESTABLECIDO POR EL 

CONSEJO SIE PARA DISFRUTE 

DE VACACIONES A 

EMPLEADOS

52
TRANSFERENCIA DE PAGO  POR 

CONCEPTO DE  BONO VACACIONAL
14,000,000.00RD$               

2378
GASTOS DE PASAJES 

AEREOS

FACILITAR EL PAGO DEL 

PASAJE AEREO A 

EMPLEADOS  PARA LA 

ACTUALIZACION DE 

CONOCIMIENTO RELATIVO A 

LOS NUEVOS AVANCES DEL 

AREA ELECTRICA

N/A
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
1,800,000.00RD$                  

1151
CONTRIBUCION A GASTOS 

DE EMPLEADOS

FACILITAR EL PAGO DE 

AYUDA AL PERSONAL POR 

FALLECIMIENTO DE SUS 

PADRES

N/A
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
600,000.00RD$                     

1127 REGALIA PASCUAL
CUMPLIR CON EL SALARIO 13 

ESTABLECIDO POR LA LEY
1 38,350,000.00RD$               

MAXIMA AUTORIDAD EJECUTIVA (MAE)

1121
RENUMERACIONES AL 

PERSONAL FIJO

CUMPLIR CON EL PAGO POR 

CONCEPTO DE SALARIO
12  RD$             432,000,000.00 

POA 2015 SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

CODIGO 

PRODUCTO
PRODUCTO DESCRIPCION 

META DEL 

PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO  



POA 2015 SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

CODIGO 

PRODUCTO
PRODUCTO DESCRIPCION 

META DEL 

PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO  

1155
SEGURO FAMILIAR DE 

SALUD Y TSS

COBRIR LA COBERTURA DE 

EMPLEADOS EN SEGURO 

FAMILIAR DE SALUD Y LA TSS

12

TRANSFERENCIA DE PAGO  POR 

CONCEPTO DE PAGO SEGURO SALUD 

Y LA TSS

52,752,600.00RD$               

1157 SEGURO DE PENSIONES

CUBRIR LA COBERTURA DE 

EMPLEADOS EN SEGUROS DE 

PENSIONES

12

TRANSFERENCIA DE PAGO  POR 

CONCEPTO DE PAGO SEGURO DE 

PENSIONES 

30,600,000.00RD$               

1166 SEGURO RIESGO LABORAL

CUBRIR LA COBERTURA DE 

EMPLEADOS EN EL SEGURO 

DE RIESGO LABORAL

12

TRANSFERENCIA DE PAGO  POR 

CONCEPTO DE PAGO SEGURO 

RIESGO LABORAL 

2,980,000.00RD$                  

1172
SERVICIO TELEFONICO 

LARGA DISTANCIA

MANTENER LA 

COMUNICACION CONTINUA 

SIN CORTE

12
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
7,500,000.00RD$                  

1177
SERVICIO TELEFONICO 

LOCAL

MANTENER LA 

COMUNICACION CONTINUA 

SIN CORTE

12
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
19,000,000.00RD$               

1183 FAX Y CORREO
MANTENER UN SERVICIO 

ESTABLE
12

REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
1,500,000.00RD$                  

1187
SERVICIO DE ENERGIA 

ELECTRICA

MANTENER EL SERVICIO DE 

ENERGIA ELECTRICA ESTABLE 

EN LA SIE Y TODOS 

NUESTROS LOCALES A NIVEL 

NACIONAL

12
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
13,200,000.00RD$               

1191

SERVICIO DE AGUA EN 

TODOS NUESTROS 

LOCALES

MANTENER UN SERVICIO 

ESTABLE
12

REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
250,000.00RD$                     

1193

DIETA POR SERVICIOS 

REALIZADOS EN EL 

INTERIOR DEL PAIS

REALIZACION DE LABORES 

TECNICAS Y OTROS TIPOS EN 

INTERIOR DEL PAIS, SEGUN 

TAREAS ASIGNADAS

1700
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
6,400,000.00RD$                  

1196 PEAJE 
CUBRIR LOS EL PLAZOS DE 

PEAJE EN EL INTERIOR
1730

REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
30,000.00RD$                       

1198 ALQUILER DE LOCALES
MANTENER UN LOCAL EN 

CADA PROVINCIA
45

REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
21,200,000.00RD$               

1200

ALQUILER SERVICIOS 

MENORES (OTROS 

ALQUILERES)

CUMPLIR CON LAS 

NECESIDADES 
N/A

REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
850,000.00RD$                     

1202

SEGURO PARA INMUEBLES, 

MOBILIARIOS Y EQUIPOS 

OFICINA

MANTENER ASEGURADO UN 

POSIBLE SINIESTRO
1

REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
1,500,000.00RD$                  

1204
SEGURO PARA EQUIPO DE 

TRANSPORTE

MANTENER COBERTURA 

PARA UN POSIBLE 

ACCIDENTE

1
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
3,700,000.00RD$                  

1206 SEGURO ULTIMOS GASTOS

LOGRAR LA OBTENCION DE 

UN APOLIZA QUE CUBRA LOS 

GASTOS EN CASO DE 

FALLECIMIENTO DE UN 

EMPLEADO

12
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
1,400,000.00RD$                  

1208 GASTOS JUDICIALES

UTILIZACION DE NOTARIOS 

EN LOS PROCESOS DE 

COMPRA Y LICITACIONES

125
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
700,000.00RD$                     

1210
COMISIONES Y GASTOS 

BANCARIOS

MANTENER EL CONTROL 

SOBRE EL REGISTRO 

BANCARIO

12
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
1,000,000.00RD$                  

DIRECCION ADMINISTRATIVA (DA)



POA 2015 SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

CODIGO 

PRODUCTO
PRODUCTO DESCRIPCION 

META DEL 

PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO  

1212
ALIMENTOS Y BEBIDAS AL 

PERSONAL

SUMINISTRARLE EL 

ALMUERZO AL PERSONAL 

CONSERJES Y MENSAJEROS

24
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
6,000,000.00RD$                  

1214
GASTOS SERVICIOS 

ESPECIALES 

CONTRATACION DE 

SERVICIOS VARIOS 

(TRABAJOS Y PETICIONES 

VARIOS)

110
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
1,200,000.00RD$                  

1216
GASTOS DE EVENTOS Y 

FESTIVIDADES

ORGANIZAR CADA UNA DE 

LAS ACTIVIDADES (DIA DE LA 

SECRETARIA, ANIVERSARIO 

DE LA SIE, FIESTA DE 

NAVIDAD)

3
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
9,000,000.00RD$                  

1218
GASTOS FARMACEUTICOS 

Y CONEXOS

MANTENER MEDICAMENTOS 

PARA FACICLITAR AL 

PERSONAL EN CASO DE 

MALESTARES MENORES

N/A
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
80,000.00RD$                       

1218 PAPEL DE ESCRITORIO

PROVEER MATERIALES DE 

IMPRESION Y COPIA PARA 

DESEMPEÑO DE LAS 

FUNCIONES

N/A
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
1,200,000.00RD$                  

1218
LIBROS REVISTAS Y 

PERIODICOS

SUMINISTRAR MATERIALES 

DE APOYO  PARA EL 

DESEMPEÑO DE LAS 

LABORES

N/A
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
1,900,000.00RD$                  

1218
IMPRESION Y 

ENCUADERNACION

SUMINISTRAR MATERIALES 

DE APOYO  PARA EL 

DESEMPEÑO DE LAS 

LABORES

N/A
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
700,000.00RD$                     

1218
UTILES DE ESCRITORIO Y 

OFICINA

SUMINISTRAR MATERIALES 

DE APOYO  PARA EL 

DESEMPEÑO DE LAS 

LABORES

N/A
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
4,400,000.00RD$                  

1218 MATERIALES DE LIMPIEZA

SUMINISTRAR MATERIALES 

DE APOYO  PARA EL 

DESEMPEÑO DE LAS 

LABORES

N/A
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
1,700,000.00RD$                  

1218
UTILES DE DEPORTE Y 

RECREACION

SUMINISTRAR MATERIALES 

DE APOYO  PARA EL 

DESEMPEÑO DE LAS 

LABORES

N/A
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
50,000.00RD$                       

1218
UTILES DE COCINA Y 

COMEDOR

SUMINISTRAR MATERIALES 

DE APOYO  PARA EL 

DESEMPEÑO DE LAS 

LABORES

N/A
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
600,000.00RD$                     

1218
PRODUCTOS ELECTRICOS Y 

AFINES

SUMINISTRAR MATERIALES 

DE APOYO  PARA EL 

DESEMPEÑO DE LAS 

LABORES

N/A
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
1,200,000.00RD$                  

1218
MATERIALES Y UTILES DE 

INFORMÁTICA

SUMINISTRAR MATERIALES 

DE APOYO  PARA EL 

DESEMPEÑO DE LAS 

LABORES

N/A
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
2,300,000.00RD$                  

1218 UTILES DIVERSOS

SUMINISTRAR MATERIALES 

DE APOYO  PARA EL 

DESEMPEÑO DE LAS 

LABORES

N/A
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
2,300,000.00RD$                  

N/A
LEVANTAMIENTO DE LOS 

ACTIVOS FIJOS 

CONTROL DE LOS ACTIVOS 

FIJOS (VERIFICAR, 

ETIQUETADOS, Y ETIQUETAR 

LOS FALTANTES)

N/A

N/A INFORME DE INVENTARIO
CONTROL DE LOS ACTIVOS 

FIJOS (PREPARAR INFORME)
N/A

N/A

PARTICIPACION DE 

PERSONAL EN SEMINARIOS 

Y TALLERES

GESTIONAR AL PERSONAL A 

ACTUALIZAR SUS 

CONOCIMIENTOS 

N/A

N/A
INFORMES INTERNOS A 

REQUERIMIENTO

PREPARAR TODOS LOS 

INFORMES QUE SEAN 

REQUERIDOS 

N/A

N/A
INFORME EXTERNOS A 

REQUERIMIENTO

PREPARAR TODOS LOS 

INFORMES QUE SEAN 

REQUERIDOS POR LOS 

ORGANISMOS 

CORRESPONDIENTES

N/A

N/A N/A



POA 2015 SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

CODIGO 

PRODUCTO
PRODUCTO DESCRIPCION 

META DEL 

PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO  

1219

RECURSOS PARA  PAGO DE 

DIETA POR PARTICIPACION 

EN EVENTOS EN EXTERIOR

ACTUALIZACION DE 

CONOCIMIENTOS RELATIVO 

A LOS NUEVOS CURSOS

N/A
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
2,500,000.00RD$                  

1220
ALQUILER DE MAQUINA Y 

EQUIPO DE OFICINA

DETERMINAR Y CUMPLIR 

CON LAS NECESIDADES QUE 

SE AMERITEN EN LA SIE

N/A
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
150,000.00RD$                     

1221
CONTRATACION EQUIPO 

DE TRANSPORTE

CUMPLIR CON LAS 

NECESIDADES 
N/A

REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
1,300,000.00RD$                  

1222
IMPUESTOS DERECHOS Y 

TASAS
CUMPLIMIENTO DE LA LEY N/A

REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
250,000.00RD$                     

DAR SEGUIMIENTO AL 

SEGUIMIENTO DE LAS 

SOLICITUDES DE COMPRA

N/A
ELABORACIÓN, REVISIÓN Y 

APROBACIÓN DEL INFORME

DAR SEGUIMIENTO AL 

SEGUIMIENTO A LA 

APLICACION DE 

PRESUPUESTO

N/A
ELABORACIÓN, REVISIÓN Y 

APROBACIÓN DEL INFORME

PREPARAR INFORME SOBRE 

LA EJECUCION DEL 

PRESUPUESTO

N/A
ELABORACIÓN, REVISIÓN Y 

APROBACIÓN DEL INFORME

PREPARAR LA EJECUCION 

PRESUPUESTARIA MENSUAL 

Y REMITIR A LAS 

INSTITUCIONES QUE 

ESTABLECEN LAS NORMAS

N/A
ELABORACIÓN, REVISIÓN Y 

APROBACIÓN DEL INFORME

PREPARAR EJECUCION 

SEMESTRAL Y REMITIR 

INFORME

N/A
ELABORACIÓN, REVISIÓN Y 

APROBACIÓN DEL INFORME

1224
PRENDA DE VESTIR 

(UNIFORMES)

DOTAR AL PERSONAL 

(TECNICOS, CHOFERES, 

CONSERJES Y MENSAJEROS) 

DE UNA MEJOR 

PRESENTACION

N/A
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
1,300,000.00RD$                  

N/A
AYUDAS A PERSONAS CON 

CONDICIONES ESPECIALES 

CUMPLIR CON LA GESTION 

SOCIAL DE FACILITAR AYUDA 

A PERSONAS

100
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
1,300,000.00RD$                  

N/A
AYUDAS A INSTITUCIONES 

BENEFICAS

CUMPLIR CON LA GESTION 

SOCIAL DE FACILITAR AYUDA 

A INSTITUCIONES BENEFICAS 

60
REVISIÓN, APROBACIÓN Y 

ELABORACIÓN DEL PAGO
1,700,000.00RD$                  

N/A PAGINA WEB

DAR SEGUIMIENTO AL 

DISEÑO DE LA PAGINA, QUE 

FACILITE AL USUARIO LA 

VERIFICACION DE LAS 

INFORMACIONES 

N/A
REVISIÓN Y APROBACIÓN DEL 

DISEÑO DE LA PAGINA WEB

N/A ARCHIVO DIGITAL

DETERMINAR UN SOFTWARE 

QUE PERMITA ARCHIVAR 

LOS DOCUMENTOS DE 

FORMA DIGITAL, QUE 

PERMITAN AL USUARIO 

VERIFICAR LAS 

INFORMACIONES

N/A
REVISIÓN Y APROBACIÓN DE 

ARCHIVO DIGITAL

TOTAL AREA 835,306,240.00RD$       

N/A

N/A PRESUPUESTO N/A



ELABORACION DE PROPUESTA DE CMG 

TOPE 2015

ELABORACION DE PROPUESTA TÉCNICA 

PARA COMPENSACION POR 

GENERACION FORZADA EN EL AÑO 

2015.

ELABORACION DE PROPUESTA TÉCNICA 

PARA MEJORAR ASIGNACIÓN Y 

REMUNERACION DEL SERVICIO DE 

REGULACIÓN DE FRECUENCIA,2015

ELABORACION DE PROPUESTA PARA 

FIJACIÓN INCENTIVO REGULACIÓN DE 

FRECUENCIA AÑO 2015

ELABORACION DE PROPUESTA 

REGLAMENTO  CALIDAD DE SERVICIO 

DE TRANSMISIÓN

ELABORACION DE PROPUESTA 

INFORME SOBRE PROYECTO 

PARAMETROS CONTROLES DE 

GENERACIÓN (PIPAC)

ELABORACION DE PROPUESTA DE 

MODIFICACION A NORMATIVA DE 

POTENCIA FIRME.

ELABORACION DE PROPUESTA 

REGLAMENTO DE AUTORIZACION DE 

PUESTA  EN SERVICIO.

1252

FORTALECIMIENTO DE 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVA 

EJECUTAR CONJUNTO DE ACCIONES 

Y PROCEDIMIENTOS PARA DAR 

CUMPLIMIENTO A LA NORMATIVA

1 ADQUISICION DE SISTEMA SCADA  RD$                 457,800.00 

FISCALIZACION Y ELABORACION DE 

INFORME DE HABILITACION  SCADA

FISCALIZACION Y ELABORACION DE 

INFORME HABILITACION SISTEMA DE 

PROTECCION SENI   

FISCALIZACION Y ELABORACION DE 

INFORME HABILITACION  UNIDADES DE 

GENERACION REGULACION FRECUENCIA.

FISCALIZACION Y ELABORACION DE 

INFORME TECNICO PARA  PEAJE DE  

TRANSMISIÓN 2015-2019.

FISCALIZACION Y ELABORACION DE 

INFORMES TECNICOS PARA REVOCACION 

UNRS INCUMPLIENDO DEMANDA,.

ELABORACION DE INFORME 

FISCALIZACION POTENCIA FIRME 

CENTRALES HIDROELECTRICAS

ELABORACION DE INFORME DE 

FISCALIZACION PRUEBAS 

DISPONIBILIDAD DE  UNIDADES 

TERMICAS 

ELABORACION DE INFORMES DE 

FISCALIZACIÓN TRANSACCIONES 

ECONOMICAS SPOT

POA 2015, SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

 N/A 

DIRECCION MERCADO ELECTRICO MAYORISTA

N/A

PRODUCTO
METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES

META DEL 

PRODUCTO
DESCRIPCIÓN

FORTALECIMIENTO DE LA 

NORMATIVA

REALIZAR ACCIONES 

ENCAMINADAS A ADECUAR LA 

NORMATIVA A LAS MEJORES 

PRACTICAS DEL MERCADO

9

 PRESUPUESTO  

CODIGO 

PRODUCTO

 N/A 

FORTALECIMIENTO DE 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVA

EJECUTAR CONJUNTO DE ACCIONES 

Y PROCEDIMIENTOS PARA DAR 

CUMPLIMIENTO A LA NORMATIVA

80%N/A



POA 2015, SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

PRODUCTO
METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES

META DEL 

PRODUCTO
DESCRIPCIÓN

 PRESUPUESTO  

CODIGO 

PRODUCTO

ELABORACION DE INFORMES DE 

FISCALIZACION DE DESPACHOS DE 

GENERACIÓN

ELABORACION DE INFORMES DE 

FISCALIZACION OPERACIÓN SENI

ELABORACION DE INFORMES 

FISCALIZACION   OBRAS TRANSMISIÓN 

SENI

ELABORACION DE INFORMES 

FISCALIZACION OP.   UNIDADES 

GENERADORAS DEL SENI

ELABORACION DE INFORMES 

FISCALIZACION CVC UNIDADES DE 

GENERACIÓN 

ELABORACION DE INFORMES 

FISCALIZACION SISTEMA DE MEDICION 

COMERCIAL (SMC) 

ELABORACION DE INFORMES 

AUTORIZACION   EXENCION 

COMBUSTIBLES

ELABORACION INFORMES TECNICOS DE 

SOLICITUDES CONCESION

ELABORACIÓN DE INFORMES TECNICOS 

SOBRE  SOLICITUDES DE REVOCIÒN DE 

UNRS

ELABORACIÓN DE INFORMES TECNICOS 

SOBRE  CUMPLIMIENTO DE LA 

DEMANDA  DE  UNRS

ELABORACIÓN DE INFORMES TECNICOS 

SOBRE  SOLICITUDES UNRS

ELABORACIÓN DE ESTADISTICA 

INFORMES TECNICOS DE SOLICITUDES 

PUESTA EN SERVICIO

ELABORACION DE INFORMES  APORTES 

1%

ELABORACION DE INFORME 

ESTADISTICAS DEL MEM

ELABORACIÓN INFORMES COSTOS DE  

SUMINISTRO

N/A

RESPUESTA A 

CONSULTORIA 

REGULATORIAS DE LOS 

AGENTES

CREAR PROCEDIMIENTO PARA 

RESPONDER A LAS CONSULTAS 

REGULATORIAS REALIZADAS EN LA 

DMEM

90%
ELABORACIÓN DE RESPUESTA A 

CONSULTAS REGULATORIAS.
 N/A 

N/A

FORTALECER EL 

ENTRENAMIENTO Y 

CAPACITACION DEL 

PERSONAL DMEM

ELABORAR UN PROGRAMA DE 

CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO  

PARA EL PERSONAL DE LA DMEM

90%
ELABORACION DE  PROGRAMA DE 

CAPACITACION PERSONAL DMEM 
 RD$             1,205,116.92 

TOTAL AREA 1,662,916.92RD$        

N/A

N/A  N/A 

 N/A 

ENTREGA DE INFORMES 

TECNICOS 90%

CREAR LOS MECANISMOS 

ADECUADOS PARA LA TRAMITACION 

DE LOS INFORMES TECNICOS EN EL 

TIEMPO ESTABLECIDO POR LA 

NORMATIVA

80%

FORTALECIMIENTO DE 

CUMPLIMIENTO DE LA 

NORMATIVA

EJECUTAR CONJUNTO DE ACCIONES 

Y PROCEDIMIENTOS PARA DAR 

CUMPLIMIENTO A LA NORMATIVA

80%



1.- ELABORACIÓN PLAN DE TRABAJO

2.- ELABORACIÓN DE FORMULARIO DE 

FISCALIZACIÓN DE CAMPO.

3.- REDACCIÓN Y ELABORACIÓN DEL 

PROCEDIMIENTO DE FISCALIZACIÓN DE 

OFICINAS COMERCIALES.

4.- METODOLOGÍA DE AUDITORÍA DE 

FISCALIZACIÓN

5.- EJECUCIÓN DE AUDITORÍAS DE 

FISCALIZACIÓN (ESTA ACTIVIDAD 

REQUIERE VIÁTICOS).

6.- ELABORACIÓN INFORME DE 

FISCALIZACIÓN

7.- IMPLEMENTAR DECISIONES DEL 

CONSEJO

1.- FINALIZACIÓN DE ETAPA INICIAL DE 

ADECUACIÓN.

2.-IMPLEMENTACIÓN ETAPA DE 

TRANSICIÓN  (DURACIÓN: 4 AÑOS)

3.-EJECUTAR AUDITORÍAS DEL PROCESO 

DE FISCALIZACIÓN (SEMESTRAL).

4.ADQUISICIÓN DE EQUIPOS:

-10 COMPUTADORAS DE ESCRITORIO. 
 RD$                     350,000.00 

ADQUISICIÓN 4 CÁMARA DIGITAL DE 12 

MEGA-PIXELS-    DE 16 GB.
 RD$                       48,000.00 

ADQUISICIÓN 4 GPS.  RD$                       32,000.00 

ADQUISICIÓN 10 MEMORIAS USB DE 16 

GB.
 RD$                         8,000.00 

1.-ELABORACIÓN DE PROCEDIMIENTOS 

DE FISCALIZACIÓN DE NORMAS DE 

CALIDAD SERVICIO TÉCNICO

2.- FISCALIZACIÓN SOLICITUDES 

TRAMITACIÓN Y APROBACIÓN DE 

PLANOS, PRESUPUESTOS DE 

INTERCONEXIÓN Y SERVICIOS. (RES. SIE-

33-2003).  (ESTA ACTIVIDAD REQUIERE 

VIÁTICOS)

3.- FISCALIZACIÓN INFORME HORAS 

INTERRUPCIONES SEGÚN CATEGORÍAS 

DE CIRCUITOS (A-B-C-D). 

4.- FISCALIZACIÓN PROGRAMA SEMANAL 

MANTENIMIENTO CIRCUITOS. (ESTA 

ACTIVIDAD REQUIERE VIÁTICOS)

5.- ELABORACIÓN INFORME DE 

FISCALIZACIÓN 

6.- COMUNICACIÓN A EDE'S EXIGIENDO 

CUMPLIMIENTO DE PROGRAMA DE 

MANTENIMIENTO.

ADQUISICIÓN 78 REGISTRADORES 

TRIFÁSICOS DE ENERGÍA, MARCA 
 RD$                  8,580,000.00 

ADQUISICIÓN 8 PANTALONES JEANS.  RD$                       16,000.00 

 N/A 

1258

PROCESO DE 

FISCALIZACIÓN DE NORMA 

DE CALIDAD DE SERVICIO 

COMERCIAL (RES-SIE-019-

2012) IMPLANTADO.

NORMA ESTABLECIDA EN LA 

RESOLUCIÓN- SIE-019-2012, PARA 

SER CUMPLIDO POR PARTE DE LAS 

EMPRESAS DISTRIBUIDORAS.

56.25%

 N/A 

1259

PROCESO DE 

FISCALIZACIÓN DE 

NORMAS CALIDAD DEL 

SERVICIO TÉCNICO

NORMA ESTABLECIDA EN LA 

RESOLUCIÓN- SIE-019-2012 PARA SER 

CUMPLIDO POR PARTE DE LAS 

EMPRESAS DISTRIBUIDORAS.

100%

DIRECCION FISCALIZACION MERCADO ELECTRICO MINORISTA

N/A

PROCESO DE 

FISCALIZACIÓN OFICINAS 

COMERCIALES EN 

PROVINCIAS Y MUNICIPIOS 

IMPLANTADO.

VERIFICAR QUE EN LAS OFICINAS 

COMERCIALES DE LAS EDE'S, 

UBICADAS EN LOS DIFRENTES 

MUNICIPIOS DEL PAÍS, SE CUMPLA 

CON LO ESTABLECIDO EN LOS 

ARTÍCULOS 470 A 474 DEL 

REGLAMENTO DE LA APLICACIÓN DE 

LA LEY GENERAL DE ELECTRICIDAD.

N/A

POA 2015, SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

CODIGO 

PRODUCTO
PRODUCTO DESCRIPCION

META DEL 

PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO  



POA 2015, SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

CODIGO 

PRODUCTO
PRODUCTO DESCRIPCION

META DEL 

PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO  

ADQUISICIÓN 2 ANALIZADOR DE REDES  

TRIFÁSICO
 RD$                     660,480.00 

ADQUISICIÓN 2 MEDIDORES DE 

LONGITUD LASER
 RD$                       27,950.00 

ADQUISICIÓN 3 PINZAS 

AMPERIMÉTRICAS MARCA

FLUKE MODEL 381 , 1000 AMP.

 RD$                       73,707.00 

ADQUISICIÓN 2 LAP TOP  RD$                       90,000.00 

ADQUISICION 10 CHALECOS DE 

IDENTIFICACIÓN.
 RD$                       15,000.00 

ADQUISICIÓN 4 PARES BOTAS DE 

SEGURIDAD
 RD$                       20,000.00 

ADQUISICIÓN 4 PARES GUANTES DE 

SEGURIDAD
 RD$                       14,400.00 

ADQUISICIÓN 4 CASCOS  DE SEGURIDAD  RD$                         4,000.00 

1.- CONEXIÓN AL SISTEMA SCADA DE 

CADA EDE

2.-ELABORACIÓN DE PROCEDIMIENTO 

QUE ESTABLEZCA LOS PRODUCTOS A 

MONITOREAR

3.-METODOLOGÍA DE MONITOREO

4.-EMISIÓN DE ALERTA A EDE'S POR 

DESFASES EN MONITOREO DE 

PRODUCTOS

ADQUISICIÓN UNA TERMINAL 

COMPUESTA POR 1  CPU  Y TRES 

MONITORES DE 54".

 RD$                     150,075.00 

ADQUISICIÓN DE TRES MONITORES 

ADICIONALES DE 54"
 RD$                     157,200.00 

INSTALACION DE RED DE TRES 

MONITORES
 RD$                         9,000.00 

SWITCH  RD$                     150,075.00 

INSTALACIÓN RED DE DATOS AISLADA.  RD$                         3,450.00 

CONSTRUCCIÓN DE ENLACE EN FIBRA 

ÓPTICA DESDE OC HASTA LA SIE
 RD$                     502,424.00 

MANTENIMIENTO ANUAL DE ENLACE 

FIBRA ÓPTICA
 RD$                       52,200.00 

1.- INSPECCIÓN IN SITU. (ESTA 

ACTIVIDAD REQUIERE VIÁTICOS).

2.- INFORME DE INSPECCIÓN

3.- EMISIÓN DE CERTIFICACIÓN

1.- CURSOS Y/O ENTRENAMIENTOS UFNC  RD$                     440,000.04 

2.- CURSOS Y/O ENTRENAMIENTOS UFNT  RD$                     440,000.04 

3.- PASANTIAS Y/O ENTRENAMIENTOS 

INTERNACIONALES
 RD$                     616,900.00 

TOTAL AREA 12,460,861.08RD$          

1256  CAPACITACIÓN

ENTRENAMIENTO DEL PERSONAL DE 

LAS UNIDADES TÉCNICA Y 

COMERCIAL PARA ELEVAR LA 

COMPETENCIA PROFESIONAL

25

1255

MONITOREO RED 

DISTRIBUCIÓN CON 

SISTEMA SCADA

A TRAVÉS DE UN SISTEMA SCADA, 

BASADO EN COMPUTADORES QUE 

PERMITEN SUPERVISAR Y 

CONTROLAR A DISTANCIA UNA 

INSTALACIÓN, PROCESO O SISTEMA 

DE CARACTERÍSTICAS VARIADAS, 

SUPERVISAR LAS REDES DE 

DISTRIBUCIÓN DE ELECTRICIDAD DE 

LAS EDE'S. 

1

 N/A 

N/A CERTIFICACIONES

CERTIFICACIONES DE PROPIEDAD DE 

LÍNEAS ELÉCTRICAS, DE ENTRADAS Y 

SALIDAS DE CIRCUITOS Y DE 

ASIGNACIÓN TARIFARIA QUE 

ESTABLECEN A QUÉ EMPRESA 

DISTRIBUIDORA CORRESPONDEN LAS 

REDES, LAS HORAS DE 

INTERRUPCIONES EN LOS CIRCUITOS, 

ASÍ COMO LA TARIFA ASIGNADA AL 

USUARIO EN CADA ÁREA DE 

CONCESIÓN DE DISTRIBUCIÓN

100%  N/A 

1259

PROCESO DE 

FISCALIZACIÓN DE 

NORMAS CALIDAD DEL 

SERVICIO TÉCNICO

NORMA ESTABLECIDA EN LA 

RESOLUCIÓN- SIE-019-2012 PARA SER 

CUMPLIDO POR PARTE DE LAS 

EMPRESAS DISTRIBUIDORAS.

100%



ELABORACION TERMINOS DE 

REFERENCIA

CONTRATACION CONSULTOR

REALIZACION ESTUDIO

VISTA PUBLICA 

EVALUACION OBSERVACIONES

INCORPORACION OBSERVACIONES 

ACEPTADAS

APROBACION DEL DOCUMENTO POR EL 

CONSEJO SIE 

ELABORACION RESOLUCION

EMISION RESOLUCION

ELABORACION TERMINOS DE 

REFERENCIA

CONTRATACION CONSULTOR

REALIZACION ESTUDIO

VISTA PUBLICA 

EVALUACION OBSERVACIONES

INCORPORACION OBSERVACIONES 

ACEPTADAS

APROBACION DEL DOCUMENTO POR EL 

CONSEJO SIE 

ELABORACION RESOLUCION

EMISION RESOLUCION

IDENTIFICACION Y ANALISIS DE LA 

NORMATIVA RELACIONADA CON EL 

TEMA

ELABORACION TERMINOS DE 

REFERENCIA

CONTRATACION CONSULTOR

REALIZACION ESTUDIO

VISTA PUBLICA 

EVALUACION OBSERVACIONES

INCORPORACION OBSERVACIONES 

ACEPTADAS

APROBACION DEL DOCUMENTO POR EL 

CONSEJO SIE 

ELABORACION RESOLUCION

EMISION RESOLUCION

POA 2015, SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

N/A

DETERMINACIÓN VALOR 

AGREGADO DE 

TRANSMISIÓN (VAT)

DEFINE EL MONTO DEL PEAJE DE 

TRANSMISIÓN 
1  N/A 

1263
REGLAMENTO 

COMERCIALIZACIÓN

ESTABLECE LAS REGLAS TÉCNICAS 

Y COMERCIALES QUE RIGEN LA 

ACTIVIDAD DE 

COMERCIALIZACIÓN DE LA 

ENERGÍA ELÉCTRICA

1  RD$                  2,640,000.00 

DIRECCION REGULACION

N/A TARIFA TÉCNICA

DEFINE EL CUADRO TARIFARIO 

QUE ESTABLECE LAS TARIFAS DE 

ENERGÍA Y POTENCIA A LOS 

USUARIOS REGULADOS

1  N/A 

CODIGO 

PRODUCTO
PRODUCTO DESCRIPCION DEL PRODUCTO

META DEL 

PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO 



POA 2015, SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

CODIGO 

PRODUCTO
PRODUCTO DESCRIPCION DEL PRODUCTO

META DEL 

PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO 

IDENTIFICACION Y ANALISIS DE LA 

NORMATIVA RELACIONADA CON EL 

TEMA

ELABORACION TERMINOS DE 

REFERENCIA

CONTRATACION CONSULTOR

REALIZACION ESTUDIO

VISTA PUBLICA 

EVALUACION OBSERVACIONES

INCORPORACION OBSERVACIONES 

ACEPTADAS

APROBACION DEL DOCUMENTO POR EL 

CONSEJO SIE 

ELABORACION RESOLUCION

EMISION RESOLUCION

REVISION EXPERIENCIA  PAISES DE LA 

REGION TANTO ACADEMICA COMO 

NORMATIVA

ADECUACION A LAS CONDICIONES DEL 

PAIS

DEFINICION MATERIAL ACADEMICO A 

REQUERIR  A LAS DIFERENTES CARRERAS 

TECNICAS

DEFINICION PROCEDIMIENTO 

OTORGAMIENTO DE LICENCIAS PARA 

TECNICOS ELECTRICISTAS

COORDINACION DEL PROCESO DE 

OTORGAMIENTO DE LICENCIAS CON 

ORGANISMOS TECNICOS E 

INSTITUCIONES ACADEMICAS 

APROBACION DEL DOCUMENTO POR EL 

CONSEJO SIE 

EJECUCION CAMPAÑA EDUCATIVA A 

NIVEL NACIONAL

IDENTIFICACION Y ANALISIS DE LA 

NORMATIVA RELACIONADA CON EL 

TEMA

DESARROLLO DE LOS PROCEDIMIENTOS 

REQUERIDOS PARA EL FINANCIAMIENTO 

REEMBOLSABLE DE OBRAS DE 

INFRAESTRUCTURA

ELABORACION DEL REGLAMENTO

CONSULTA DEL DOCUMENTO CON LOS 

GRUPOS DE INTERES

APROBACION DEL DOCUMENTO POR EL 

CONSEJO SIE 

ELABORACION RESOLUCION PARA 

EMISION

N/A

REGLAMENTO 

FINANCIAMIENTO 

INVERSIONES 

REEMBOLSABLES 

DEFINE LOS PROCEDIMIENTOS 

PARA QUE  LAS EMPRESAS 

DISTRIBUIDORAS AUTORICEN A 

SUS CLIENTES A DISEÑAR Y 

CONSTRUIR CON SUS PROPIOS 

RECURSOS  LAS 

INFRAESTRUCTURAS PARA 

RECIBIR EL SERVICIO CUANDO EL 

SUMINISTRADOR NO PUEDE 

HACERLO EN LOS PLAZOS 

REQUERIDOS POR EL CLIENTE, Y 

EL MECANISMO MEDIANTE EL 

CUAL LA EMPRESA REEMBOLSARÁ 

LA INVERSIÓN REALIZADA POR EL 

CLIENTE.

1  N/A 

1265
REGLAMENTO 

DISTRIBUCIÓN

ESTABLECE LAS REGLAS TÉCNICAS 

Y COMERCIALES QUE RIGEN LA 

ACTIVIDAD DE DISTRIBUCIÓN DE 

LA ENERGÍA ELÉCTRICA

1  RD$                  2,640,000.00 

1266

REGULACIÓN FORMACIÓN 

TÉCNICA Y EXPEDICIÓN DE 

LICENCIAS TÉCNICOS 

ELECTRICISTAS DE BT, MT Y 

AT.

DEFINICIÓN CONTENIDO 

PROGRAMAS ACADEMICOS DE 

FORMACIÓN DE TÉCNICOS PARA 

INCLUIR TEMAS RELATIVOS A LOS 

CÓDIGOS Y NORMAS DEL SECTOR 

ELÉCTRICO NECESARIOS PARA EL 

EJERCICIO  DE LA CARRERA.

1  RD$                20,000,000.00 



POA 2015, SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

CODIGO 

PRODUCTO
PRODUCTO DESCRIPCION DEL PRODUCTO

META DEL 

PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO 

RECOPILACION DE INFORMACION Y 

BIBLIOGRAFIA

ELABORACION SOBRE 

CONSIDERACIONES GENERALES

NORMAS DE DISEÑO Y CONSTRUCCION

ELABORACION DE ESTRUCTURAS DE 

CONSTRUCCION

ESPECIFICACIONES TECNICAS 

MATERIALES Y EQUIPOS

CONSULTA DEL DOCUMENTO CON LOS 

GRUPOS DE INTERES

APROBACION DEL DOCUMENTO POR EL 

CONSEJO SIE 

ELABORACION RESOLUCION PARA 

EMISION

ELABORACION DE ESPECIFICACIONES 

TECNICAS

CONSULTA DEL DOCUMENTO CON LOS 

GRUPOS DE INTERES

APROBACION DEL DOCUMENTO POR EL 

CONSEJO SIE 

REMISION AL INDOCAL

IDENTIFICACION Y ANALISIS DE LA 

NORMATIVA RELACIONADA CON EL 

TEMA

ELABORACION DEL REGLAMENTO

CONSULTA DEL DOCUMENTO CON LOS 

GRUPOS DE INTERES

APROBACION DEL DOCUMENTO POR EL 

CONSEJO SIE 

ELABORACION RESOLUCION PARA 

EMISION

IDENTIFICACION Y ANALISIS DE LA 

NORMATIVA RELACIONADA CON EL 

TEMA

ELABORACION DEL REGLAMENTO

CONSULTA DEL DOCUMENTO CON LOS 

GRUPOS DE INTERES

APROBACION DEL DOCUMENTO POR EL 

CONSEJO SIE 

ELABORACION RESOLUCION PARA 

EMISION

ELABORACION TDR

APROBACION TDR CONSEJO SIE

TRAMITACION TDR A DIGECOM

CONTRATACION CONSULTOR DIGECOM

REALIZACION ESTUDIO

PRESENTACION ESTUDIO A SIE, CNE, OC  

Y AGENTES

EVALUCION  E INCORPORACION 

RECOMENDACIONES

APROBACION  DOCUMENTO FINAL   

CONSEJO SIE 

ELABORACION RESOLUCION

EMISION RESOLUCION

N/A

 REGLAMENTO PARA:

(I) CANCELACIÓN 

CONTRATOS Y RETIRO DE 

MEDIDOR;  (II) 

HABILITACIÓN DE NUEVOS 

SUMINISTROS CON  

LECTURA “CERO"

DEFINE LOS PROCEDIMIENTOS 

QUE DEBEN CUMPLIR LAS 

EMPRESAS DISTRIBUIDORAS DE 

ELECTRICIDAD PARA LA 

HABILITACIÓN DE NUEVOS 

SUMINISTROS, CAMBIOS DE 

MEDIDORES Y RETIRO POR 

CANCELACIÓN DEL CONTRATO DE 

SUMINISTRO.

1  N/A 

N/A

DETERMINACIÓN NIVELES 

DE PENETRACIÓN DE LAS 

ENERGÍAS RENOVABLES

NIVELES DE POTENCIA Y ENERGÍA 

ADMISIBLES  EN LOS DIFERENTES 

NODOS  DEL SENI DONDE SE 

INYECTA ENERGÍA PROVENIENTE 

DE CENTRALES DE ENERGÍA 

RENOVABLE

1  N/A 

N/A

CALIDAD  MATERIALES Y 

EQUIPOS PARA BAJA Y 

MEDIA TENSIÓN DE 

FABRICACIÓN NACIONAL

ELABORAR DOCUMENTO  CON 

INFORMACIONES QUE LE 

PERMITA AL INDOCAL DEFINIR Y 

EMITIR LAS NORMAS DE CALIDAD 

DE LOS MATERIALES Y EQUIPOS 

DE FABRICACIÓN NACIONAL EN 

INSTALACIONES DE DISTRIBUCIÓN 

ELÉCTRICAS. EN PARTICULAR 

PARA: POSTES DE CONCRETO, 

TRANSFORMADORES DE 

DISTRIBUCIÓN Y GABINETES 

PORTA MEDIDORES

1  N/A 

N/A

REGLAMENTO 

CONCESIONES OBRAS 

ELÉCTRICAS

DEFINE LOS REQUISITOSM, 

PROCEDIMIENTOS  Y NORMAS 

QUE DEBEN CUMPLIR LOS 

INTERESADOS EN EXPLOTAR 

OBRAS ELECTRICAS PARA SENI Y 

SISTEMAS AISLADOS. 

1  N/A 

1267

NORMAS DISEÑO Y 

CONSTRUCCIÓN DE  

CENTROS DE 

TRANSFORMACIÓN  DE 

CONSUMO EN 

DISTRIBUCIÓN (DE MT A 

BT)

DESCRIPCIÓN DE LOS 

PROCEDIMIENTOS ESTANDAR 

RECONOCIDOS PARA EL DISEÑO Y 

CONSTRUCCIÓN DE 

SUBESTACIONES DE MEDIA 

TENSIÓN.

1  RD$                     500,000.00 



POA 2015, SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

CODIGO 

PRODUCTO
PRODUCTO DESCRIPCION DEL PRODUCTO

META DEL 

PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO 

RELEVAMIENTO DE LAS OBSERVACIONES 

AL DOCUMENTO ORIGINAL

ANALISIS DE LAS OBSERVACIONES  E 

INDETIFICACION DE LAS 

MODIFICACIONES NECESARIAS PARA 

INCOPORAR  LOS CAMBIOS EN LA 

NORMATIVA VIGENTE

CONSULTA DEL DOCUMENTO CON LOS 

GRUPOS DE INTERES

APROBACION DEL DOCUMENTO POR EL 

CONSEJO SIE 

ELABORACION RESOLUCION PARA 

EMISION

REVISION INFORME MERCADO 

MAYORISTA

ELABORACION PROPUESTA DE 

RESOLUCION

APROBACION DEL DOCUMENTO POR EL 

CONSEJO SIE 

ELABORACION RESOLUCION PARA 

EMISION

REVISION INFORME MERCADO 

MAYORISTA

ELABORACION PROPUESTA DE 

RESOLUCION

APROBACION DEL DOCUMENTO POR EL 

CONSEJO SIE 

ELABORACION RESOLUCION PARA 

EMISION

REVISION INFORME MERCADO 

MAYORISTA

ELABORACION PROPUESTA DE 

RESOLUCION

APROBACION DEL DOCUMENTO POR EL 

CONSEJO SIE 

ELABORACION RESOLUCION PARA 

EMISION

RELEVAMIENTO DEL INFORME DE PA 

CONSULTING SOBRE EL TEMA

CONTRATACION CONSULTORA PARA 

ACTUALIZACION DEL PRODUCTO

APROBACION DE CONSEJO SIE 

CONTABILIDAD REGULATORIA PARA 

EMPRESAS SUJETAS A REGULACION

TALLERES PRESENTACION RESULTADOS 

A  SIE Y EMPRESAS REGULADAS

ELABORACION PROPUESTA DE 

RESOLUCION

APROBACION DEL DOCUMENTO POR EL 

CONSEJO SIE 

ELABORACION RESOLUCION PARA 

EMISION

ELABORAR TÉRMINOS DE REFERENCIA 

APROBACIÓN TDR CONSEJO SIE

CONTRATACIÓN CONSULTOR

REALIZACIÓN DIAGNÓSTICO

EVALUACIÓN RESULTADOS

IMPLEMENTAR RECOMENDACIONES 

APROBADAS

1269

ACTUALIZACIÓN E 

IMPLEMENTACIÓN 

SISTEMA DE 

CONTABILIDAD 

REGULATORIA

REVISIÓN E IMPLEMENTACIÓN 

DEL SISTEMA DE CONTABILIDAD 

REGULATORIA PROPUESTO POR 

CONSULTOR

1  RD$                  2,000,000.00 

1270

DIAGNÓSTICOS  SOBRE 

NIVEL DE APROBACIÓN 

ROL SIE 

ESTUDIO SOCIO ECONÓMICO EN 

BASE A ENCUESTAS PARA 

DETERMINAR LA CALIFICACIÓN 

QUE LOS GRUPOS DE ÍNTERES LE 

ASIGNAN A LA GESTIÓN DE LA SIE

1  RD$                  5,000,000.00 

N/A
INCENTIVO REGULACIÓN 

DE FRECUENCIA

REVISIÓN DEL VALOR 

ESTABLECIDO PARA EL INCENTIVO 

REGULACIÓN DE FRECUENCIA

1  N/A 

N/A

COMPENSACIÓN 

GENERADORAS DESPACHO 

FORZADO

REVISIÓN DEL VALOR 

ESTABLECIDO POR 

COMPENSACIÓN GENERADORAS 

DESPACHO FORZADO

1  N/A 

N/A

REVISIÓN REGLAMENTO 

INSPECCIÓN DE 

SUMINISTROS

REVISIÓN DEL REGLAMENTO PARA 

SU ACTUALIZACIÓN TOMANDO EN 

CUENTA LOS CAMBIOS 

NORMATIVOS DESDE SU EMISIÓN

1  N/A 

N/A

COSTO MARGINAL TOPE Y 

COSTO 

DESABASTECIMIENTO

REVISIÓN DEL VALOR 

ESTABLECIDO PARA EL COSTO 

MARGINAL TOPE Y COSTO 

DESABASTECIMIENTO

1  N/A 
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CODIGO 

PRODUCTO
PRODUCTO DESCRIPCION DEL PRODUCTO

META DEL 

PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO 

ELABORAR TÉRMINOS DE REFERENCIA 

APROBACIÓN TDR CONSEJO SIE

CONTRATACIÓN CONSULTOR

REALIZACIÓN DIAGNÓSTICO

EVALUACIÓN RESULTADOS

IMPLEMENTAR RECOMENDACIONES 

APROBADAS

SOLICITUD DE INFORMACION 

RECOPILACION DE INFORMACION

ANALISIS DE LA INFORMACION

INFORME TECNICO

PREPARAR CONVOCATORIAS 

REUNIONES

ANALISIS  Y MODIFICACIONES MATRIZ 

PROPUESTAS

PARTICIPACION EN REUNIONES PACTO 

ELECTRICO

ANALISIS  Y MODIFICACIONES MATRIZ 

PROPUESTAS

PARTICIPACION EN REUNIONES PACTO 

ELECTRICO

MODIFICACIONES AL TEXTO ORIGINAL

INCLUSION DE CAMBIOS REQUERIDOS

RECOPILACION DE INFORMACIONES Y 

NORMATIVAS RELACIONADAS

DESARROLLO REGLAMENTO

VISTAS PUBLICAS

ANALISIS OBSERVACIONES Y 

ELABORACION DOCUMENTO FINAL

PLANTEAR PROPUESTA DE SOLUCION 

CONFLICTOS FRONTERAS EDESUR-

EDEESTE

ELABORACION PROPUESTA RESOLUCION 

CON MEDIDAS REQUERIDAS

PLANTEAR RECOMENDACIONES 

TECNICAS FACTIBLES PARA LOGRAR LA 

INTERCONEXION

SUGERENCIAS TECNICAS PARA EL 

DISENO DE LA SUBESTACION Y REDES 

REQUERIDAS

PARTICIPACION EN REUNIONES DE 

COORDINACION CON LAS PARTES 

INVOLUCRADAS.

SUPERVISION DE TRABAJOS

MODIFICACIONES AL TEXTO ORIGINAL

INCLUSION DE CAMBIOS REQUERIDOS

TOTAL AREA 39,380,000.00RD$          

REVISION Y AJUSTES 

FINALES A LAS NORMAS DE 

DISENO Y CONSTRUCCION 

DE REDES DE 

DISTRIBUCION AEREASL 

REGLAMENTO

REVISION Y AJUSTES FINALES A 

LAS NORMAS DE DISENO Y 

CONSTRUCCION DE REDES DE 

DISTRIBUCION AEREASL 

REGLAMENTO

N/A

PROPUESTA SOLUCION 

CONFLICTOS EDES

PROPUESTA SOLUCION 

CONFLICTOS EDES
N/A

VIABILIZACION TECNICA 

INTERCONEXION CIA. LUZ Y 

FUERZA LAS TERRENA

VIABILIZACION TECNICA 

INTERCONEXION CIA. LUZ Y 

FUERZA LAS TERRENA

N/A

REGLAMENTO FIANZA
REVISION Y AJUSTES FINALES AL 

REGLAMENTO
N/A

EMISION REGLAMENTO 

TRAMITACION PLANOS Y 

SOLICITUDES DE 

INTERCONEXION

ESTABLECE PROCEDIMIENTOS 

PARA LA TRAMITACION DE LOS 

PLANOS Y SOLICITUDES DE 

INTERCONEXION DE NUEVOS 

PROYECTOS DE DISTRIBUCION

N/A

COORDINACION 

GUBERNAMENTAL MESA 5 

PACTO ELECTRICO- 

ASPECTOS TARIFARIOS Y 

FINANCIEROS
N/A

PARTICIPACION MESA 1 

PACTO ELECTRICO- 

MARCO REGULATORIO E 

INSTITUCIONAL
N/A

1271

AUDITORIA DE COSTOS 

VARIABLES PARQUE DE 

GENERACIÓN

DETERMINACIÓN DE LOS COSTOS 

VARIABLES COMBUSTIBLES  Y NO 

COMBUSTIBLES DE CADA UNA DE 

LAS UNIDADES DEL PARQUE DE 

GENERACIÓN.

1  RD$                  6,600,000.00 

TARIFA TECNICA CIA. LUZ Y 

FUERZA LAS TERRENAS

RECOMENDACIONES TECNICAS 

PARA VIABILIZAR LA 

IMPLEMENTACION DE LA TARIFA 

TECNICA

 N/A 



REVISAR PROCESO DE ELABORACIÓN DE 

INFORMES /REPORTES LEGALES

ADQUISICIÓN MATERIAL APOYO (LIBROS, BASE 

DE DATOS JURÍDICAS: DOCTRINALES, 

JURISPRUDENCIALES, LEGALES)

IMPLEMENTAR MEJORAS IDENTIFICADAS TALES 

COMO ORDENAR LA EJECUCIÓN EXAMEN 

FÁCTICO, LEGAL, DOCTRINAL Y JURISPRUDENCIAL 

DE CADA CASO

REVISAR PROYECTOS DE RESOLUCIÓN REMITIDOS 

POR OTRAS ÁREAS SIE

ELABORAR INFORMES LEGALES Y REMITIRLOS A 

LA SECRETARIA CONSEJO SIE

ADECUAR PROCESO DE ELABORACIÓN INFORMES 

UNR AL NUEVO REGLAMENTO

CONTRATAR PERSONAL E IMPLEMENTAR 

MEJORAS PARA ACORTAR TIEMPOS EN 

PROCESOS ELABORACIÓN INFORMES UNR

DEFINIR PLAZOS A CADA DIRECCION EN  

REGLAMENTO DE CONCESIONES  

CONTRATAR PERSONAL E IMPLEMENTAR 

MEJORAS PARA ACORTAR TIEMPOS EN 

PROCESOS ELABORACIÓN INFORMES CD

DEFINIR PLAZOS A CADA DIRECCION EN  

REGLAMENTO PUESTAS EN SERVICIO

CONTRATAR PERSONAL E IMPLEMENTAR 

MEJORAS PARA ACORTAR TIEMPOS EN 

PROCESOS ELABORACIÓN INFORMES PS

REMITIR CASO DE CIERREY/O CONOCIMIENTO 

COLECTIVO A CONSEJO SIE

REQUERIR LA DOCUMENTACIÓN Y/O ACCIONES 

DETERMINADAS POR EL CONSEJO SIE

CERRAR TODOS LOS EXPEDIENTES  PENDIENTES

N/A
EFICIENTIZAR LA UNIDAD DE 

AUTORIZACIONES DLEGAL  

INCORPORAR UN PERSONAL  PARA 

COADYUVAR EN EL DESARROLLO DE 

INFORMES Y ACORTAMIENTO DE PLAZOS

100%
INCORPORAR UN PERSONAL DE RANGO MEDIO 

(ABOGADO SENIOR) 
 N/A 

100%

CURSOS ACADÉMICOS DE ACTUALIZACIÓN EN EL 

MERCADO ELÉCTRICO PARA PERSONAL UNIDAD 

REGULACIÓN 

 RD$                      500,000.00 

100%

ENTRENAMIENTO EN LEY LICITACIONES Y 

ELABORACIÓN DE CONTRATOS 

ADMINISTRATIVOS

 RD$                      300,000.00 

100%

CURSOS ACADÉMICOS DE ACTUALIZACIÓN EN EL 

MERCADO ELÉCTRICO PARA PERSONAL UNIDAD  

AUTORIZACIONES 

 RD$                      500,000.00 

100%

CURSOS ACADÉMICOS DE ACTUALIZACIÓN EN 

PROCEDIMIENTO CIVIL Y DERECHO 

ADMINISTRATIVO UNIDAD  AUTORIZACIONES 

 $                            300,000.00 

100%
ENTRENAMIENTO EN ARCHIVO Y 

ALMACENAMIENTO DE DATOS
 RD$                         75,000.00 

100%
CURSOS ACADÉMICOS DE ACTUALIZACIÓN EN EL 

MERCADO ELÉCTRICO PARA DIRECTOR LEGAL
 RD$                      500,000.00 

1184 BIBLIOTECA DL
ADQUISICIÓN DE MATERIAL BIBLIOGRÁFICO 

PARA CONFORMACIÓN BIBLIOTECA DL
100%

APROBACIÓN CONSEJO SIE DE LISTADO DE 

LIBROS PROPUESTOS
 RD$                      300,000.00 

N/A

MEJORA DE INFORMES, 

OPINIONES LEGALES, 

CONTRATOS Y PROYECTOS 

DE RESOLUCION

DESARROLLO DE HABILIDADES DEL 

PERSONAL MEDIANTE LA CAPACITACION 

PARA LA MEJORA DE LA ESTRUCTURA Y 

CONTENIDO DE LOS PRODUCTOS DE LA 

DIRECCIÓN LEGAL, ASÍ COMO LA MEJORA 

DEL TIEMPO DE RESPUESTA DE LOS 

REQUERIMIENTOS DE LOS USUARIOS

70%

N/A

 DEPURACIÓN/ 

DIGITALIZACIÓN 

EXPEDIENTES PENDIENTES 

DESDE EL 2001

 PROCESAR CASOS PENDIENTES 

ACUMULADOS / DIGITALIZAR EXPEDIENTES 

ANTIGUOS

100%

N/A
REVISIÓN LEGAL PROYECTOS 

DE RESOLUCIÓN

ASEGURAR QUE CADA RESOLUCIÓN SIE 

(EXCEPTO RJ) SE ENCUENTRE 

DEBIDAMENTE RESPALDADA POR UN 

INFORME LEGAL Y UN PROYECTO DE 

RESOLUCIÓN REVISADO POR DLEGAL

95%

 N/A 

N/A

 REDUCIR PLAZO 

PROCESAMIENTO 

EXPEDIENTES UNR A 15 DÍAS 

ELABORAR INFORME LEGAL Y PROYECTO 

RESOLUCIÓN PARA EXPEDIENTES UNR EN 

15 DÍAS CALENDARIOS A PARTIR DE 

RECIBIDO EL INFORME TÉCNICO

70%

N/A

 REDUCIR PLAZO 

PROCESAMIENTO 

EXPEDIENTES CONCESIONES 

DEFINITIVAS A 18 DÍAS 

ELABORAR INFORME LEGAL Y PROYECTO 

RESOLUCIÓN PARA EXPEDIENTES CD EN 18 

DÍAS CALENDARIOS A PARTIR DE RECIBIDO 

EL INFORME TÉCNICO

70%

N/A

REDUCIR PLAZO 

PROCESAMIENTO 

EXPEDIENTES PUESTAS EN 

SERVICIO DEFINITIVAS A 15 

DÍAS 

ELABORAR INFORME LEGAL Y PROYECTO 

RESOLUCIÓN PARA EXPEDIENTES CD EN 15 

DÍAS CALENDARIOS A PARTIR DE RECIBIDO 

EL INFORME TÉCNICO

DIRECCION LEGAL

1178
MEJORAR LA CALIDAD DE 

REPORTES LEGALES 

MEJORAR LA CALIDAD DE LAS OPINIONES, 

CONSULTAS, REPORTES E INFORMES 

LEGALES, ELIMINANDO LAS 

INCONSISTENCIAS Y ERRORES

80%  RD$                      750,000.00 

POA 2015, SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD
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CODIGO 

PRODUCTO
PRODUCTO DESCRIPCION DEL PRODUCTO

META DEL 

PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO 

BUSCAR EN EL MERCADO LA HERRAMIENTA 

TECNOLOGICA QUE SE AJUSTE A LA NECESIDAD 

DE LA UNIDAD

APROBACION DEL CONSEJO SIE

REALIZAR PROCESO DE ADQUISICION DE 

SOFTWARE

DESARROLLO DE FLUJOGRAMAS PARA LOS 

PROCESOS DE CONTRATACION Y LICITACIONES

DESARROLLO DE FORMULARIO PARA LAS 

DISTINTAS SOLICITUDES DE CONTRATOS 

DESARROLLO DE SOFTWARE

TOTAL AREA 4,125,000.00RD$           

100%  N/A N/A

AUTOMATIZACION DE 

PROCESOS 

ADMINISTRATIVOS

DESARROLLO PARA MODULO DE 

CONTRATOS 

1186
AUTOMATIZACION DE 

PROCESOS JUDICIALES

ADQUISICION DE SOFTWARE PARA 

CONTROL Y SEGUIMIENTO DE EXPEDIENTES 
100%  RD$                      900,000.00 



1199

TERMINACION 

CONSTRUCCION PARQUEO 

EDIFICIO SIE

FINALIZACIÓN OBRA BUTA 

PARQUEO EDIFICIO SIE
100%

TERMINACIÓN OBRA BRUTA 

PARQUEO EDIFICIO SIE
RD$25,000,000.00

1201

TERMINACION 

CONSTRUCCION 3RA 

PLANTA EDIFICIO SIE

FINALIZACIÓN OBRA BUTA 

3ERA PLANTA EDIFICIO SIE
100%

TERMINACIÓN OBRA BRUTA 3ER 

NIVEL
RD$30,000,000.00

INSTALACION DIVISIONES INTERNAS Y 

PISOS
RD$4,554,000.00

INSTALACION ASCENSOR RD$5,252,280.00

INSTALACION AIRE ACONDICIONADO RD$2,223,870.00

INSTALACION ELECTRICA RD$3,036,000.00

DECORACION DE INTERIORES RD$7,590,000.00

COMPRA DE MOBILIARIO RD$5,940,000.00

BARAHONA RD$883,500.00

SAN JUAN DE LA MAGUANA RD$1,147,000.00

AZUA RD$951,600.00

LA VEGA RD$1,488,000.00

SAN FRANCISCO DE MACORIS RD$1,046,250.00

NAGUA RD$837,000.00

PUERTO PLATA RD$837,000.00

MOCA RD$669,000.00

MAO RD$1,395,000.00

PLAZA HACHE RD$669,000.00

REMODELACION DIVISIONES 

INTERNAS 1er. Y 2do. NIVEL.
RD$1,366,200.00

REMODELACION INSTALACIONES 

ELECTRICAS 1er. Y 2do. NIVEL
RD$910,800.00

REMODELACION SISTEMA DE AIRE 

ACONDICIONADO 1er. Y 2do. NIVEL
RD$2,079,000.00

COMPRA DE MOBILIARIO PARA 1er. Y 

2do. NIVEL
RD$1,821,600.00

COMPRA LOCAL PARA OFICINA RD$20,000,000.00

REMODELACIÓN LOCAL RD$5,000,000.00

COMPRA MOBILIARIO NUEVO LOCAL RD$3,000,000.00

1211
ADQUISICIÓN SOLAR DE 

3,000 MTS.
COMPRA DE SOLAR 100% COMPRA DE SOLAR RD$25,000,000.00

INSTALACION DIVISIONES INTERNAS RD$2,695,000.00

INSTALACION AIRE ACONDICIONADO RD$500,000.00

INSTALACION ELECTRICA RD$400,000.00

COMPRA DE MOBILIARIO RD$1,000,000.00

SANTIAGO-3 RD$602,100.00

BOCA CHICA RD$602,100.00

LOS ALCARRIZOS RD$602,100.00

JARABACOA RD$602,100.00

CONSTANZA RD$602,100.00

LAS MATAS DE FARFAN RD$602,100.00

1217
COMPRA NUEVOS 

MOBILIARIOS

ADQUIRIR NUEVOS 

MUABLES PARA OFICINAS
100% ADQUISICIÓN DE MOBILIARIOS RD$7,000,000.00

1215
INSTALACION NUEVAS 

OFICINAS DE PROTECOM

INAUGURAR NUEVAS 

OFICINAS PARA ALOJAR LAS 

OFICINAS DE PROTECOM

100%

1209

ADQUISICIÓN LOCAL PARA 

OFICINA REGIONAL EN 

SANTIAGO DE LOS 

CABALLEROS

COMPRA LOCAL PARA 

OFICINA REGIONALES DEL 

CIBAO

100%

1213

REMODELACION INTERNA 

2da PLANTA EDIFICIO 

KASSE ACTA

ADECUACION DE L 2do 

NIVEL DEL EDIFICIO KASSE 

ACTA PARA EDECUARLO A 

LAS NECESIDADES DE LA SIE

100%

1207

REMODELACION INTERNA 

1RA. Y 2DA. PLANTA 

EDIFICIO PRINCIPAL SIE

ADECUACION DE LAS 

AREAS DEL 1ER. Y 2DO. 

NIVEL DEL EDIFICIO 

PRINCIPAL DE LA SIE POR 

LA ADICION DEL 3ER. NIVEL

100%

1205
REMEDELACION OFICINAS 

DE PROTECOM

ADECUACION DE LAS 

OFICINAS DE PROTECOM
100%

DIRECCION INFRAESTRUCTURA

1203

REMODELACION INTERNA 

3RA. PLANTA  EDIFICIO 

PRINCIPAL SIE

POA 2015, SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

CODIGO 

PRODUCTO
PRODUCTO DESCRIPCION

META DEL 

PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO 

ADECUACION DE LAS 

AREAS DEL3ER. NIVEL  

EDIFICIO PRINCIPAL DE LA 

SIE

100%
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PRODUCTO
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PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO 

1225
MANTENIMIENTO 

INFRAESTRUCTURA

MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO E IMPREVISTO 

DE LAS EDIFICACIONES

100%
MANTENIMIENTO Y REPARACION DE 

INMUEBLES, OBRAS MENORES
RD$3,800,000.00

1227
REMODELACION Y 

ADECUACION OFICINAS

ADECUACION DE LOS 

LOCALES PARA MEJORAR 

AMBIENTE DE TRABAJO

100%
REMODELACIONES MENORES 

OFICINAS
RD$3,470,000.00

1229
MANTENIMIENTO FLOTILLA 

VEHICULAR 

MANTENER Y REPARAR LOS 

VEHICULOS DE LA SIE
100%

MANTENIMIENTO Y REPARACION 

VEHICULOS
RD$2,600,000.00

1231
GASTOS DE COMBUSTIBLES 

Y LUBRICANTES

COMBUSTIBLES Y 

LUBRICANTES PARA LOS 

VEHICULOS

100%
GASTO DE COMBUSTIBLE Y 

LUBRICANTES
RD$12,500,000.00

1233

MANTENIMIENTO DE 

MUEBLES Y EQUIPOS DE 

OFICINA

MANTENIMIENTO 

CORRECTIVO E IMPREVISTO 

MUEBLES Y EQUIPOS

100%
MANTENIMIENTO CORRECTIVO E 

IMPREVISTO MUEBLES Y EQUIPOS
RD$2,500,000.00

1235 EQUIPOS DE TRANSPORTE
ADQUISICION DE EQUIPOS 

DE TRANSPORTE
100% ADQUISICION DE CAMIONETAS RD$20,000,000.00

1237 COMPRA DE NEUMATICOS
NEUMATICOS PARA LA 

FLOTA DE VEHICULOS
100%

ADQUISICIÓN DE NEUMATICOS PARA 

LOS VEHICULOS
RD$400,000.00

TOTAL AREA 213,174,700.00RD$           



REQUERIMIENTOS EQUIPOS AREAS 

INSTALACION DE EQUIPO

1275
REDUNDANCIA 

SERVIDORES TELEFONIA

CLUSTER DE SERVIDORES DE 

TELEFONIA, EDIF. KENNEDY Y 

EDIF. KASSE ACTA

2 REQUERIMIENTO EQUIPOS  RD$                       600,000.00 

1276
ADQUISICION TELEFONIA 

MOVIL

REEMPLAZO DE EQUIPOS 

CELULARES USO DE FLOTA
100 ADQUISICION EQUIPOS  RD$                       600,000.00 

1277
EQUIPOS DE 

TELECOMUNICACIONES

ADQUISICION DE EQUIPOS DE 

TELECOMUNICACIONES Y DATOS
100%

ADQUISICION DE EQUIPOS FAX, 

MODEM DE INTERNET, GSM 

GATEWAY, USB BANDA ANCHA

 RD$                       300,000.00 

1278
MATERIALES Y EQUIPOS 

RED DATOS

EQUIPOS ACTIVOS, MATERIALES Y 

HERRAMIENTAS INSTALACION Y 

MATENIMIENTOS 

INFRAESTRUCTURA DE LAS REDES 

DE VOZ, DATA Y VIDEO DE LA 

INSTITUCION

1
ADQUISICION DE EQUIPOS, 

HERRAMIENTAS Y MATERIALES
 RD$                   2,300,000.00 

ADQUISICION UPS DATA CENTER SIE  RD$                       450,000.00 

ADQUISICION UPS 3RA PLANTA SIE 

(NUEVO)
 RD$                       450,000.00 

ADQUISICION UPS PRIMER PLANTA 

KASSE ACTA 
 RD$                       450,000.00 

ADQUISICION UPS 5TA PLANTA KASSE 

ACTA
 RD$                       450,000.00 

ADQUISICION UPS DATA CENTER 

KASSE ACTA
 RD$                       450,000.00 

ADQUISICION 3 MODULO DE 

EXPANSION UPS ACTUALES DATA 

CENTER SIE

 RD$                       550,000.00 

1280
SISTEMA PREVENCION DE 

INCENDIOS

SISTEMA DE PARA PREVENCION 

DE INCENDIO EDIF. KASSE ACTA
100%

ADQUIRIR SISTEMA DE DETENCION 

DE INCENDIO, EDIF. RAFAEL KASSE 

ACTA

 RD$                       500,000.00 

ADQUISICION NUEVOS EQUIPOS 

PARA LA EXPANSION 
 RD$                       800,000.00 

READECUACION DEL SISTEMA 

EXISTENTE CCTV
 RD$                       800,000.00 

1282
EXPANSION CONTROL DE 

ACCESO

EXPANSION DE CONTROL DE 

ACCESO PERIMENTRAL EDIF. 

KASSE ACTA,  PUNTOS EXPRESOS 

Y NUEVAS AREAS A CREAR

100%

ADQUISICION DE EQUIPOS PARA 

EXPANSION SISTEMA DE CONTROL  

DE ACCESO 

 RD$                   1,400,000.00 

1283
REGISTRO CONTROL DE 

ASISTENCIA PERSONAL SIE

INTEGRACION DE NUEVOS 

RELOJES BIOMETRICOS EN LAS 

OFICINAS RESTANTES

100%

ADQUISICION DE RELOJES OFICINAS 

RESTANTES PROTECOM Y 3RA 

PLANTA SIE

 RD$                       400,000.00 

1279 SISTEMA DE UPS

ADQUISICION DE SISTEMA DE 

RESPALDO ELECTRICO PARA PC, 

SERVIDORES Y EQUIPOS ACTIVOS 

5

1281 SISTEMA CCTV

EXPANSION Y READECUACION 

SISTEMA CCTV E INTEGRACION 

CON EQUIPOS ACTUALES SIE, 

KASSE ACTA Y PUNTOS EXPRESOS

100%

 RD$                       800,000.00 

DIRECCION TECNOLOGIA DE LA COMUNICACIÓN

1272
ADQUISICION TELEFONOS 

VOZ SOBRE IP

TELEFONOS PARA SER USADOS 

CENTRALES IP DE LA INSTITUCION
100  RD$                       900,000.00 

1274
PROYECTO VIDEO 

CONFERENCIA

READECUACION DE LOS SALONES 

DE CONFERENCIAS DEL EDIF. SIE 
4

CONTRATACION EMPRESA PARA 

ADECUACION
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COMPUTADORES DE ESCRITORIO 

INTEL I7
 RD$                   5,200,000.00 

DISPOSITIVO DE ALMACENAMIENTO 

TIPO CLUSTER CON CAPACIDAD DE 

100TB RAW

 RD$                   8,600,000.00 

UPGRADE STORAGE ACTUAL PARA 

REPLICACION
 RD$                   4,500,000.00 

ROBOT DE BACKUP PARA RESPALDO 

DE DATA 
 RD$                       800,000.00 

CINTAS MAGNETICAS DE BACKUP 

PARA EL RESPALDO DE LA DATA EN 

MEDIOS FISICOS

 RD$                       300,000.00 

SERVIDORES HP BL460 CON 

COMPATIBILIDAD NATIVA CON EL 

CHASSIS HP C7000

 RD$                   2,400,000.00 

ADECUACION DEL CHASSIS HP C7000 

PARA ALOJAR TODAS LAS BAHIAS DE 

SERVIDORES

 RD$                   1,000,000.00 

MONITOR DE 23 PULGADAS  RD$                       200,000.00 

COMPUTADOR PORTATIL I7 / 

OPERACIONES Y PROGRAMACION
 RD$                       300,000.00 

ROUTER CONCENTRADOR DE 

CONEXIONES VPN
 RD$                       200,000.00 

FORTINET 90D EQUIPO SMALL OFFICE 

PARED DE FUEGO PARA OFICINAS DE 

PROTECOM

 RD$                       400,000.00 

EQUIPO DE IMPRESIÓN Y COPIADO  RD$                   2,000,000.00 

1131 CONSULTORIA  

CONTRATACION DE 

CONSULTORIAS NECESARIAS  

PARA APOYAR LA GESTION  DE LA 

DIRECCION TIC

100% CONSULTORIA TIC  RD$                   1,800,000.00 

N/A ENTRENAMIENTOS ENTRENAMIENTOS PERSONAL TIC 100% ENTRENAMIENTOS PERSONAL TIC  RD$                   3,600,000.00 

N/A SECRETARIA GENERAL
PROYECTO DE READECUACION DE 

AREA SECRETARIA GENERAL 
1

ADECUACION FISICA DE AREA 

SECRETARIA GENERAL
 N/A 

1135 SYSTEM CENTER 2012

PROYECTO IMPLEMENTACION 

MODULOS FALTANTES SYSTEM 

CENTER 2012 SUITE

100%

IMPLEMENTACION SYSTEM CENTER 

SUITE, SERVICE MANAGER, DATA 

PROTECTION, ORCHESTRATOR, APP-

V, VIRTUAL MACHINE MANAGER

 RD$                   1,300,000.00 

1138 BUSSINES INTELLIGENCE

PROYECTO CONSULTORIA DE 

INTELIGENCIA DE NEGOCIOS EN 

LOS SISTEMAS DE LA SIE

100%

DESARROLLO DE INDICADORES DE 

PROTECOM Y LA SIE A TRAVES DE 

HERRAMIENTAS DE INTELIGENCIA DE 

NEGOCIO TALES COMO ANALISIS 

SERVICE Y INTEGRATION SERVICE

 RD$                       800,000.00 

1141 DATA WAREHOUSE

CONSULTORIA IMPLEMENTACION 

Y BUENAS PRACTICAS DE DATA 

WAREHOUSE

100%
CUALIFICAR LA DATA E INTEGRIDAD 

DE NUESTRA BASE DE DATOS
 RD$                       800,000.00 

1143 SHAREPOINT

CONTINUACION 

IMPLEMENTACION PROYECTO 

SHAREPOINT

100%
PROYECTO AUTOMATIZACION DE LOS 

PROCESOS DE LA SIE
 RD$                       900,000.00 

1146 SEGURIDAD INFORMATICA

PROYECTO INTEGRACION DE 

MEJORAS SEGURIDAD 

INFORMATICA EN SISTEMAS Y 

ESTRUCTURA TECNOLOGIA SIE

100%

ADQUISICION DE EQUIPOS Y 

HERRAMIENTAS QUE AYUDEN A 

RESGUARDAR LA INTEGRIDAD DE LA 

ESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA 

INSTITUCION

 RD$                       600,000.00 

1129 HARDWARE

COMPUTTADORES DE 

ESCRITORIOS, SERVIDORES, 

SISTEMAS DE 

ALMACENAMIENTO, EQUIPO DE 

BACKUP, MONITORES Y LAPTOPS

1



POA 2015, SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

CODIGO 

PRODUCTO
PRODUCTO DESCRIPCION DEL PRODUCTO

META DEL 

PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO 

1147 DOCUMENTACION FISICA

SISTEMA INFORMATICO DE 

MANEJO DE DOCUMENTOS 

FISICOS DE LA INSTITUCION

1

CREAR SISTEMA PARA MANEJO DE 

LOS DOCUMENTOS FISICOS QUE 

GENERAN LAS AREAS Y LOS CLIENTES 

EXTERNOS DE LA INSTITUCION.

 RD$                   1,500,000.00 

ADQUISICION LICENCIA SISTEMA 

OPERATIVO MICROSOSFT WINDOWS 

DATA CENTER

 RD$                   1,800,000.00 

ADQUISICION LICENCIA SISTEMA 

SYSTEM CENTER 2012
 RD$                       550,000.00 

ADQUISICION E IMPLEMENTACION 

LICENCIA MOTOR BASE DE DATOS 

MICROSOFT SQL SERVER

 RD$                   1,500,000.00 

ADQUISICION E IMPLEMENTACION 

LICENCIA SUITE DE DESARROLLO DE 

SISTEMAS VISUAL STUDIO

 RD$                       500,000.00 

ADQUISICION E IMPLEMENTACION 

LICENCIA PARA SERVIDOR PARA 

DESARROLLO EN GRUPO  TEAM 

FOUNDATION

 RD$                       100,000.00 

ADQUISICION E IMPLEMENTACION 

COMPONENTE DE DESARROLLO PARA 

LOS SISTEMAS TELERIK

 RD$                       400,000.00 

ADQUISICION E IMPLEMENTACION 

LICENCIA DE SISTEMA DE 

MONITOREO DE EQUIPOS ACTIVOS 

EDIFICIO JOHN F. KENNEDY Y EDIF. 

RAFAEL KASSE ACTA

 RD$                       600,000.00 

ADQUISICION E IMPLEMENTACION 

LICENCIA SERVIDOR SISTEMA DE 

MONITOREO CCTV SONY IPELA

 RD$                       400,000.00 

ADQUISICION E IMPLEMENTACION 

SOFTWARE ADOBE ACROBAT 

PROFESSIONAL

 RD$                       450,000.00 

CONTRATO DE LICENCIAMIENTO CON 

MICROSOFT DOMINICANA 

ENTERPRISE AGREEMENT

 RD$                   6,000,000.00 

1154
CONTRATO DE SOPORTE 

CON HEWLETT PACKARD

CONTRATACION DE SOPORTE 

PROACTIVO CON LA EMPRESA 

HEWLETT PACKARD PARA 

SOPORTE Y REPARACION DE 

EQUIPOS SERVIDORES E 

IMPRESORAS HP 

1

CONTRATACION DE SERVICIOS 

PROACTIVO DE SOPORTE PARA LOS 

EQUIPOS DE DATA CENTER DE SIE Y 

PROTECOM TALES COMO 

SERVIDORES, IMPRESORAS.

 RD$                       800,000.00 

CONTRATATAR SERVICIO DE 

MANTENIMIENTO PARA EL AIRE DE 

PRESICION AREA DEL DATA CENTER 

SIE

 RD$                       300,000.00 

CONTRATATAR SERVICIO DE 

MANTENIMIENTO PARA LOS 3 UPS 

AREA DEL DATA CENTER SIE

 RD$                       300,000.00 

1158

CONTRATACION DE 

SERVICIO DE 

MANTENIMIENTO

CONTRATACION DE SERVICIOS DE 

MANTENIMIENTO PARA AIRE DE 

PRESICION Y UPS DEL DATA 

CENTER RECINDO SIE

1

1152 SOFTWARE Y LICENCIAS

SOFTWARE Y LICENCIAS PARA EL 

DESARROLLO DE LAS 

ACTIVIDADES DE LA INSTITUCION

1



POA 2015, SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

CODIGO 

PRODUCTO
PRODUCTO DESCRIPCION DEL PRODUCTO

META DEL 

PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO 

MANTENIMIENTO DE 

FOTOCOPIADORAS

MANTENIMIENTO DE SISTEMAS DE 

CONTROL DE ACCESO

REPARACION DE EQUIPOS 

HARDWARE (PC, PRINTERS, LAPTOPS, 

OTROS)

SERVICIOS DE SOPORTE A CENTRAL 

VOZIP

SERVICIO DE SOPORTE 

ESPECIALIZADO SERVIDORES, 

SISTEMA DE BACKUP Y 

ALMACENAMIENTO

SERVICIO DE SOPORTE EN SISTEMAS 

BASICOS, SISTEMAS OPERATIVOS, 

SYSTEM CENTER Y OTROS

1164

CONTRATO DE SOPORTE 

CON LA EMPRESA 

MICROSOFT 

CONTRATACION DE SERVICIO DE 

SOPORTE PREMIER CON LA 

EMPRESA MICROSOFT

1

CONTRATACION DE SOPORTE 

PREMIER CON LA EMPRESA 

MICROSOFT PARA LOS SISTEMAS Y 

SERVICIOS BASADOS EN PRODUCTOS 

MICROSOFT

 RD$                   3,600,000.00 

CONTRATACION DE PROGRAMADOR 

PARA SISTEMAS BASADOS EN VISUAL 

Y PLATAFORMA SHAREPOINT

CONTRATACION DE TECNICO PARA 

ADMINISTRACION DE BASES DE 

DATOS DE LOS SISTEMAS SIE

CONTRATACION DE TECNICO 

SOPORTE A USUARIO EDIF. RAFAEL 

KASSE ACTA

CONTRATACION DE TECNICO 

SOPORTE Y MESA DE AYUDA 

SERVICIOS Y OPERACIONES EDIF. 

JOHN F. KENNEDY

N/A
CONTRATACION DE 

PERSONAL

CONTRATACION DE PERSONAL 

MENSAJERO INTERNO 

(SECRETARIA GENERAL)

1
CONTRATACION DE PERSONAL PARA 

MENSAJERIA INTERNA DE LA SIE
 N/A 

N/A APOYO TECNICO AREAS

ASISTENCIA TECNICA Y SOPORTE 

A OFICINAS DE PROTECOM EN EL 

INTERIOR

100%

PAGO VIATICOS PERSONAL TECNICO 

PARA DAR SOPORTE A EQUIPOS Y 

SISTEMAS EN LAS OFICINAS DE 

PROTECOM Y DE LA SIE.

 N/A 

TOTAL AREA 70,200,000.00RD$             

 RD$                   3,500,000.00 

N/A
CONTRATACION DE 

PERSONAL DTIC

CONTRATACION PERSONAL  

TECNICO PARA LA DIRECCION DE 

TECNOLOGIA

7  N/A 

1161

CONTRATACION SERVICIOS 

TERCEROS (SOPORTE Y 

MANTENIMIENTO 

INFRAESTRUCTURA 

TECNOLOGICA HARDWARE 

& SOFTWARE)

CONTRATACION DE SERVICIOS 

TECNICO ESPECIALIZADO PARA 

CORREGIR AVERIAS Y MAL 

FUNCIONAMIENTO EN EQUIPOS Y 

SISTEMAS DE LA INSTITUCION.

100%



CONTRATAR CONSULTOR

DISEÑAR UN MODELO DE COMPENTENCIAS 

CONDUCTUALES

ACTUALIZAR DESCRIPCIONES Y PERFILES POR 

COMPETENCIAS

REVISAR POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS DE LOS 

DIFERENTES SUBSISTEMAS

LEVANTAMIENTO NECESIDADES DE 

CAPACITACION Y DESARROLLO BASADO EN 

COMPETENCIAS CLAVES

DISEÑAR EL PLAN DE CAPACITACION

REVISAR POLITICA SALARIAL

INCORPORAR PERSONAL ANALISTA DE 

RECURSOS HUMANOS

READECUACION AREA DE RRHH

SOLICITUD  COMPUTADORAS PARA AREA 

RECURSOS HUMANOS

CONTRATAR SERVICIO PARA EVALUACION DE 

PERSONAL Y RECLUTAMIENTO

REFRIGERIOS PARA REUNIONES POR INDUCCION

CARNETIZACION PERSONAL 

DETECTAR NECESIDADES DE ENTRENAMIENTO 

EN TEMAS TECNICOS

DISEÑAR CRONOGRAMA PLAN ANUAL DE 

CAPACITACION TECNICA

IMPLEMENTAR PLAN DE CAPACITACION 

TECNICA

ENCUENTAS DE SATISFACCIÓN PARA EVALUAR 

CAPACITACIONES REALIZADAS

LEVANTAMIENTO POBLACION A CUBRIR

EVALUACION Y SELECCIÓN DE PROVEEDOR

CALENDARIZACION DEL PROGRAMA

EJECUCION TALLERES

MONITOREAR LA SATISFACCION DE LOS 

USUARIOS

EVALUACION Y SELECCIÓN DE PROVEEDOR

LEVANTAMIENTO POBLACION A CUBRIR

IDENTIFICACION DE NECESIDADES EN TEMAS DE 

LIDERAZGO

DISEÑO DEL CRONOGRAMA DE CAPACITACION

EJECUCION DEL PROGRAMA DE CAPACITACION

TOTAL AREA 9,745,000.00RD$                            

N/A

PROGRAMA 

CORPORATIVO DE 

DESARROLLO 

CONTINUO DE LAS 

COMPETENCIAS CLAVE 

DE INNOVACIÓN EN 

LOS LÍDERES

DESARROLLAR Y POTENCIALIZAR LAS 

HABILIDADES Y COMPETENCIAS 

NECESARIAS DEL LIDERAZGO DE LA 

INSTITUCION.

95% RD$500,000.00

N/A
CAPACITACION Y 

ENTRENAMIENTOS

CAPACITAR A NUESTROS 

COLABORADORES EN TEMAS 

ESPECÍFICOS DE SU PUESTO O AREA DE 

TRABAJO QUE PERMITAN EFICIENTIZAR 

SU DESEMPEÑO.

95% PLAN DE CAPACITACION 

EJECUTADO AL 2015
RD$6,500,000.00

N/A

PROGRAMA 

INICIATIVA, 

PROACTIVIDAD Y 

ACCOUNTABILITY PARA 

PERSONAL 

SECRETARIAL

CAPACITAR A NUESTRO  PERSONAL 

PARA QUE PUEDA DESARROLLAR 

COMPETENCIAS CLAVES DE 

EFECTIVIDAD ORGANIZACIONAL.

95% PROGRAMA EJECUTADO AL 

2015
RD$200,000.00

N/A

EFICIENTIZAR LA 

GESTION DE RECURSOS 

HUMANOS

ADQUIRIR LOS RECURSOS NECESARIOS 

PARA FACILITAR LA EJECUCION DE LAS 

ACTIVIDADES DE RECURSOS HUMANOS

100% N/A

1190

EFECTUAR 

RECLUTAMIENTO Y 

SELECCIÓN DE 

PERSONAL DE 

ACUERDO A LOS 

PERFILES ESTABLECIDO

LLEVAR A CABO EL PROCESO DE 

RECLUTAMIENTO Y SELECCIÓN DE 

ACUERDO A LA DETERMINACIÓN 

TECNICA DE LAS COMPETENCIAS Y 

CARACTERISTICAS NECESARIAS DEL 

PUESTO A FIN DE EFICIENTIZAR LA 

GESTION.

85% DEL PERSONAL SELECCIONADO 

CONFORME A LOS PERFILES
RD$545,000.00

GERENCIA RECURSOS HUMANOS

SUBSISTEMAS DE 

GESTION HUMANA 

ALINEADOS CON BASE 

EN COMPETENCIAS

ADMINISTRAR LOS RECURSOS 

HUMANOS DE MANERA INTEGRAL Y 

EFECTIVA.

100% RD$2,000,000.00

POA 2015, SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

CODIGO 

PRODUCTO
PRODUCTO DESCRIPCION DEL PRODUCTO META DEL PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO 



LEVANTAMIENTO Y EVALUACION DE 

INFORMACION PRESENTADA EN PAGINA 

SIE

PUBLICACION Y ACTUALIZACION DE 

RESOLUCIONES SIE 

ACTIVAR LAS REDES SOCIALES 

INSTAGRAM, TWITTER Y FACEBOOK 

PARA PROYECTAR LAS ACTIVIDADES  

POSITIVAS DE LA SIE 

ACTUALIZAR INFORMACIONES EN LAS 

REDES SOBRE LOS SERVICIOS DE 

PROTECOM A TRAVES DE LOS PUNTOS 

EXPRESOS

1230
CAMPAÑAS PUBLICITARIA 

DE LA SIE

EJECUTAR CAMPAÑAS PUBLICITARIAS DE 

IMPACTO PARA DIFUNDIR LAS ACCIONES DE 

LA SIE Y ORIENTAR A LA POBLACION

100%
DIFUSION DE LAS CAMPAÑAS SIE-

PROTECOM
 RD$                      24,000,000.00 

1232

ENCUESTAS ENFOCADAS 

EN EL NIVEL DE 

SATISFACCION DEL 

SERVICIO SIE

DEFINIR UNA ENCUESTA NACIONAL QUE 

PERMITA CONOCER LA PERCEPCION DEL 

SERVICIO DE LOS USUARIOS DEL SISTEMA 

ELECTRICO

100%
CONTRATACION FIRMA ENCUESTADORA 

RECONOCIDA
 RD$                        1,800,000.00 

IGUALA PARA  DISEÑAR Y APLICAR 

CUESTIONARIO DE PREGUNTAS PARA LA 

ENCUESTA A EMPLEADOS

 RD$                            180,000.00 

EJECUTAR ENCUESTA A EMPLEADOS

OBTENER LOS RESULTADOS DE LA 

INFORMACION LEVANTADA

1238

GASTOS ANUALES POR 

SERVICIOS PRESTADOS DE 

PERIODISTAS Y 

COLABORADORES

SERVICOS PRESTADOS  POR PERIODISTAS 

QUE CUBREN LA FUENTE DEL SERVICIO 

ELECTRICO

100%

PROMOCION DE ACTIVIDADES 

PRODUCIDA TALES COMO CHARLAS, 

ALALISIS DE TARIFA Y AYUDA PARA EL 

FORTALECIMIENTO DE LA IMAGEN

 RD$                        9,800,000.00 

1240
ADQUISICION DE EQUIPOS 

DE OFICINA

SOLICITUD DE COMPRAS DE SILLON 

EJECUTIVO 
100%

ADQUICISION DE EQUIPOS A GERENCIA 

DE COMPRAS
 RD$                              20,000.00 

1243 ADQUICISION EQUIPOS COMPUTADORA DE OFICINA 1
ADQUICISION DE EQUIPOS A GERENCIA 

DE COMPRAS
 RD$                              40,000.00 

1 ADQUISICION DE CAMARA DE VIDEO  RD$                            100,000.00 

1 ADQUISICION DE SMART TV  RD$                            100,000.00 

N/A
CONTRATACION DE 

PERIODISTA

PARA FORTALECER EL DEPT. DE PRENSA 

TANTO EN ANALISIS COMO EN GERENCIAY 

HACER UN RESUMEN EJECUTIVO SEMANAL 

PARA LOS OFICNAS DE PROTECOM

1

PRODUCIR INFORMACIONES,ANALISIS 

SOBRE LA IMAGEN DE LA INSTITUCION Y 

ORIENTAR EL EQUIPO DE LA REDES 

SOCIALES

 N/A 

1245

CONTRATACION DE 

MERCADOLOGO PARA 

ASESORIA

ASESOR PARA LA IMPLEMENTACION DE  

FOCUS GROUP
1

DISEÑAR EL METODO A UTILIZARSE Y 

ELEGIR EL PERSONAL QUE SE 

ENCARGARIA DE DISEÑAR EL METODO A 

IMPLEMETARSE DENTRO DE LA 

ORGANIZACIÓN

 RD$                            280,000.00 

1248
CONTRATACION  DEL 

CAMAROGRAFO 

PARA CUBRIR TODOS LOS EVENTOS 

INTERNOS Y EXTERNOS DE LA SIE CON SU 

MATERIAL DE EQUIPO INCLUIDO 

1

PREPARAR LO VIDEOS DE TODAS LAS 

ACTIVIDADES DONDE PARTICIPE LA SIE Y 

EN ESPECIAL LOS MIEMBROS DEL 

CONSEJO Y CUBRIR LOS EVENTOS , 

CHARLAS Y ACTIVIDADES DE LAS 

OFICINAS DE PROTECOM

 RD$                            240,000.00 

N/A

REALIZACION DE CHARLAS 

Y ENCUENTROS CON LA 

PRENSA

REALIZAR CHARLAS SOBRE LOS SERVICIOS Y 

DERECHOS DE LA SIE Y PROTECOM 

COMPARTIR A FIN DE AÑO CON LA PRENSA 

PARA INFORMAR DE  LOS LOGROS DE LA SIE

5

REALIZACION CE CHARLAS EN SITIOS 

PUBLICOS EN COMBINACION CON JUNTA 

DE VECINOS E IGLESIAS ENCUENTROS 

FORMALES CON LA PRENSA  ANUAL 

PARA INFORMAR LOGROS DE LA SIE 

 N/A 

DISEÑAR TIPO DE DIFUSION  N/A 

CONTRATAR ESPACIO PAGADO PARA 

DIFUNDIR INFORMACION
 RD$                      11,000,000.00 

TOTAL AREA 47,560,000.00RD$              

1250

PUBLICACIONES DE 

RESOLUCIONES, AVISOS E 

INVERSION EN MEDIOS

DIFUSION DE INFORMACION DE LOS 

DERECHOS DE LOS USUARIOS Y 

RESOLUCIONES EMITIDAS POR LA SIE 

100%

1236

INFORME DE IDENTIDAD 

CORPORATIVA A 

EMPLEADOS 

DOCUMENTO QUE NOS PERMITE CONOCER 

QUE PIENSAN NUESTROS EMPLEADOS CON 

RESPECTO A NUESTRA INSTITUCION Y NOS 

ENSEÑA A QUE GRADO DE INTEGRACION 

ESTAN 

4

1244 ADQUISICION DE EQUIPOS  

SOLICITUD PARA ADQUIRIR EQUIPOS 

TECNICOS PARA EFICENTIZAR LA LABOR  

INFORMATIVA

GERENCIA RELACIONES PUBLICAS

N/A
PAGINA WEB 

ACTUALIZADA

FORTALECER LA IMAGEN INSTITUCIONAL 

ANTE LA CIUDADANIA CON NOTICIAS 

FRESCAS Y ACTUALES 

100%  N/A 
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METAS OPERATIVAS
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CONTRATACION CONSULTORES

DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL

ELABORAR PROPUESTA DE DISEÑO 

ORGANIZACIONAL

REMITIR PROPUESTA DISEÑO 

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL 

PARA VALIDACION DEL MAP

GESTIONAR RESOLUCION 

APROBATORIA DE LA ESTRUCTURA

IMPLEMENTAR ESTRUCTURA 

ORGANIZATIVA APROBADA

SOCIALIZAR NUEVA ESTRUCTURA 

CON EL PERSONAL

LEVANTAMIENTO DE PUESTOS

CONTRATACION CONSULTORES

ANALISIS DE PUESTOS

DISEÑO MANUAL DE CARGOS, 

DESCRIPCIONES DE PUESTOS Y 

PERFILES DE PUESTOS

GESTIONAR RESOLUCION 

APROBATORIA DEL MANUAL DE 

PUESTOS Y PERFILES

DISEÑO MANUAL DE FUNCIONES

REMISION MANUAL DE FUNCIONES 

AL MAP

GESTIONAR RESOLUCION 

APROBATORIA DEL MANUAL DE 

FUNCIONES

IDENTIIFICAR MACRO PROCESOS

ELABORAR MAPA DE PROCESOS 

INSTITUCIONAL SEGUN MODELO 

MAP

APROBACION MAPA DE PROCESO 

POR EL CONSEJO SIE

REMITIR MAPA DE PROCESOS AL 

MAP

AUTOEVALUACION MODELO CAF

ELABORACION PLAN DE MEJORA

IMPLEMENTACION PLAN DE MEJORA

AUTOEVALUACION MODELO CAF 

LUEGO DE APLICADO PLAN DE 

MEJORA

ELABORACION MEMORIA DE 

POSTULACION

REMISION MEMORIA DE 

POSTULACION

LEVANTAMIENTO DE INDICADORES 

NO APLICABLES A LA SIE

GESTION DESCARGO DE 

INDICADORES NO APLICABLES

REMISION DE EVIDENCIAS AL MAP

IDENTIFICACION DE 

PROCEDIMIENTOS

LEVANTAMIENTO DE LOS PROCESOS

ANALISIS Y DISEÑO DE PROCESOS

ELABORACION DE BORRADORES

APROBACION DE PROCEDIMIENTOS

N/A

DESCARGO INDICADORES 

NO APLICABLES DEL 

SISMAP

DESCARGAR A LA SIE DEL 

CUMPLIMIENTO DE LOS 

INDICADORES RELACIONADOS 

CON LA APLICACION DE LA LEY 41-

08, POR NO SER APLICABLES A LA 

SIE POR REGIRSE POR EL CODIGO 

TRIBUTARIO

70% N/A

N/A
PROCEDIMIENTOS 

DOCUMENTADOS

DOCUMENTOS QUE DESCRIBEN 

LAS ACTIVIDADES REQUERIDAS 

PARA LA EJERCUCION DE CADA 

PROCESO, APROBADOS POR LA 

MAE

60 N/A

N/A

MAPA DE PROCESOS 

INSTITUCIONAL 

ELABORADO

DOCUMENTO QUE MUESTRA LA 

CLASIFICACION DE LOS 

PROCESOS Y SU INTERRELACION 

CON LOS GRUPOS DE INTERES

1 N/A

N/A
MODELO CAF 

IMPLEMENTADO

IMPLEMENTACION DEL MODELO 

DE CALIDAD "MARCO COMUN DE 

EVALUACION" 

100% N/A

N/A

MANUAL DE PUESTOS Y 

PERFILES APROBADO POR 

EL CONSEJO SIE Y 

REFRENDADO POR EL MAP

DOCUMENTO QUE DETALLA LOS 

PUESTOS QUE COMPONEN LA 

ESTRUCTURA DE LA 

INSTITUCION, DEFINIENDO 

FUNCIONES Y 

RESPONSABILIDADES

1 N/A

N/A

MANUAL DE 

ORGANIZACION Y 

FUNCIONES APROBADO 

POR EL CONSEJO SIE Y 

REFRENDADO POR EL MAP

DOCUMENTO QUE DETALLA LAS 

FUNCIONES DE CADA UNA DE 

LAS AREAS

1 N/A

POA 2015, SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

UNIDAD INSTITUCIONAL DE PLANIFICACION Y DESARROLLO

N/A

ESTRUCTURA 

ORGANIZACIONAL 

INSTITUCIONAL APROBADA 

PRELIMINARMENTE POR EL 

CONSEJO SIE Y 

REFRENDADA POR EL MAP

DOCUMENTO QUE MUESTRA LA 

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE 

LA INSTITUCION

1 N/A

CODIGO 

PRODUCTO
PRODUCTO DESCRIPCION DEL PRODUCTO

META DEL 

PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO 
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CODIGO 

PRODUCTO
PRODUCTO DESCRIPCION DEL PRODUCTO

META DEL 

PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO 

ELABORACION BORRADOR MANUAL 

DE PROCEDIMIENTOS

APROBACION MANUAL DE 

PROCEDIMIENTOS

ELABORACION PLAN DE ACCION

IMPLEMENTACION PLAN DE ACCION

RECOLECCION DE EVIDENCIAS

GESTIONAR DICTAMEN CON 

RESULTADO DE AUDITORIA DE 

CUMPLIMIENTO

COORDINACION REUNION PARA 

RENDICION DE CUENTAS

CELEBRACION DE LA REUNION

ANALISIS DE NECESIDADES PARA 

CAPACITACION

EJECUCION PLAN DE CAPACITACION

DEFINICION DE FUNCIONES DE LA 

DIVISION DE MONITOREO

DESIGNACION PERSONAL

TOTAL AREA 2,250,000.00RD$                

N/A
DIVISION DE MONITOREO 

DE PLANES Y PROYECTOS

UNIDAD QUE SE ENCARGARA DEL 

SEGUIMIENTO A LOS PLANES 

OPERATIVOS, SU EVALUACION Y 

EL MONITOREO 

1 N/A

1239 REUNION SEMESTRAL

PROCESO DE RENDICION DE 

CUENTAS EN RELACION A LA 

EJECUCION DE LOS POA'S

2 RD$750,000.00

N/A
PLAN DE CAPACITACION 

PERSONAL UIPYD

CONJUNTO DE ACCIONES QUE 

APORTAN LAS COMPETENCIAS O 

CAPACIDADES QUE REQUIERE EL 

PERSONAL PARA EL EJERCICIO DE 

SUS FUNCIONES

100% RD$1,500,000.00

N/A
MANUAL DE 

PROCEDIMIENTO

DOCUMENTO QUE DESCRIBE LAS 

ACTIVIDADES QUE 

CORRESPONDEN A LA EJECUCION 

DE LAS FUNCIONES DE CADA 

UNIDAD DE LA INSTITUCION

1 N/A

N/A
NORMAS NOBACI 

IMPLANTADAS

MARCO DE REFERENCIA PARA EL 

AJUSTE DEL SISTEMA DE 

CONTROL INTERNO DE LA 

INSTITUCION

100% N/A



ELABORAR MANUAL DE PROCESOS, 

PARA CERRAR DECISIONES EN EL 

PLAZO ESTABLECIDO EN LA 

NORMATIVA VIGENTE

 RD$                   1,295,000.00 

CAPACITAR A LOS REPRESENTANTES 

DE SERVICIO AL CLIENTE PARA DAR 

RESPUESTAS OPORTUNAS A LAS 

INQUIETUDES DE LOS USUARIOS

35,000.00RD$                         

IMPLEMENTACIÓN MÓDULO 

MONITOREO APLICACIÓN EN 

TIEMPO DE LAS DECISIONES POR LA 

EDES

EMITIR RESOLUCIÓN QUE  

ESTABLEZCA EL PLAZO A LOS 

CLIENTES PARA RETIRAR LAS 

DECISIONES DE PROTECOM

DISEÑAR ENCUESTA DE 

SATISFACCIÓN DEL USUARIO

CAPACITACIÓN DEL PERSONAL DE 

LOS CENTROS TÉCNICOS
 RD$                        30,000.00 

AQUIRIR  EQUIPOS DE MEDICIÓN  RD$                   1,903,572.00 

INCORPORAR MATRIZ  DE 

TASACIONES EN EL MODULO DE 

PERITAJE AL SISTEMA DE GESTION 

DE RECLAMACIONES DE LA SIE.

ELABORAR PROCEDIMIENTO PARA 

ATENDER LAS DEMANDAS DE LOS 

GRUPOS DE INTERÉS 

OPORTNUNAMENTE

AUTOMATIZACION DE LOS 

PROCESOS DE RECEPCION Y 

RESPUESTA DE LOS ESCRITOS DE 

DEFENSA DE USUARIOS

AUTOMATIZACION DE LOS 

PROCESOS DE LOS INFORMES 

TECNICOS Y PERICIALES REQUERIDOS 

POR PGASE

CONEXIÓN CON EL MÓDULO DE 

AVERÍA DE LAS EDES

CONEXIÓN CON EL MÓDULO DE 

INFORME COMERCIAL Y/O OPEN-

SGC DE LAS EDES

HOMOLOGAR MODELOS DECISIONES 

DE PROTECOM CON JERÁRQUICO
80% Dic,15

MESAS DE TRABAJO COORDINADAS 

ENTRE JERARQUICO Y EL CENTRO DE 

ANALISIS DE PROTECOM PARA 

VISIAR LOS MODELOS DE DECISIÓN.

REVISIÓN DE LOS PROCESOS DE 

ANÁLISIS DE PROTECOM Y 

JERÁRQICO

80% Dic,15

MESAS DE TRABAJO PARA REVISAR 

LOS PROCESOS DE ANÁLISIS DE 

AMBOS DEPARTAMENTO CON LA 

FINALIDAD DE HOMOLOGAR 

CRITERIOS

CREAR MÓDULO DE CONSULTA DE 

LAS RESOLUCIONES EMITIDAS POR 

JERÁRQUICO

1 para Dic.15

CONEXIÓN PARA CONSULTA DEL 

MODULO DE RESOLUCIONES DE 

JERARQUICO CON EL MODULO DE 

RECLAMACIONES DE PROTECOM

PROCESO ESTABLECIDO EN LA 

RESOLUCIÓN SIE-079-2010
85% A Dic. 15

DISEÑAR MODULO EN SISTEMA 

PROTECOM PARA GENERAR LOS 

REQUERIMIENTOS DE FORMA 

AUTOMÁTICA

 N/A 

80%
CONEXIÓN CON EL MÓDULO DE 

AVERÍA DE LAS EDES

85% Dic. 15 CUMPLIR RES. SIE079-2010.

N/A
PROCESO CERTIFICACIÓN 

EFECTOS QUEMADOS

PROCESO REQUERIMITO DE 

ISNPECCIÓN DE EFECTO QUEMA
 N/A 

N/A
MANEJO EFECTIVO 

PROCESOS DE PERITAJE.

PROCESO ESTABLECIDO PARA 

ATENDER LOS REQUERIMIENTOS DE 

LA PEGASE, SEGÚN RESOLUCIÓN SIE-

01-2008

70%  N/A 

N/A
CALIDAD DE LAS 

RESPUESTAS EMITIDAS
 N/A 

DIRECCION PROTECOM Y PERITAJE

1168

PROCESO DEL MANEJO 

EFECTIVO DE LAS 

RECLAMACIONES 

IMPLANTADO

DOCUMENTO PRODUCTO DEL 

ANALISIS DE LAS RECLAMACIONES 

INTERPUESTAS POR LOS CLIENTES EN 

SEGUNDA INSTANCIA, DANDO 

CUMPLIMIENTO A LA RESOLUCIÓN 

305-11, DONDE SE DEFINEN LOS 

PROCEDIMIENTOS PARA 

RECLAMACIONES EN PRIMERA Y 

SEGUNDA INSTANCIA, POR LOS 

USUARIOS DE LAS EMPRESAS 

DISTRINUIDORAS DE ELECTRICIDAD.

95%

 N/A 

POA 2015, SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

CODIGO 

PRODUCTO
PRODUCTO DESCRIPCION DEL PRODUCTO

META DEL 

PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO 



POA 2015, SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD

CODIGO 

PRODUCTO
PRODUCTO DESCRIPCION DEL PRODUCTO

META DEL 

PRODUCTO

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDADES  PRESUPUESTO 

PROCESO ESTABLECIDO EN LA 

RESOLUCIÓN SIE-260-2010
80% Dic.15

ESTABLECER PLAZOS DE RESPUESTAS 

A  LAS DISTRIBUIDORAS.
 N/A 

PROCESO REQUERIMITO DE 

ISNPECCIÓN DE CAMBIO DE TARIFA
100% Dic.15

INSPECCIÓN DE CAMPO PARA 

DETERMINAR SI APLICA O NO EL 

CAMBIO SOLICITADO.

 N/A 

N/A

SERVICIOS DE PROTECOM 

CONOCIDOS POR LOS 

USUARIOS

DISEÑO CAMPAÑA PUBLICITARIA 

PARA DAR A CONOCER LOS 

DIFERENTES SERVICIOS QUE OFRECE 

PROTECOM

70% a Dic. 15
ESTABLECER PLAN DE DIFUSIÓN DE 

LOS SERVICIOS DE PROTECOM
 N/A 

EN CUMPLIMIENTO A LOS ART. 38 

Y39 DEL RALGE

DAR FACILIDAD A LOS USUARIOS DEL 

SERVICIO DE ELECTRICIDAD A 

INTERPONER SUS QUEJAS POR 

INCONFORMIDAD DE SERVICIO DE 

LAS EDES.

 N/A 

INCORPORACIÓN DE ASESORÍA 

TÉCNICA
100%

GRUPO COLABORADORES PARA 

ASESORÍA TÉCNICA.
 RD$                   7,200,000.00 

TOTAL AREA 10,463,572.00RD$          

1175
APERTURA NUEVOS 

PUNTOS EXPRESO

N/A
AUTORIZACIÓN O NO 

CAMBIO DE TARIFA


