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(TRIMESTRE ENERO — MARZO)

INTRODUCCION

El informe avance Plan Operativo Anual (POA) 2018 de la Superintendencia de Electricidad
presenta los resultados alcanzados en la programacién del presupuesto fisico del 1er.
trimestre del afio 2018.

El POA 2018 esta conformado por (173) productos o resultados, de los cuales 112 fueron
operativos y 61 proyectos. Los productos han sido trabajados por cada una de areas de la
SIE. Dichos productos y proyectos cuentan con metas y fechas de cumplimiento especificas
determinadas en cantidad, porcentaje o tiempo.

Para la elaboracién de este informe, cada area responsable facilité la informacién sobre los
resultados alcanzados.
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SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDRAD
Garantia de todos”

AVANCES PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

DIRECCION DE RE CION
CLASIFICACION UNIDAD DE AVANCE
CODIGO POA | PRODUCTO DESCRIPCION SMART META FECHA RESULTADO
(PROYECTO / OPERATIVO) MEDIDA 1ER TRIMESTRE
REGLAMENTO GENERACION DISTRIBUIDA ELABORAR UN REGLAMENTO DE GENERACION DISTRIBUIDA QUE ESTABLEZCA REGLAMENTO CONCLUIDO A
a1l | oo COMO PROPICIAR LA PARTICIPACION DE LAS TECNOLOGIAS RELACIONADAS PROYECTO CANTIDAD 1 31jul-18 NIVEL TECNICO. PENDIENTE DE
CON LAS ENERGIAS RENOVABLES PARA EL 31 DE JULIO DE 2018 REVISIONES
o .| ELABORAR UN REGLAMENTO QUE PRESENTE LAS DESCRIPCIONES DE LOS SE HA AVANZADO DE ACUERDO
REGLAMENTO DE DISENO Y CONSTRUCCION| 6 5 1 ENTOS ESTANDARES RECONOCIDOS PARA EL DISENO Y ALCRONOGRAMA
004711 | DE SUBESTACIONES DE CONSUMO PROYECTO CANTIDAD 1 31-dic-18 :
: CONSTRUCCION DE SUBESTACIONES DE MEDIA TENSION PARA EL 31 DE '
(CENTROS DE TRANSFORMACION) - FASE 2
DICIEMBRE DEL 2018 AVANCE: 20%
SE HA AVANZADO DE ACUERDO
s | oo O vConTcaon SRRSOt s s | e
DE REDES SUBTERRANEAS -FASE 2 ; Al
DISTRIBUCION SOTERRADA (MT, BT) PARA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
AVANCE: 10%
ELABORAR UN REGLAMENTO DONDE SE ESTABLEZCAN LOS REQUISITOS DE REGLAMENTO CONCLUIDO A
REGLAMENTO COMERCIAL DE ALUMBRADO - . ‘
004911 | Lo Ease NIVELES DE ILUMINACION Y SEGURIDAD QUE DEBEN CUMPLIR LOS SISTEMAS DE PROYECTO CANTIDAD 1 31-dic-18 NIVEL TECNICO. PENDIENTE DE
ILUMINACION Y ALUMBRADO PUBLICO PARA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018 EMISION DE LA RESOLUCION.
ELABORAR UN REGLAMENTO EN EL QUE SE ESTABLECE:
A) LOS ESTANDARES DE CALIDAD DE SERVICIO TECNICO QUE DEBERAN CUMPLIR
LAS EMPRESAS DISTRIBUIDORAS;
B) LAS COMPENSACIONES QUE PERCIBIRAN LOS USUARIOS O CONSUMIDORES
REGLAMENTO CALIDAD DEL PRODUCTO FINALES POR LA VIOLACION A LOS ESTANDARES QUE SE ESTABLEZCAN; iEL 2:;;’32::;2 DEACUERDO
005011 TECNICO DEL SERVICIO PUBLICO DE C) LA METODOLOGIA DE CALCULO Y FORMA DE APLICACION DE ESAS PROYECTO CANTIDAD 1 31-dic-18 )
DISTRIBUCION DE ELECTRICIDAD- FASE2 | COMPENSACIONES; Y, AVANCE: 15%
D) LA GESTION DE DATOS Y PROCEDIMIENTOS DE REMISION DE INFORMACION ) °
DE LAS EDES A LA SIE, PARA SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS INDICADORES
ESTABLECIDOS.
PARA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
ELABORAR UN REGLAMENTO QUE JUNTO CON EL CODIGO ELECTRICO NACIONAL, EN ELABORACION DEL
REGLAMENTO INSTALACIONES ELECTRICAS ESTABLEZCAN LAS CONDICIONES MINIMAS DE SEGURIDAD QUE DEBEN CUMPLIR BORRADOR DE REGLAMENTO
005111 | PARA EDIFICACIONES INFORMALES O LAS INSTALACIONES ELECTRICAS INTERIORES EN EDIFICACIONES INFORMALES O PROYECTO CANTIDAD 1 31jul-18 :
CARENCIADAS- FASE 2 CARENCIADAS DE CARACTER ECONOMICAS URBANAS, SUB-URBANAS Y
AVANCE: 75 %
RURALES, PARA EL 31 DE JULIO DEL 2018
PENDIENTE DE LA
o ELABORAR UNA BASE DE DATOS QUE AYUDARA EN LA EJECUCION DE LOS CONTRATACION DEL
BASE PARA LA AUDITOR/A DE LOS COSTOS . .
wn |V oo | TEESSEAOTONSOLOSCOTB SO ONEIONEIY | oo | woio | 1| s | SOOI
CENTRALES TERMICAS DEL SENI - FASE 2 RESOLUCION SIE-057-2015, PARA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018 DE ASISTENCIA TECNICA NO
REEMBOLSABLE
N/A COSTO MARGINALTOPE Y COSTO REVISAR EL VALOR YA ESTABLECIDO EN LAS RESOLUCIONES COSTO MARGINAL OPERATIVO CANTIDAD 1 31-dic-18 PUNTUAL. EN DICIEMBRE
DESABASTECIMIENTO TOPE Y COSTO DE DESABASTECIMIENTO PARA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018 :
N/A INCENTIVO REGULACIGN DE FRECUENCIA | e VISAR ELVALOR YA ESTABLECIDO EN ELINCENTIVO REGULACION DE OPERATIVO CANTIDAD 1 31-dic-18 PUNTUAL. EN DICIEMBRE
FRECUENCIA PARA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018 :
COMPENSACION GENERADORES POR REVISAR EL VALOR ESTABLECIDO PARA EL INCENTIVO DE REGULACION DE .
N/A OPERATIVO CANTIDAD 1 31-dic-18 PUNTUAL. EN DICIEMBRE
DESPACHO FORZADO FRECUENCIA PARA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
, ELABORAR UNA RESOLUCION DONDE SE EXPLICA LA METODOLOGIA DE CALCULO
REGIMEN TARIFARIO PARA SISTEMAS ( . ‘
5211 AISLADOS - FASE 2 Y ESTABLECIENDO LOS CUADROS QUE FIJAN LAS TARIFAS DE ENERGIA Y OPERATIVO CANTIDAD 1 31-dic-18 BAJO ANALISIS
POTENCIA A LOS USUARIOS PARA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
ELABORAR UN INFORME CON EL ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO DE LAS "
p . MENSUAL. REALIZADO AL DiA.
VARIABLES QUE INCIDEN EN EL CALCULO TARIFARIO, ASf COMO DEL )
N/A ANALISIS TARIFARIO MENSUAL EDES o OPERATIVO CANTIDAD 12 31-dic-18

COMPORTAMIENTO DE LOS CARGOS TARIFARIOS, MERCADO DE LAS EMPRESAS
DISTRIBUIDORAS Y EL L FETE PARA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018

TOTAL: 4 DE 12
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AVANCES PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

DIRECCION DE RE! CION
CLASIFICACION UNIDAD DE AVANCE
CODIGO POA | PRODUCTO DESCRIPCION SMART META FECHA RESULTADO
(PROYECTO / OPERATIVO) MEDIDA 1ER TRIMESTRE
ELABORAR UNA PROPUESTA SOBRE EL CALCULO DE LAS TARIFAS A USUARIOS MENSUAL. REALIZADO AL DIA.
N/A PROPUESTA DE RESOLUCION DE TARIFAS A REGULADOS DEL SENI Y PROPUESTA DE RESOLUCION PARA EL 31 DE DICIEMBRE OPERATIVO CANTIDAD 12 31-dic-18
USUARIOS REGULADOS EDES DEL 2018 TOTAL: 4 DE 12
PROGRAMA DE ENTRENAMIENTO EN P/[\RTICIPAR EN UN PROGRAMA DE ENTRENAMIENTOS PARA ACTUALIZAR LOS A LA FECHA, 1 TECNICO ESTA
005311 REGULACION, TARIFAS Y FISCALIZACION DE TECNICOS DE LA SUPERINTENDENCIA DE ELECTRICIDAD EN LOS TEMAS DE OPERATIVO CANTIDAD 1 31-dic-18 TOMANDO UN CURSO EN
! REGULACION, DETERMINACION DE TARIFAS Y DE FISCALIZACION DE LOS <
LOS MERCADOS - FASE 2 REGULACION.
MERCADOS MAYORISTA'Y MINORISTA PARA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
REALIZAR UN ESTUDIO SOBRE LOS SIGUIENTES TEMAS:
1) LA IMPLEMENTACION GRADUAL DE DICHAS TARIFAS Y DE LAS NORMAS
TECNICAS DE CALIDAD.
2) IDENTIFICAR MEDIDAS PARA MITIGAR LOS POSIBLES IMPACTOS NEGATIVOS SE FIRMO EL CONTRATO PARA
DE LA TRANSICION; LA EJECUCION DEL PROYECTO.
ESTUDIO TARIFARIO COMPLEMENTARIO AL | 3) EVALUAR LAS IMPLICACIONES ECONOMICAS Y SOCIALES DE IMPLEMENTAR SE REALIZO LA PRIMERA MISION
DE DETERMINACION DE LA TARIFA TECNICA | LAS NORMAS DE CALIDAD JUNTO CON UN REGIMEN TARIFARIO TECNICO EN LAS " PREVISTA EN EL MISMO, DONDE
N/A PARA LAS EMPRESAS DISTRIBUIDORAS - EMPRESAS DISTRIBUIDORAS OPERATIVO CANTIDAD t 31-dic-18 HUBO UN ACERCAMIENTO CON
FASE 2 4) ESTABLECER LA CANTIDAD DE ELECTRICIDAD QUE SE DEBE SUBSIDIAR A LAS TODAS LAS INSTITUCIONES QUE
FAMILIAS DE MENORES INGRESOS PARA VIVIR CON DIGNIDAD O “ENERGIA ESTARAN INVOLUCRADAS EN EL
ELECTRICA DE SUBSISTENCIA™; Y, DESARROLLO DEL ESTUDIO
5) RECOMENDAR MEDIDAS DE MITIGACION Y DE APLICACION GRADUAL DE LAS
NORMAS TECNICAS Y DE LOS DIFERENTES CARGOS TARIFARIOS, PARA EL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2018
REGLAMENTO PARA CANCELACION DE
CONTRATOS Y RETIRO MEDIDOR EXISTENTE,| ELABORAR UN REGLAMENTO DONDE SE ESTABLEZCAN LOS PROCEDIMIENTOS
HABILITACION NUEVOS SUMINISTROS CON | QUE DEBEN CUMPLIR LAS EMPRESAS DISTRIBUIDORAS EN LA HABILITACION DE
005411 MEDIDOR CON LECTURA "CERO" Y NUEVOS SUMINISTROS, CAMBIOS DE MEDIDORES, LEVANTAMIENTO DE ACTAS PROYECTO CANTIDAD 1 31-dic-18 PENDIENTE
LEVANTAMIENTO ACTAS DE ACTUACION DE ACTUACION EN ACOMETIDAS Y RETIRO DE MEDIDOR POR CANCELACION DEL
EDE EN ACOMETIDAS DE USUARIOS CONTRATO DE SUMINISTRO, PARA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
REGULADOS.
ELABORAR UN REGLAMENTO DONDE SE ESTABLEZCAN LAS NORMASY
REGLAMENTO DE TRAMITACION DE PROCEDIMIENTOS QUE RIGEN LA TRAMITACION Y PROCESAMIENTO ANTE LA
005511 SOLICITUD DE CONCESION DEFIN!T\VA SUPERINTENDENCIA DE TODA SOLICITUD DE RECOMENDACION AL PODER PROYECTO CANTIDAD 1 31-dic-18 PENDIENTE
PARA EXPLOTACION DE OBRA ELECTRICA DE| EJECUTIVO EN LOS TEMAS DE CONCESION DEFINITIVA PARA LA EXPLOTACION
GENERACION RENOVABLE - FASE 2 DE OBRA ELECTRICA DE GENERACION RENOVABLE, PARA EL 31 DE DICIEMBRE
DEL 2018
1ERA REVISION Y ACTUALIZACION DEL REALIZAR LA PRIMERA REVISION Y ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO TECNICO SE HA AVANZADO DE ACUERDO
REGLAMENTO TECNICO DE DISENO Y DE DISENO Y CONSTRUCCION DE REDES ELECTRICAS - MATERIALES Y EQUIPOS . ALCRONOGRAMA.
005611 < . . PROYECTO CANTIDAD 1 31-dic-18
CONSTRUCCION DE REDES ELECTRICAS - SEGUN EL ACUERDO INSTITUCIONAL ENTRE SIE, INDOCALY PROCONSUMIDOR
MATERIALES Y EQUIPOS - FASE 2 PARA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018 AVANCE: 30 %
ACTUALIZACION E IMPLEMENTACION DEL ’
SISTEMA UNICO DE CUENTAS (SUC) E SE CONCLUYO EL CONTRATO Y
oGS sterors | ST ST NG 5 o e romucor AT
005711 EMPRESAS DE DISTRIBUCION Y/O o ’ X " PROYECTO CANTIDAD 1 31-dic-18 .
COMERCIALIZACION, SISTEMAS AISLADOS Y DESEMPENO DE LA SIE Y TODAS LAS EMPRESAS SUJETAS A REGULACION SEGUN DE LA ASISTENCIA TECNICA
LA LEY GENERAL DE ELECTRICIDAD, PARA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018 PARA COMPLETARLO EN LO QUE
EMPRESAS PROPIETARIAS DE REDES DE RESTA DEL ANO 2018
TRANSMISION - FASE 2
ELABORAR UN REGLAMENTO DONDE SE ESTABLEZCAN LOS APORTES DE REGLAMENTO CONSLUIDO A
REGLAMENTO APORTES DE FINANCIAMIENTO REEMBOLSABLE SEGUN LO PRESCRITO POR LOS ARTICULOS . NIVEL TECNICO. PENDIENTE DE
005811 FINANCIAMIENTO REEMBOLSABLE - FASE1 | 103 AL 106Y 135 DE LA LEY GENERAL DE ELECTRICIDAD PARA EL 31 DE DICIEMBRE PROYECTO CANTIDAD t 31-dic-18 RETROALIMENTACION DE
DEL 2018 DLEGAL
" VERIFICAR EN UN 100% QUE LOS SISTEMAS AISLADOS CUENTEN CON UN
SISTEMA DE MEDICION COMERCIAL PARA -
005911 SISTEMA DE MEDICION COMERCIAL QUE PUEDA SER FISCALIZADO POR LA SIE EN OPERATIVO PORCENTAJE 100% 31-dic-18 PENDIENTE
LOS SISTEMAS AISLADOS o
DICIEMBRE DEL ANO 2018.
MAPA GEOREFERENCIADO REDES CREAR UN MAPA GEOREFERENCIADO DE LAS INSTALACIONES ELECTRICAS DE .
006011 OPERATIVO PORCENTAJE 100% 31-dic-18 PENDIENTE

ELECTRICAS SISTEMAS AISLADOS

LOS SISTEMAS AISLADOS PARA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018
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AVANCES PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

DIRECCION DE MERCADO ELECTRICO MAYORISTA

CODIGO
POA

PRODUCTO

DESCRIPCION SMART

CLASIFICACION
(PROYECTO / OPERATIVO)

UNIDAD DE
MEDIDA

META

ELEMENTO VERIFICABLE

FECHA RESULTADO

AVANCES

N/A

IMPLEMENTACION DE
REGLAMENTOS

IMPLEMENTAR LOS 7 REGLAMENTOS SIGUIENTES:
(1) CALIDAD SERVICIO DE TRANSMISION;

(2) SEGURIDAD Y PROTECCION DEL SENI;

(3) FISCALIZACION UNRS ZONAS FRANCAS;
(4)PARTICIPACION AUTOPRODUCTORES,

(5) AUTORIZACION UNR (MODIFICACION);

(6) CALCULO Y COBRO 1%;

(7) ADMINISTRACION SMC

ASER EMITIDOS AL 31 DE DICIEMBRE 2018

PROYECTO

CANTIDAD

REPORTES DE IMPLEMENTACION

31-dic-18

2DE LOS 7 MENCIONADOS ESTAN EN PLENA
IMPLEMENTACION. EL REGLAMENTO DE
CALIDAD DE SERVICIO DE TRANSMISION ESTA
EN PROCESO DE ELABORACION, LOS
RESTANTES ESTAN EN REVISION POR LAS
DIRECCIONES LEGAL Y DE REGULACION.

N/A

PROPUESTAS DE PROCEDIMIENTOS

ELABORAR LAS 5 PROPUESTAS DE PROCEDIMIENTOS SOBRE

(1) FISCALIZACION CONTRATOS COMPRA ENERGIA;

(2) FISCALIZACION COSTOS DE PRODUCCION;

(3) PROCEDIMIENTO HABILITACION SERVICIO REGULACION DE
FRECUENCIA;

(4) PROCEDIMIENTO HABILITACION SERVICIO REGULACION DE TENSION;
(5) PROCEDIMIENTO FISCALIZACION TRANSACCIONES MEM.

A SER EMITIDOS AL 31 DE DICIEMBRE 2018

PROYECTO

CANTIDAD

PROPUESTAS DE PROCEDIMIENTO

31-dic-18

N/A

SISTEMA DE FISCALIZACION DEL
MERCADO ELECTRICO MAYORISTA

IMPLEMENTAR 4 PROCEDIMIENTOS RELACIONADOS A:
(1) COMPOSICION ACCIONARIA;

(2) COSTO DE SUMINISTRO;

(3) MONITOREO DEL MEM;

(4) SISTEMA SUPERVISION COMPETITIVIDAD.

AL 31 DE DICIEMBRE 2018

OPERATIVO

CANTIDAD

REPORTES DE IMPLEMENTACION

31-dic-18

LOS PROCEDIMIENTOS DE COMPOSICION
ACCIONARIA Y COSTOS DE SUMINISTRO SE
ENCUENTRA EN IMPLEMENTACION. LOS DOS
RESTANTES AUN ESTAN EN ELABORACION.

N/A

FISCALIZACION DEL CUMPLIMIENTO
DE LA NORMATIVA

ELABORAR EL 90% DE INFORMES TECNICOS
SOBRE TRANSACCIONES ECONOMICAS,
MERCADO SPOT Y COMBUSTIBLES,

OBRAS PEAJE DE TRANSMISION,
HABILITACION SMC,

PRUEBAS UNIDADES GENERACION,
FISCALIZACION OPERACION SENI.

A SER EMITIDOS AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018

OPERATIVO

PORCENTAJE

90%

INFORMES TECNICOS

31-dic-18

N/A

SOPORTE A CONSULTORIAS

EMITIR 2 INFORMES DE SOPORTE A CONSULTORIA COSTOS VARIABLES DE
PRODUCCION AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018

PROYECTO

CANTIDAD

INFORMES TECNICOS

31-dic-18

ESTE PROYECTO ESTA TODAVIA CON UNA
INCOGNITA, YA QUE SE ESPERABA QUE EL BID
INICIARIA EL DESEMBOLSO EN EL PRIMIER
TRIMESTRE, PERO AUN NO HA OCURRIDO.

N/A

INFORMES TECNICOS
REGULATORIOS

ELABORAR 6 OPINIONES TECNICAS QUE AYUDEN AL SOPORTE DE
RESOLUCIONES DE CARACTER REGULATORIO QUE ANUALMENTE EMITE
LA SIE COMO:

(1) COSTO MARGINAL TOPE;

(2) PEAJE;

(3) INCENTIVO A LA REGULACION DE FRECUENCIA;

(4) DESPACHO FORZADO;

(5) COSTO MARGINAL DE POTENCIA DE PUNTA;

(6) OPERACION SENI EN TEMPORADA CICLONICA.

OPERATIVO

CANTIDAD

OPINIONES TECNICAS

31-dic-18

EN PROCESO ELABORACION RESOLUCION
FUACION PEAJE 2017-2020

N/A

OPINIONES TECNICAS PARA
DECISIONES SIE

ELABORAR EL 90% DE LAS OPINIONES TECNICAS COMO APORTE PARA
DECISIONES DEL CONSEJO SIE RELATIVOS A CONFLICTOS Y
REQUERIMIENTOS SOBRE OPERACION DEL SISTEMA Y EL MERCADO AL 31
DE DICIEMBRE DEL 2018

OPERATIVO

PORCENTAJE

OPINIONES TECNICAS

31-dic-18

N/A

RESPUESTAS A CONSULTAS
REGULATORIAS

ELABORAR EL 90% DE LAS RESPUESTAS A CONSULTAS REGULATORIAS
SOBRE OPERACION DEL SISTEMA Y EL MERCADO ELECTRICO MAYORISTA
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018

OPERATIVO

PORCENTAJE

90%

RESPUESTAS

31-dic-18

N/A

REPORTES ESTADISTICOS SOBRE
COMPORTAMIENTO DEL MERCADO Y
ELSENI.

ELABORAR 16 REPORTES TRIMESTRALES SOBRE:
(1) COSTOS SUMINISTRO DISTRIBUIDORAS;

(2) COMPORTAMIENTO DEL MERCADO Y SENI;
(3) INFORMES MENSUALES DE APORTES 1%.
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018

OPERATIVO

CANTIDAD

REPORTES

31-dic-18

N/A

INFORMES TECNICOS DE
AUTORIZACIONES SIE

ELABORAR EL 90% DE LOS INFORMES TECNICOS DE:
(1) AUTORIZACION SIE DE PUESTAS EN SERVICIO DE OBRAS ELECTRICAS;
(a) Subestaciones

(b) Linea de Transmision

(c) Generacion

(2) SOLICITUDES DE CONCESION;

(3) AUTORIZACION UNRS,

(4) REVOCACION UNRS,

(5) AUTORIZACION EXENCION DE COMBUSTIBLES.
6) RECOMENDACIONES DE CONCESIONES

7) TRANSFERENCIAS DE CONCESIONES

8) TRANSFERENCIAS DE AUTORIZACIONES DE UNRS
AL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018

OPERATIVO

PORCENTAJE

90%

INFORMES TECNICOS

31-dic-18

20 INFORMES REALIZADOS DE 22 REQUERIDOS

003708

ENTRENAMIENTO Y CAPACITACION
DEL PERSONAL DMEM

PARTICIPAR EN UN PROGRAMA DE CAPACITACION QUE REFUERCEN LAS
CAPACIDADES TECNICAS DEL PERSONAL DE LA DIRECCION DE MERCADO
ELECTRICO MAYORISTA EN ELANO 2018

PROYECTO

PROGRAMA

PROGRAMA EJECUTADO

31-dic-18

CONTACTOS YA GESTIONADOS Y ACORDADOS
PARA CAPACITACION DE 8 INGENIEROS DMEM
EN GUATEMALA, PANAMA Y COLOMBIA.
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DIRECCION FISCALIZACION MERCADO ELECTRICO MINORISTA

CLASIFICACION
CODIGO POA PRODUCTO DESCRIPCION SMART (PROYECTO / INDICADOR FORMULA UNIDAD DE MEDIDA META ELEMENTO VERIFICABLE |  FECHA RESULTADO AAVANCES OBSERVACIONES
OPERATIVO)

VERIFICAR EN UN 100% QUE LAS EMPRESAS

DISTRIBUIDORAS, CUMPLAN CON LO ESTABLECIDO EN LA

LEY 125-01 Y RLGE ENTORNO A:

PROCESO DE FISCALIZACION | (/BASE DE DATA TRANSACCIONAL, FISCALIZACIONES

(11) CALIDAD DE SERVICIO AL CIUDADANO, EJECUTADAS / INFORMES DE

N/A DE CALIDAD DEL SERVICIO OPERATIVO PORCENTAJE DE AVANCE PORCENTAJE 100% 31-dic-18 38%
COMERCIAL (11) CONTRATOS ENTRE CLIENTES Y EDES, FISCALIZACIONES FISCALIZACIONES UFNC

(IV) FIANZAS APLICADAS Y DEVOLUCIONES, PROGRAMADAS

(V) TARIFAS ASIGNADAS,

(VI) MOTIVOS DE RECLAMACION, ENTRE OTRAS

ACTIVIDADES) PARA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018

VERIFICAR EN UN 100% QUE LAS EMPRESAS
DISTRIBUIDORAS, CUMPLAN CON LO ESTABLECIDO EN LA
LEY 125-01 Y RLGE ENTORNO A: FISCALIZACIONES
PROCESO DE FISCALIZACION | (1) CUMPLIMIENTO INTERRUPCIONES Y MANTENIMIENTOS EIECUTADAS / |NFORMES DE
002510 DE CALIDAD DEL SERVICIO PROGRAMADOS, OPERATIVO PORCENTAJE DE AVANCE PORCENTAJE 100% 31-dic-18 34%

. 2 . FISCALIZACIONES FISCALIZACIONES UFNT
TECNICO (11) TRAMITACION DE APROBACION DE PLANOS Y

PROGRAMADAS

SOLICITUDES DE INTERCONEXION,
(111) ELABORACION DE CERTIFICACIONES, ENTRE OTRAS
ACTIVIDADES) PARA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018

INSTALAR UN SISTEMA SCADA, BASADO EN AESTE PROVECTO SOLO LE

T

MONITOREO RED COMPUTADORES, QUE PERMITA SUPERVISARY CANTIDAD DE SISTEMA SISTEMA SCADA FALTA INSTALAR LOS TRES (3)
N/A DISTRIBUCION CON SISTEMA | CONTROLAR A DISTANCIA LAS REDES DE DISTRIBUCION DE PROYECTO INSTALADO 3 SISTEMA INSTALADO CANTIDAD 1 INSTALADO 31-dic-18 75% MONITORES Y SU
SCADA ELECTRICIDAD DE LAS EDE'S, PARA EL 31 DE DICIEMBRE DEL CONEXIONADO INTERNO DE

2018 RED.

EMITIR EN UN 100%, EN LOS CASOS APLICABLES, LAS
SOLICITUDES DE CERTIFICACIONES RELACIONADAS A:
(1) PROPIEDAD DE LINEAS ELECTRICAS,

11) ENTRADAS Y SALIDAS DE CIRCUITOS #CERTIFICACIONES
EHI’) ASIGNACION TARIFARIA QUE ESTABLECEN A QUE PORCENTAJE DE EMITIDAS/ INFORMES MENSUALES
N/A CERTIFICACIONES OPERATIVO CERTIFICACIONES PORCENTAJE 100% DE EMISION DE 31-dic-18 34%

EMPRESA DISTRIBUIDORA CORRESPONDEN LAS REDES, EVITIDAS CERTIFICACIONES CERTIFICACIONES
(IV) LAS HORAS DE INTERRUPCIONES EN LOS CIRCUITOS, RECIBIDAS
(V) LA TARIFA ASIGNADA AL USUARIO EN CADA AREA DE
CONCESION DE DISTRIBUCION, ENTRE OTRAS

ACTIVIDADES, PARA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018

PARTICIPAR EN 23 CURSOS CON EL OBJETIVO DE ENTRENAR ::‘:‘/2: :;(:;'EZS':[;S::ES @
. EL E
002610 CAPACITACION PERSONAL DE LAS UNIDADES TECNICA ¥ COMERCIAL DE OPERATIVO CANTIDAD DE 3 DE CAPACITACIONES CANTIDAD 23 INFORME SOBRE 31-dic-18 69% CURSOS, DONDE SE HAN
LA DFMEMI, PARA ELEVAR LA COMPETENCIA PROFESIONAL| CAPACITACIONES CAPACITACIONES p
CAPACITADO DIEZ Y SEIS (16)

PARA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018 PERSONAS.
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AVANCES PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

DIRECCION INFRAESTR
CODIGOPOA | PRODUCTO DESCRIPCION SMART CLASIFICACION UNIDAD DE MEDIDA |  META FECHA RESULTADO AVANCES OBSERVACIONES
(PROYECTO / OPERATIVO)
000709 COMPRA DE NEUMATICOS ADQUIRIR 220 NEUMATICOS PARA LA FLOTA OPERATIVO CANTIDAD 220 31-dic-18 25%
VEHICULAR DE LA SIE, AL 31 DE DICIEMBRE 2018.
COMPRAR EL 100% DEL COMBUSTIBLE Y LOS
GASTOS DE COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES QUE SERVIRA EN EL MANTENIMIENTO !
000809 LUBRICANTES Y LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE INSPECCION OPERATIVO PORCENTAJE 100% 31-dic-18 25%
QUE REALIZA LA SUPERINTENDENCIA DE
ELECTRICIDAD EN EL AO 2018.
LLEVAR A CABO EL 100% DE LOS MANTENIMIENTOS
MANTENIMIENTO FLOTILLA
000909 VEHICUAR PREVENTIVOS Y CORRECTIVOS DE LA FLOTA OPERATIVO PORCENTAJE 100% 31-dic-18 25%
VEHICULAR DE LA SIE A DICIEMBRE 2018.
LLEVAR A CABO EL 100% DE LOS MANTENIMIENTOS Y
MANTENIMIENTO REPARACIONES DE INMUEBLE Y OBRAS MENORES DE .
001009 OPERATIVO PORCENTAJE 100% 31-dic-18 25%
INFRAESTRUCTURA LA SEDE PRINCIPAL Y PUNTOS EXPRESOS SIE A
DICIEMBRE 2018.
EFICIENTIZAR EL SOPORTE EN EL LLEVAR A CABO EL 100% DE LOS MANTENIMIENTOS
MANTENIMIENTO DE DE LA INFRAESTRUCTURA LA SEDE PRINCIPAL Y
001109 PUNTOS EXPRESOS SIE AS COMO LA AMPLIACION Y OPERATIVO CANTIDAD 100% 30-jun-18 25%
1 T i
S'TEFZA;?EU;AE'Z\NZELLAS OFICINAS | RENOVACION DE LA FLOTILLA VEHICULAR A
DICIEMBRE 2018.
. CONSTRUIR UN NUEVO PARQUEO QUE SERA USAD
ADECUACION NUEVO PARQUEO Y ONSTRUIR UN NUEVO PARQUEO QUE SERA USADO . SOLICITAMOS AL CONSEJO PARA CAMBIO
001209 . POR LOS EMPLEADOS DE LA SEDE PRINCIPAL, ASi PROYECTO CANTIDAD 1 30-jun-18 25%
ALMACEN ) DE ALCANCE
COMO UN ALMACEN PARA 30 DE JUNIO DEL 2018
ADECUAR LA OFICINA DE PROTECOM UBICADAS EN LA
REMODELACION STA. PLANTA STA. PLANTA DEL EDIFICIO KASSE ACTA QUE
001309 EDIFICIO KASSE ACTA CONTRIBUIRA A LLEVARLA A LOS ESTANDARES DE LAS PROYECTO CANTIDAD 1 30-abr-18 10%
DEMAS AREAS DE LA INSTITUCION PARA EL 30 DE
ABRIL DEL 2018
REMODELACION Y ADECUACIGN D | REALIZAR EL100% DE LAS REMODELACIONES
001409 OFICINAS MENORES DE LAS OFICINAS SIE AL 31 DE DICIEMBRE OPERATIVO CANTIDAD 1 31-dic-18 30%
DEL 2018.
REALIZAR LA REMODELACION DE LA DIRECCION DE
REMODELACION DIRECCION RECURSOS HUMANOS QUE AYUDARA A MEJORAR EL SOLICITAMOS AL CONSEJO PARA
1 > £ DAD 1 28-feb-1t &
001509 RECURSOS HUMANOS DESEMPERO DE LAS LABORES PARA EL 28 DE FEBRERO PROYECTO CANTIDA 8-feb-18 0% REPROGRAMACION DE FECHA
DEL 2018
REALIZAR LA REMODELACION DE LA DIRECCION DE
REMODELACION DIRECCION TECNOLOGIA QUE CONTRIBUIRA EN LA MEJORA DEL )
001609 TECNOLOGIA DESEMPERO DE LAS LABORES PARA EL 31 DE PROYECTO CANTIDAD ! 3-dic-18 0%
DICIEMBRE DEL ANO 2018
REALIZAR LA REMODELACION DEL 2DO. NIVEL DE LA
001709 REMODELACION 2DA. PLANTA OFICINA EN KASSE ACTA PARA LLEVARLA A LOS PROYECTO CANTIDAD X 30.un-18 0% PRODUCTO DESESTIMADO POR EL
EDIFICIO KASSE ACTA ESTANDARES DE LAS DEMAS AREAS DE LA E N CONSEJO
INSTITUCION PARA EL ARIO 2018.
ADQUIRIR EL 100% DEL MOBILIARIO NECESARIO EN
001809 COMPRA NUEVOS MOBILIARIOS LAS NUEVAS OFICINAS Y LAS EXISTENTES PARA EL 31 OPERATIVO PORCENTAJE 100% 31-dic-18 20%
DE DICIEMBRE DEL ANO 2018.
REALIZAR LA REMODELACION DEL AREA DE
READECUACION AREA DE DOCUMENTACION DEL 1RE. NIVEL DE LA OFICINA EN
001909 DOCUMENTACION 1ER NIVELKASSE | KASSE ACTA QUE AYUDARA A LLEVARLA A LOS PROYECTO CANTIDAD 100% 31-ene-18 40%
ACTA ESTANDARES DE LAS DEMAS AREAS DE LA
INSTITUCION PARA EL ANO 2018.
. EQUIPAR 1ER Y 5T
PREVENCION DE INCENDIOS Qu 5TO PISO DEL EDIFICIO KASSE ACTA
002009 CON UN SISTEMA DE PREVENCION DE INCENDIOS PROYECTO CANTIDAD 1 30-abr-18

OFICINA DE PROTECOM KASSE ACTA

PARA EL 30 DE ABRIL DE 2018
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AVANCES PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

DIRECCION DE TECNOLOGIA & COMUNICACIONES

LASIFICACION
CODIGO POA PRODUCTO DESCRIPCION SMART o O(Y:E c: o I(;Pi:mvo) UNIDAD DE MEDIDA META FECHA RESULTADO AVANCES
- READECUAR EL SALON DE CONFERENCIAS DEL PRIMER NIVEL EN UN 100% CON .
006405 | READECUACION SALON DE NUEVOS EQUIPOS AUDIOVISUALES Y AUT OMATIZACIONES EN LOS PERIFERICOS PROYECTO PORCENTAJE 100% 30-sep-18 NO HAYPROGRAMACION PARAAVANCES EN ESTE
CONFERENCIA 1ER. PISO TRIMESTRE
DE COMUNICACION PARAEL 31 DICIEMBRE DEL 2018
MEJORAR EN UN 100% LOS EQUIPOS DEL AREADE COMUNICACIONES PARA EL
31 DE DICIEMBRE DEL 2018;
25% ADQUISICION DE MOUSE PAD Y SOLICITUD
MEJORADE LOS EQUIPOS DE : .
008506 | o:woum o Amgs QUIPOS -CARGADORES OPERATIVO PORCENTAJE 100% 31-dic-18 DE HEAD SET, TELEFONOS LINEAS, CABLES DE
-CABLES AUDIO VIDEO, PUNOS DE TELEFONOS.
-SWITCHS
-PERIFERICOS.
RENOVACION CONTRATO RENOVAR EL CONTRAT O MICROSOFT AGREEMENT PARAEL LICENCIAMIENTO
50% SE SOLICITO LACOTIZACION PARALA
006606 | MICROSOFT POR VOLUMEN DE MAS DE 250 USUARIOS Y BRINDAR SERVICIO EN LAS NUBES OPERATIVO PORCENTAJE 100% 304un-18 REA IZACION DEL PAGO Y EL TRUEUP
AGREEMENT PARAEL 30 DE JUNIO DEL 2018
CAPACITACION Y/O ENTRENAMIENTO, | PARTICIPAR EN 21 CAPACITACIONES QUE SERVIRA PARA EL DESARROLLO DE 50% FALTAN LOS ENTRENAMIENT S DE
006706 | CONGRESOS, SEMINARIOS HABILIDADES DEL PERSONAL DE LADIRECCION TECNOLOGIAPARAEL 31 DE OPERATIVO PORCENTAJE 100% 31-dic-18 ORCHESTRATOR
PERSONAL TIC DICIEMBRE DEL AR 2018.
INCORPORAR EN UN 100% LAS INFORMACIONES DE LAS GENERADORAS Y DE )
] ! :
006806 ﬁiilf&iﬁiiés: PTICA LOS TRANSMISORES ELECTRICOS AUNA BASE DE DATOS COMUN DEL SECTOR PROYECTO PORCENTAJE 100% 31-dic-18 ?;sg?iﬁwwmo” PARAAVANCES EN ESTE
ELECTRICO Y REALIZAR ANALISIS CON BUSINNES INTELLIGENT EN EL 2018
o
RENOVACION DE SOFTWARE RENOVAR EL 100% DE LAS LICENCIAS REQUERIDAS QUE AYUDARAASUPLIR LOS igg:: g:ggé/:m%ﬁkI;Exﬁ%iﬁ?v%g
006906 | LICENCIAS EXTRAS PARADIFERENTES | DISTINTOS SERVICIOS TECNOLOGICOS REQUERIDOS PARAEL 31 DE DICIEMBRE OPERATIVO PORCENTAJE 100% 31-dic-18
PROYECTOS DEL 2015 SOLO FALTAN LAS LICENCIAS QUE SON CON EL
- TRUE-UP
BRINDAR EN UN 100% LOS SERVICIO DE MANTENIMIENTO Y/O REPARACIONES
DE EQUIPOS TIC PARAEL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018:
ARES 25% EL PRIMER TRIMESTRE. SE REALIZARON
007006 | SERVICIOS DEMANTENIMIENTO ops OPERATNG PORCENTAJE 100% Stio 18 TODOS LOS MANTENIMIENT OS PROGRAMADOS
DETICS SISTEMAS CONTRAINGENDIOS PARAEL PRIMER TRIMESTRE POR PARTE DE
-SISTEMAS CONTRAATAQUES OPERACIONES
-IMPRESORAS
-COMPUTADORAS
SE HAN RECIBIDO 4 EMPRESAPARAHACER LOS
) READECUAR EN UN 100% EL DATACENTER PRINCIPAL QUE AYUDARAAREDUCIR
READECUACION DATACENTER - LEVANT AMIENT OS DE LOS REQUERIMIENTOS,
)9 )-jun--
007108 | Lo szﬁf‘r?:ﬁ ;:gv;mo DE PUERTAS, PISO TECNICO Y RECABLEADO PARAEL 30 DE PROYECTO PORCENTAJE 100% 30-un-18 PERO AN NO SE HALLEGADO AUNAGEERTA
CONCRETA
) MEJORAR EN UN 100% LAS CONDICIONES DE LAINFRAESTRUCT URADEL DATA ,
007206 ECEﬁECUAC‘ON DATACENTERKASSE | CENTER QUE SERVIRAPARAPRESERVAR SUS OPERACIONES PARAEL 31 DE PROYECTO PORCENTAJE 100% 31-ago-18 ?;sg?iﬁwwwo” PARAAVANCES EN ESTE
AGOSTO DEL 2018
MEJORAR EN UN 100% LAPLAT AFORMA Y EQUIPOS INFORMAT ICOS NECESARIOS
P P )
007306 miJoORRMA; Ec OL:TAFORMAYEQU' 05 | QUE AYUDARA AMEJORAR LAS OPERACIONES ALOS USUARIOS SIE PARAEL 30 OPERATIVO PORCENTAJE 100% 30-un-18 50% SE REALIZO SOLICITUD DE COMPRAS
DE ABRIL DEL 2018
MEJORAR EN UN 100% LAS HERRAMIENT AS INFORMAT ICAS QUE AYUDARAADAR NO HAY PROGRAMACION PARA AVANCES EN ESTE
007406 | MEJORADELOS SERVICIOS DE T OPERATIVO PORCENTAJE 1009 01-sep-18
SOPORTE Y SERVICIOS DE TIC PARAEL 1 DE SEPTIEMBRE DEL 2018 * i TRIMESTRE
) AVPLIAR YMEJORAR EN UN 100% LARED INALAMBRICA DE LOS SERVICIOS DE . ,
AVPLIACION DE COBERTURA 50% SE REALIZARALAIMPLEMENTACION JUNTO
9 ul-
007506 | \oe e ;tzs;zgg\élf;;? LASEDE PRINCIPAL Y EDIFICIO KASSE ACTAPARAEL 1DE OPERATNO PORCENTAJE 100% 01uk-18 CONLOS EQUIPOS DE SEGURIDAD
MEJORAEN LAPROTECCION Y
RESPALDO MEJORAR EN UN 100% LAPROTECCION Y RESPALDO DE LOS EQUIPOS
007606 : OPERATIVO PORCENTAJE 1009 01-feb-18 100% COMPRAREALIZADAY COMPLETADA
ELECTRICO DE EQUIPOS INFORMATICOS PARAEL 1 DE FEBRERO DEL 2018 * © %
INFORMATICOS
MEJORAEN LASEGURIDAD DE LARED 60% SE SOLICITO LARENOVACION DEL
MEJORAR EN UN 100% LA SEGURIDAD DE LARED Y CONTROL DE ACCE: )
007706 | YCONTROL DE ACCESOS (SWITCHS + SW‘JTOC:SYH:{JEW;)EL/)“ PASASLUM DA;ENER o DEL 25108 OL DE ACCESOS ( PROYECTO PORCENTAJE 100% 28-feb-18 SMARTNET, SE ENVIO ACOMPRAS LASOLICITUD
FIREWALL) DE COMPRAS DE EQUIPOS RED
IMPLEMENT ACION SOPORTE IMPLEMENTAR EN UN 100% LOS PRODUCTOS MICROSOFT ALOS EMPLEADOS )
% EN ESPERADE COTIZACION POR PARTE DE
007806 | PRODUCTOSMICROSOFT (AZURE, | SIEQUENO TENGAN ACCESO AOFFICE 365, Y LAIMPLEMENTACION DE PROYECTO PORCENTAJE 100% 30-un-18 (53051;1 PARiLAADQUI:%\O:fASDIAI\?TETASUE w
0365, ON-PREMISES) MICROSOFT AZURE PARAEL 30 DE JUNIO DEL 2018
MEJORAR EL 100% DEL RESPALDO DE LOS EQUIPOS QUE REGISTRAN LA
AMPLIACION ADQUISICION DE RELOJ
007906 | Lo Q ASISTENCIADEL PERSONAL DE LA SIE MEDIANTE LAADQUISICION DE 4 RELOJES OPERATIVO PORCENTAJE 100% 30-abr-18 50% SE SOLICITO ACOMPRAS
BIOMETRICOS, PARAEL 30 DE ABRIL DEL 2018
ACTUALIZACION UPGRADE LICENCIA | EXPANDIR LICENCIAS PARACONEXION EN UN 100% DE LOS SOPORTES 90% SE SOLICITO LARENOVACION DE LALICENCIA|
008006 | TEAMVIEWER AVERSION 12 ONUEVA | TECNICOS DE MANERAREMOTAALOS USUARIOS SIE PARAEL 30 DE ABRIL DEL OPERATIVO PORCENTAJE 100% 30-abr-18 DE TEAVVIEWER Y ESTAMOS ALAESPERADE LA
APLICACION DE CONEXION WNC VIEW | 2018 ENTREGA
VIRTUALIZACION DE HOST WINDOWS | VIRTUALIZAR HOST WINDOWS DATACENTER EN UN 100% CON DOS EQUIPOS 85% SOLO FALTALAADQUISICION FORMAL DE
T 1009 -jun-1 )
008106 | DATACENTER DEL CHASIS BLADE PARAEL 30 DE JUNIO DEL 2018 PROYECTO PORCENTAE o0 3018 LASLICENCIAS ATRAVES DEL TRUE-UP
MEJORASMART BUILDING /EDIFICIO | CONTROLAR EN UN 100% DE FORMA AUT OMAT IZADAEL ALUMBRADO INTERNO,
INTELIGENTE CONTROL ATRAVES DE SENSORES DE ENCENDIDO Y APAGADO DE LUCES POR 50% SE RECIBIO PROPUEST ADE LAEMPRESA
008206 ) PROYECTO PORCENTAJE 100% 01-ago-18
ALUMBRANDO INTERNO. MURALES | MOVIMIENTO, CAMARAS DE SEGURIDAD Y CREAR SOLUCIONES DIGITALES 5 age GTEC Y FUE ENVIADO ACOMPRAS
DIGITALES INTERACTIVOS SIGNAGE PARAMURALES PARAEL 1 DE AGOSTO DEL 2018
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AVANCES PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

DEPARTAMENTO PLANIFICACION Y DESARROL

DESCRIPCION SMART

CLASIFICACION
(PROYECTO / OPERATIVO)

UNIDAD DE
MEDIDA

META

FECHA RESULTADO

AVANCE
1ER TRIMESTRE

OBSERVACIONES

N/A

SEGUIMIENTO SISMAP

REMITIR TODAS LAS INFORMACIONES PERMITENTES,
CON ELFIN DE ACTUALIZAR EN EL 2018, LOS
INDICADORES DEL SISTEMA DE MONITOREO DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA (SISMAP)

OPERATIVO

CANTIDAD

80%

31-dic-18

29.6%

N/A

REPORTE CUMPLIMIENTO DE
COMPROMISOS DE CALIDAD

EMITIR 7 INFORMES DURANTE EL 2018, DONDE SE
VERIFIQUE EL CUMPLIMIENTO DE LOS
COMPROMISOS DE CALIDA QUE SURGIERON POR LA
CARTA COMPROMISO

OPERATIVO

CANTIDAD

31-dic-18

004202

ENCUESTA DE CLIMA
ORGANIZACIONALSIE 2018

REALIZAR UNA ENCUESTA PARA RECOPILAR,
ANALIZAR Y REVISAR, DE FORMA SISTEMATICA, EL
CLIMA ORGANIZACIONAL DE LA SIE, EN SEPTIEMBRE
2018

OPERATIVO

CANTIDAD

30-sep-18

PAGO SURVEY MONKEY 22 DE FEBRERO

004302

SOCIALIZACION DE LA MISION,
VISION Y VALORES

ASEGURAR QUE LOS EMPLEADOS DE LA SIE SE
SIENTAN IDENTIFICADOS CON LA MISION, VISION Y
LOS VALORES DE LA INSTITUCION, MEDIANTE 4
SESIONES DURANTE EL 2018

OPERATIVO

CANTIDAD

31-dic-18

EL CONSEJO SIE APROBO LAS ACTIVIDADES EL 27
DE ABRILY SE VAN A LLEVAR A CABO EN MAYO,
AGOSTO Y DICIEMBRE.

N/A

IMPLEMENTACION NOBACI

IMPLEMENTAR EN SU TOTALIDAD LAS NORMAS DE
CONTROL INTERNO, CON EL FIN DE IDENTIFICAR LAS
OPORTUNIDADES DE MEJORAS QUE PRESENTA LA SIE
EN EL 2018

PROYECTO

PORCENTAJE

100%

31-dic-18

N/A

INTEGRACION DE LA GESTION DE
RIESGOS EN OPERACIONES SIE

IMPLEMENTAR LA ADMINISTRACION DE RIESGOS EL
TODAS LAS OPERACIONES DE LA SIE DURANTE EL
2018

PROYECTO

PORCENTAJE

100%

31-dic-18

N/A

MONITOREO DE LAS METAS
PRESIDENCIALES 2016-2020

MONITOREAR Y GESTIONAR LOS RESULTADOS DE LAS
METAS PRESIDENCIALES 2016-2020

OPERATIVO

CANTIDAD

31-ene-19

N/A

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE LOS
PROYECTOS PLAN OPERATIVO ANUAL|
2018

MONITOREAR Y GESTIONAR LOS RESULTADOS DE LOS
PROYECTOS DEFINIDOS EN EL PLAN OPERATIVO
ANUAL 2018 DE LA SIE

OPERATIVO

CANTIDAD

31-dic-18

EI DESARROLLO DEL PRIMER INFORME SE
PRESENTO EN EL MES DE ABRIL 2018

N/A

IMPLEMENTACION METODOLOGIA
SIE FORMULACION DE LOS
PROYECTOS SIE

FASE 2 PARA PROYECTOS DEL 2019

ACOMPANAR LAS AREAS DE LA SIE PARA
ESTRUCTURAR, DOCUMENTAR Y VALIDAR LOS
PROYECTOS PARA EL 2019; ASEGURANDO QUE CADA
PROYECTO CUENTE CON:

1- PROJECTS CHARTER;

2- ESTRUCTURA DE DESFRACCIONAMIENTO DE
TRABAJO;

3- CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES;

4- ACTA DE CIERRE, EN LOS CASOS DE LOS
PROYECTOS FINALIZADOS EN ELANO 2019;

5- FORMULACION CURVA S;

6- MATRIZ DE ADQUISICIONES;

7- MATRIZ DE RESPONSABILIDADES.

OPERATIVO

CANTIDAD

100%

31-dic-18

0%

El ACOMPANAMIENTO DAR INICIO POSTERIOR A
LA VALIDACION DE LOS PROYECTOS DEL POA 2019

N/A

ACTUALIZACION SECCION PROYECTO
PORTAL WEB SIE

ACTUALIZAR TODAS LAS SECCIONES DE PROYECTOS
DEL PORTAL WEB DE LA SIE CON LOS PROYECTOS
DEFINIDOS POR LAS AREAS DURANTE EL 2018

OPERATIVO

PORCENTAJE

100%

31-dic-18

100%

004402

RENDICION DE CUENTAS SIE

COORDINAR LA REUNION ANUAL DE RENDICION DE
CUENTAS CON TODAS LAS DIRECCIONES Y
GERENCIAS DE LA INSTITUCION, PARA MOSTRAR LOS
RESULTADOS Y AVANCES LOGRADOS EN EL PLAN
OPERATIVO ANUAL, EN ABRIL 2018

OPERATIVO

CANTIDAD

30-abr-18

EJECUTADO

N/A

INFORME SEGUIMIENTO KPI'S

ELABORAR UN INFORME DONDE SE PRESENTEN LOS
AVANCES EN EL CUMPLIMIENTO DE LOS OBJETIVOS
ESTRATEGICOS DURANTE EL 2018

OPERATIVO

CANTIDAD

31-dic-18

N/A

INFORME MONITOREO POA

ELABORAR TRES INFORMES CUATRIMESTRALES
DONDE SE PRESENTEN LOS AVANCES EN EL
CUMPLIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)
DURANTE EL 2018

OPERATIVO

CANTIDAD

31-dic-18

HEMOS REALIZADO LA SOLICITUD A LAS AREAS
SEGUN LA INSTRUCCION ADMINISTRATIVA D/F 12
DE OCTUBRE 2017, AS{ COMO LOS CORREOS
ELECTRONICOS REMITIDOS EN LAS SIGUIENTES
FECHAS:

1.25/04/2018

2.7/05/2018

3.23/05/2018

4. RECORDTORIO GENERAL REALIZADO EN LA
REUNION DEL COMITE DE GESTION REALIZADA EL
3DE MAYO 2018

N/A

PLAN ANUAL DE COMPRAS Y
CONTRATACIONES 2019

ELABORAR Y CARGAR EL PLAN ANUAL DE COMPRAS Y
CONTRATACIONES DE LA SIE PARA ELANO 2018

OPERATIVO

CANTIDAD

31-dic-18

EN ESPERA DE LAS INSTRUCCIONES DEL ORGANO
RECTOR
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AVANCES PLAN OPERATIVO ANUAL 2018

DEPARTAMENTO PLANIFICACION Y DESARROL!

< CLASIFICACION UNIDAD DE AVANCE
CODIGO POA PRODUCTO DESCRIPCION SMART META FECHA RESULTADO OBSERVACIONES
(PROYECTO / OPERATIVO) MEDIDA 1ER TRIMESTRE
N/A PLAN OPERATIVO 2019 ELABORAR Y CARGAR EL PLAN OPERATIVO ANUAL DE OPERATIVO CANTIDAD 1 31-dic-18 0 PROCESO PREVISTO PARA EL 3RE. TRIMESTRE DEL
LA SIE PARA ELANO 2019 ANO
FORMULACION ANTE-PROYECTO ELABORAR EL PRESUPUESTO FISICO 2019 REQUERIDO EN ESPERA DE LAS INSTRUCCIONES DEL ORGANO
N/A " OPERATIVO CANTIDAD 1 31-dic-18 0
/ PRESUPUESTO FISICO 2019 POR LA DIRECCION GENERAL DE PRESUPUESTO ' RECTOR
“ ELABORAR Y REMITIR EL INFORME DE EVALUACION
RME EVAL ION L B
N/A Il\’:EF'&S’\QI'SI;I/:S L::\AIEAC:\ICG’;::ZOU ANUAL DE METAS FISICAS Y FINANCIERAS DEL 2018 A PROYECTO CANTIDAD 1 28-feb-18 1 EJECUTADO
DIGEPRES, EN FEBRERO 2018
FOMENTAR LA INTEGRACION Y ELTRABAJO EN
N/A SEGUIMIENTO COMITE DE GESTION EQUIPO ENTRE LAS AREAS DE LA INSTITUCION PROYECTO CANTIDAD 4 31-dic-18 1 REUNION CELEBRADA EN FECHA 3 DE MAYO 2018
SIE MEDIANTE 4 SESIONES DE TRABAJO DURANTE EL
ANO 2018
004502 CAPACITACIQNES GERENCIA CAPACITAR AL PERSONAL DE PLANIFICACION Y OPERATIVO CANTIDAD 1 31.dic-18
PLANIFICACION Y DESARROLLO DESARROLLO DURANTE EL 2018
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DEPARTAMENTO PROTOCO!

CODIGO POA

PRODUCTO

DESCRIPCION SMART

(PROYECTO / OPERATIVO)

CLASIFICACION UNIDAD DE

MEDIDA

META

FECHA RESULTADO

AVANCES

OBSERVACIONES

N/A

OFRENDA FLORAL

DEPOSITAR UNA OFRENDA FLORAL EN EL ALTAR DE
LA PATRIA, EN CONMEMORACION DE LA
INDEPENDENCIA NACIONAL PARA EL 27 DE FEBRERO
DEL 2018.

OPERATIVO CANTIDAD

28-feb-18

000101

DIA INTERNACIONAL DE LA MUJER

ORGANIZAR Y LLEVAR A CABO LA CELEBRACION DEL
DIA INTERNACIONAL DE LA MUJER CON EL PERSONAL
FEMENINO DE LA SIE PARA EL 31 DE MARZO DEL 2018.

OPERATIVO CANTIDAD

31-mar-18

N/A

DIA DE LAS SECRETARIA

ORGANIZAR Y LLEVAR A CABO UN EVENTO CON
MOTIVO AL DIA DE LAS SECRETARIAS CON LAS
EMPLEADAS SIE PARA EL 24 DE ABRIL DEL 2018.

OPERATIVO CANTIDAD

30-abr-18

N/A

DIA DE LAS MADRES

ORGANIZAR Y LLEVAR A CABO LA CELEBRACION DEL
DIA DE LAS MADRES DE LA SIE PARA EL 25 DE MAYO
ANO 2018.

OPERATIVO CANTIDAD

31-may-18

N/A

FIRMA DE CONVENIOS Y ACUERDOS

COLABORAR EN UN 100% EN LA LOGISTICA DE
PREPARACION DE LAS ACTIVIDADES
CORRESPONDIENTES A LA FIRMA DE CONVENIOS Y
ACUERDOS QUE LLEVE A CABO LA INSTITUCION PARA
EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018

PROYECTO PORCENTAJE

100%

31-dic-18

NO SE HA REALIZADO
NINGUNO HASTA AHORA.

N/A

ANIVERSARIO

ORGANIZAR Y LLEVAR A CABO UN EVENTO DE
CELEBRACION ANIVERSARIO INSTITUCIONAL PARA EL|
26 DEJULIO 2018.

OPERATIVO CANTIDAD

31-jul-18

EN PROCESO DE EJECICION

000101

CAPACITACIONES

PARTICIPAR EN UNA CAPACITACION QUE
INCREMENTE LOS CONOCIMIENTOS DEL PERSONAL
DE LA GERENCIA DE PROTOCOLO PARA EL 31 DE
DICIEMBRE DEL 2018

PROYECTO CANTIDAD

30-ago-18

EN PROCESO DE EJECICION

000101

ENCENDIDO DEL ARBOLITO

ORGANIZAR LA CELEBRACION DE INICIO DE LA
NAVIDAD EN LA SIE CON LOS EMPLEADOS PARA EL 31
DE OCTUBRE DEL 2018.

OPERATIVO CANTIDAD

30-nov-18

000101

DIA DE LA NO VIOLENCIA CONTRA LA
MUJER

ORGANIZAR Y LLEVAR A CABO LA CELEBRACION DEL
DIA DE LA NO VIOLENCIA CONTRA LA MUJER EN LA
SIE PARA EL 31 NOVIEMBRE DEL 2018.

OPERATIVO CANTIDAD

30-nov-18

N/A

DIA INTERNACIONAL DE LA FAMILIA

ORGANIZAR Y LLEVAR A CABO LA CELEBRACION DEL
DIA INTERNACIONAL DE LA FAMILIA EN LA SIE PARA
EL 31 DE NOVIEMBRE DEL 2018.

PROYECTO CANTIDAD

30-nov-18

N/A

ALMUERZO NAVIDENO

ORGANIZAR Y LLEVAR A CABO EL COMPARTIR
NAVIDENO CON LOS EMPLEADOS SIE EL 07 DE
DICIEMBRE DEL 2018.

OPERATIVO CANTIDAD

31-dic-18

000101

COORDINACION DE REUNIONES
INTERNAS

COLABORAR EN UN 100% EN LA LOGISTICA DE LAS
REUNIONES INTERNAS QUE CELEBRA LA SIE DURANTE
ELARNO 2018.

OPERATIVO CANTIDAD

31-dic-18




