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CIRCULAR DE RESPUESTA A LOS OFERENTES

Gerencia de Compras

CIRCULAR No. 002
A TODOS LOS OFERENTES CONFORME AL REGISTRO DE INTERESADOS

COMPARACION DE PRECIOS SIE-CCC-CP-2020-0004

El Comité de Compras y Contrataciones de la Superintendencia de Electricidad les informa
que, en fecha 12 DE ENERO DE 2021 recibimos las siguientes preguntas:

A continuacion, nuestras inquietudes y solicitudes sobre el proceso de referencia:

» Solicitan que las 2 multifuncionales tipo A (Alta Eficiencia) deben permitir gestién RFID ademds de
la gestion por codigo de usuario.
o (¢Tienen actualmente un sistema de auditoria de costos y control de impresion que
administrard esta gestion via RFID?
o En caso de no tener dicho software, debemos proveerlo aunque no estd solicitado en el
pliego? De ser asi favor emitir enmienda incluyendo el software de gestion.
o ¢Cudntos usuarios serian validados via RFID en estos 2 equipos?
o ¢Disponen de un servidor de impresion?
o Favor suministrar una muestra del carné y su frecuencia. Indicar marca, frecuencia y tipo.
* Enelcaso de los equipos tipo C, (aceptarian equipos multifuncionales LED en lugar de Laser? En
temas de impresion de documentos de oficina la nitidez, resolucion, calidad y durabilidad de la
informacion es igual. Sin embargo, en el consumo de energia los equipos LED son mas amigables
con el ambiente pues consumen menos que los equipos Laser. Las impresoras Idser y LED se
ubican en la misma categoria porque las dos tecnologias son tan similares entre si y distan mucho
de la inyeccion de tinta. Ambos sistemas utilizan electricidad estdtica aplicada a un tambor para
calentar el toner sobre el papel. La diferencia estd en cémo se aplica esa carga estdtica. Donde las
impresoras laser usan un rayo ldser para moverse hacia adelante y hacia atrds a través del
tambor, las impresoras LED usan una matriz de LED que resalta todo el tambor a la vez y, por lo
tanto, se basa en menos partes maviles. Al final ambas usan téner, ambas usan fusores por ende
la calidad de impresion y durabilidad es la misma.
® Sobre la carta de certificacidn de Partner: solicitamos que solo sean aceptadas cartas emitidas por
el fabricante de la marca propuesta, no se acepten cartas de revendedores mayoristas. Un
mayorista no es fabricante. En el mercado hemos visto casos de oferentes que sin €L T ICION Y COPIAS
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mayorista en EEUU en perjuicio del Estado como contratante y una competencia desleal al resto
de oferentes.
e £ncuanto al modelo de contrato.
© ¢Se agotara un periodo de perfeccionamiento del mismo previo a la firma?
Hay clausulas estandar en este modelo de negocios que no estdn en el modelo de contrato suplido
en el pliego.

Resolucién Unica:

1. No tenemos software de costos, actualmente estamos enfocados en la seguridad
de la impresién. Pero la empresa debe tener sus herramientas para contabilizar
las impresiones de los equipos en renta.

2. Ver respuesta en Acta No. 2/2021 del Comité de Compras de la Superintendencia
de Electricidad, de fecha 15-1-2021.

3. 20 usuarios a validar.

4. Disponemos de servidor de impresion.

5. Los carnet-RFID son de un proveedor llamado Sicherheit, son estandar y han sido
probados con diferentes dispositivos siendo compatibles.

6. Se especificaron impresoras laser para permitir a los proveedores licitar sin
limitaciones.

7. Debe ser una carta emitida por el fabricante al distribuidor, para que exista una
garantia de respaldo.

8. Existe un periodo de tiempo en el cronograma entre la adjudicacién y la suscripcion
del contrato, tendente al perfeccionamiento de este, por el momento los
requerimientos establecidos en el pliego seran parte integral del contrato.

Martin Avila

Gerente de Compras
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