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DE LA 	
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Evita que los usuarios tengan que trasladarse 
a una oficina, ahorrándole tiempo y dinero. 
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Eficientizar el tiempo de respuesta 
y dar seguimiento en tiempo real a 
sus reclamaciones es uno de los 

L 	objetivosde: 

P ROTE COML1 
21 
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#Protecorn EnLinea 	 SUPERINTENDENCIA 

www.sie.gob.do 	
DEELECTRICIDAD 
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"En el trabajo en equipo, de ía conducta de cada uno 

depende el destino de todos". 

SUPERINTENDENCIA 
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Gaiantia de todos 
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___________________ DE TU RECLAMACIUN INFORMACIUN SOME ESTATU 

#INFOSIE 

AUTORIZAR 0 NO LOS CAMBIOS 

BE TARIFAS 	 VID-.4 

REVISAR, AUTORIZAR Y/O CORREGIR 

IR% 	
LOS MONTOS DE LAS TASACtONES 

ORIENTAR SOME El 
DE LA 	SOB  ELECTRICA 



No toque nunca un cable del'' 
tendido eléctrico derribado 

home a ha empresa de energIa 
y reporte ha situación. 



• En nuestro Centro de contacto PROTECOM 
estamos para servirte 

Llama al:809 683-4122 

SUPERINTENDENCIA 
DE ELECTRICIDAD 

Garantla de todos! 



27 OF SEP11EMBRE 

, 
4f. 

*1161AL OEO)V': 



DIA INTERNACIONAL DE LA 

PAZ 
21 DE SEPTIEMBRE 
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"Cuando Ilevas el sol por den tro, 

no importa si afuera !!ueve" 

0 



LOS USUARIOS PUEDEN ACCEDER A LOS SERVICIOS DE PROTECOM, 

REALIZAR RECLAMACIONES V REVISAR ESTATUS A TRAVES DE NUESTRA 

PAGINA WEB:CLiIl1II]:IIII1 

SUPERINTENDENCIA 
DE ELECTRICIDAD 

Garanta de todos! 



16 DE SEPTIEMBRE 	 ____ 

DIA INTERNACIONAL DE LA 
PRESERVACION DE LA 

CAPA DE OZONO 
SUPERINTENDENCIA 
DE ELECTRICIDAD 

Garantia de todos 


